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“Ensinar inexiste sem aprender e vice-versa, e foi aprendendo socialmente
que, historicamente homens e mulheres descobriram que era possivel
ensinar. Foi assim, socialmente aprendendo, que ao longo dos tempos
mulheres e homens perceberam que era possivel - depois, preciso -
trabalhar maneiras, caminhos, métodos de ensinar. Aprender precedeu
ensinar ou, em outras palavras, ensinar se diluia na experiéncia realmente
fundante de aprender.” (FREIRE, 1996, p. 25)



RESUMO

O presente trabalho intitulado “TICs e 0 ensino de lingua portuguesa: 0s usos e os limites das
insercdes de tecnologias digitais em escolas publicas de ensino fundamental no extremo
ocidental do pais” tem como objetivo geral analisar como os professores de lingua portuguesa
tém inserido as TICs no processo de ensino, nas escolas publicas de ensino fundamental e médio
em Mancio Lima — Acre. As TICs estdo totalmente integradas na rotina da sociedade, tendo
papel de destaque nas transformacgfes ocorridas nas relagdes interpessoais, influenciando
diretamente na forma como as pessoas pensam e agem. Dessa forma, torna-se inevitavel a sua
insercdo nas atividades pedagdgicas desenvolvidas na escola, dada a necessidade de possibilitar
aos alunos contato com as ambiéncias digitais, as distintas linguagens e géneros discursivos que
emergem no ambiente virtual. Ancorada nos estudos de Soares (2002; 2009), Rojo (2002; 2012;
2013; 2015; 2009), Coscarelli (2016), Teruya (2016; 2009), Kensky (2003), Canclini (2008),
Santos (2009; 2020), Hall (2006), Lipovetsky (2011), Martin-Barbero (2006), Morin (2016;
2020), entre outros, tragou-se 0 percurso para o alcance do objetivo proposto por meio dos
instrumentos de coleta de dados questionario e entrevista. O campo dessa pesquisa se deu em
trés escolas de ensino fundamental e médio do municipio de Méancio Lima — Acre, tendo como
participantes trés professoras de Lingua Portuguesa, uma de cada escola. A analise foi
embasada na Anélise de Conteido (BARDIN, 2016; FRANCO, 2018). Nesta fase, as falas dos
sujeitos permitiram a formagao das categorias teméticas aqui analisadas, quais sejam: 1) A era
da informacdo: democratizacdo ou exclusdo, uma via de méo dupla; 2) Formacao docente: as
barreiras da pratica docente por meio de TICs; 3) Infraestrutura é essencial para insercdo das
TICs e da internet no espaco escolar; 4) A necessidade de preparar os aprendizes para 0 uso
significativo e critico das TICs. Essas categorias sdo discutidas tendo como base as teorias que
sustentam este estudo. Deste modo, verificou-se que a insercdo das tecnologias digitais ocorre
a passos lentos nas aulas de Lingua Portuguesa. Nota-se que seus usos sdo limitados e o desafio
para a utilizacdo dessas ferramentas como auxiliares no processo de ensino ainda se perpetuam.
Apesar do discurso de valorizacdo e de importancia desses artefatos, reproduzidos pelas
professoras, na pratica, pouco se tem feito uso das tecnologias digitais. Desse modo, evidencia-
se a necessidade de transformacdes na educagdo que colaborem para que o uso das TICs se
torne efetivo, ndo s6 nos planejamentos, como também nas aulas, prezando pelas exigéncias
dos/as estudantes do século XXI. Para tanto, é imperativo politicas publicas educacionais que
incentivem e deem as condi¢des necessarias, tanto no que concerne a infraestrutura como a
formacao de professores/as para o uso dessas ferramentas como suporte pedagdgico. Ademais,
é imprescindivel uma mudanca de atitude da comunidade escolar frente as TICs, reconhecendo-
as como possivel apoio no processo de ensino.

Palavras-chave: Letramento Digital. Lingua Portuguesa. Praticas Pedagogicas. TICs.



ABSTRACT

The present work entitled “ICTs and Portuguese language teaching: the uses and limits of the
insertion of digital technologies in public elementary schools in the extreme west of the
country” has the general objective of analyzing how Portuguese language teachers have inserted
ICTs in the teaching process, in public elementary and high schools in Mancio Lima - Acre.
The ICTs are fully integrated into society's routine, playing a prominent role in the
transformations that have taken place in interpersonal relationships, directly influencing the
way people think and act. In this way, its insertion in the pedagogical activities developed at
school becomes inevitable, given the need to allow students to have contact with digital
environments, the different languages and discursive genres that emerge in the virtual
environment. Anchored in studies by Soares (2002;2009), Rojo (2002; 2012; 2013; 2015;
2009), Coscarelli (2016), Teruya (2016; 2009), Kensky (2003), Canclini (2008), Santos (2009;
2020), Hall (2006), Lipovetsky (2011), Martin-Barbero (2006), Morin (2016; 2020), among
others, the route to reach the proposed objective was traced through the questionnaire and
interview data collection instruments. The field of this research took place in three elementary
and high schools in the municipality of Mancio Lima - Acre, with three Portuguese teachers as
participants, one from each school. The analysis was based on Content Analysis (BARDIN,
2016; FRANCO, 2018). At this stage, the subjects' statements allowed the formation of the
thematic categories analyzed here, namely: 1) The information age: democratization or
exclusion, a two-way street; 2) Teacher training: barriers to teaching practice through ICTs; 3)
Infrastructure is essential for the insertion of ICTs and the internet in the school space; 4) The
need to prepare learners for the meaningful and critical use of ICTs. These categories are
discussed based on the theories that support this study. Thus, it was found that the insertion of
digital technologies occurs slowly in Portuguese language classes. It is noted that their uses are
limited and the challenge of using these tools as auxiliaries in the teaching process is still
perpetuated. Despite the discourse of appreciation and importance of these artifacts, reproduced
by the teachers, in practice, little use has been made of digital technologies. In this way, the
need for transformations in education that collaborate so that the use of ICTs becomes effective
is evident, not only in planning, but also in classes, valuing the requirements of 21st century
students. Therefore, public educational policies that encourage and provide the necessary
conditions are imperative, both in terms of infrastructure and teacher training for the use of
these tools as pedagogical support. Furthermore, it is essential to change the attitude of the
school community towards ICTs, recognizing them as a possible support in the teaching
process.

Keywords: Digital Literacy. Portuguese language. Pedagogical practices. TICs.
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INTRODUCAO

Na contemporaneidade, profundamente digitalizada, parte significativa das interacdes
humanas acontece na rede internacional de computadores, com suas infinitas possibilidades,
em variadas ferramentas de informagdo e comunicacdo. Nesse bojo, a escola, enquanto
instancia de formacdo de individuos capazes de ler e produzir textos, é instada a inserir em seu
cotidiano o trabalho através de TICs e com os géneros discursivos! do mundo virtual.

Mas o que percebemos é a adocdo de pouca ou quase nenhuma estratégia de ensino de
lingua portuguesa ancorada nas TICs, que se deve ao fato, principalmente, das pesquisas sobre
0 uso desses instrumentos pedagdgicos ndo chegarem a professores/as e alunos/as. Entretanto,
a relacdo educacdo e tecnologia tem sido exaustivamente estudada nas Ultimas décadas, porém
esses estudiosos eram vistos, até pouco tempo, como os “moderninhos”, os “inventadores de
moda”, 0s que gostam de dar mais trabalho (RIBEIRO, 2021). E assim, em virtude do
desconhecimento da existéncia de possibilidades pedagdgicas desses instrumentos, desde a
formagcéo inicial, se arrastando pela formacao continuada, que néo tem priorizado a capacitagéo
dos docentes para o uso dessas ferramentas, eles acabam nao se permitindo inovar ou instaurar
0 novo na sala de aula.

Hoje, vive-se um momento em que a maioria das pessoas tem em sua casa um
computador conectado a internet, e consequentemente as redes sociais, passando a se socializar
rapidamente, sem se importar com o local e o tempo. A facilidade que as TICs nos propdem e
o desenvolvimento que ela tem alcangado melhorou a vida de muitas pessoas, tanto no trabalho
guanto em casa. Os ambientes domesticos e as escolas estdo diante de inUmeras praticas de
leitura e escrita, que surgem no mundo digital e mudam a forma de ler, escrever e viver em
sociedade. Dai a necessidade de as instituicGes escolares estarem aptas a desenvolverem
praticas pedagdgicas que usem as TICs e as linguagens proprias do mundo digital.

Ademais, nas Ultimas décadas, houve uma multiplicacdo de textos, portanto de
propostas de leitura, nos mais diversos contextos sociais, em diferentes formas e suportes. Esses
avangos demandam dos aprendizes preparo para 0 manejo das habilidades necessérias para o
uso eficiente e ético dos recursos e textos disponiveis atualmente. Diante deste cenério, é

fundamental que os artefatos tecnologicos sejam inseridos nas atividades desenvolvidas em sala

! Bakhtin (2016) conceitua os géneros do discurso como tipos relativamente estaveis de enunciados
presentes nos mais variados campos da atuacdo humana.
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de aula, pois eles fazem parte das vivéncias dos alunos deste tempo. Escola e professores
precisam se organizar para promoverem 0 acesso a essas ferramentas, sendo necessario prepara-
los para as linguagens que emergem nas ambiéncias digitais, assim como capacita-los com as
habilidades necessarias para participarem e compreenderem o0s géneros discursivos presentes
nos ambientes digitais.

Atuando como professora no ensino publico h4 oito anos, na disciplina de lingua
portuguesa, inquieto-me em perceber que ainda existe uma dissociagdo dos contetidos com a
realidade vivida diariamente pelos alunos, sendo sintomética a existéncia de pouca ou quase
nenhuma adogdo dos instrumentos tecnoldgicos nas atividades pedagdgicas.

O que fica nitido, com isso, € a enorme dificuldade dos professores ao se depararem
com as TICs e com um novo tipo de linguagem singular do territorio digital, de maneira
especial nas redes sociais, cuja escrita &€ povoada por icones, abreviacdes e desenhos
representativos de estados de espirito, identidades, atitudes e gostos, o que torna evidente a
necessidade de entender que o processo de letramento ndo deve estar dissociado da realidade
vivenciada pelos/as alunos/as no cotidiano do mundo digital e tecnoldgico do nosso tempo.

Por isso, € imprescindivel que as experiéncias vividas pelos estudantes no ciberespaco
sejam exploradas na sala de aula. Muitos desses alunos ndo possuem um pensamento critico
para lidar com o que ouvem e leem na internet, pois, com o crescimento das redes sociais,
cresceu também o numero de fake news, que acabam sendo tomadas como verdade. Diante
disso, é fundamental que os/as professores/as de lingua portuguesa trabalhem para preparar
os alunos para realizarem uma analise critica das informacgdes veiculadas nas ambiéncias
digitais.

Além disso, vale ressaltar a falta de formacdo adequada para os/as professores/as, tanto
na formacéo inicial como na continuada. Tem-se ainda um quadro de pouco ou quase nenhum
investimento em ferramentas digitas e em uma internet de qualidade nas escolas publicas. No
entanto, ndo basta entregar nas maos deles artefatos tecnolégicos sem que tenham
conhecimento técnico basico, pois eles ndo irdo explora-los e consequentemente ndo obterdo
éxito na insercdo das ferramentas tecnoldgicas.

No meu contexto de ensino, durante as atividades de sala de aula, sempre busquei
estimular a aprendizagem com equipamentos digitais, porém minha formacdo inicial ndo
forneceu subsidios para que eu possa, de fato, aplica-los de maneira significativa na
construcdo dos conhecimentos de lingua portuguesa, e assim aproveitar o uso das tecnologias

disponiveis nas médos dos alunos como instrumento pedagogico.
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Essas percepcBes me impulsionaram a realizar esse trabalho para saber como esses
recursos sdo utilizados nas escolas de Mancio Lima, bem como discutir a opinido dos/as
professores/as de lingua portuguesa quanto ao seu uso e as possibilidades pedagogicas dessas
ferramentas para o ensino desse componente curricular, evidenciando osbstaculos para
efetivacdo do uso, e apresentando caminhos para uma reflex&o critica quanto a utilizagéo e a
importancia das TICs no ensino de lingua portuguesa. Além desses pontos, o trabalho nos
permitiu refletir sobre o papel do/a professor/a de lingua portuguesa mediante a enxurrada de
géneros discursivos que emergem nas ambiéncias digitais, os hipertextos e as tecnologias
digitais.

Entéo, essa pesquisa nasce do meu desejo de conhecer mais sobre o universo das TICs
e das linguagens dos ambientes digitais. Acredito que nos professores temos a oportunidade
de contribuir com mudangas importantes na forma como nossos alunos pensam e agem, e
colaborar para a transformacdo da vida de muitos deles, na medida em que oportunizamos o
contato, a reflexao, a producdo dos géneros discursivos presentes na sua rotina.

A experiéncia radical e abrupta de usos de tecnologias digitais na educagéo escolar no
Brasil, em todos os niveis de ensino, em resposta as necessidades impostas pela pandemia do
novo Coronavirus, aflorou a vontade de pesquisar a tematica, dado os desafios e obstaculos
que a comunidade escolar do pais enfrentou para que a relacao escola-professor-alunos ndo
fosse interrompida, e chegasse aos lugares mais longinquos do Brasil.

Assim, a implicacdo com o objeto da pesquisa € reafirmada pelo momento vivido
durante a construcdo desse trabalho, que tem modificado intimamente a nossa maneira de
viver, trabalhar, estudar, consumir e conviver, levantando diversas reflexdes e
questionamentos sobre aspectos fundamentais referentes a nossa vida no planeta. Como
ressalta Santos (2020), ao Sul da quarentena, encontram-se grupos de especifica
vulnerabilidade, caracterizados pelo sofrimento humano causado pela exploracao capitalista
e pela discriminacdo racial e sexual agravadas durante a quarentena, reafirmando que
realmente ndo estamos todos no mesmo barco.

A pandemia mexeu em todos o0s aspectos com os/as professores/as, tanto no nivel
pessoal como no profissional. Muitos tiveram de correr atrds para aprender a usar as
tecnologias digitais, viraram intimos de seus celulares, pois em diversos momentos foram a
Unica forma de ter contato com os alunos, levando a eles os contelidos, seja através de uma
apostila, videos ou audios. Muitos profissionais tiveram de se render as tecnologias digitais e

as suas possibilidades pedagogicas.
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Desse modo, € essencial que a escola, assim como a sociedade contemporanea, esteja
conectada, que facam uso consciente e ético das ferramentas digitais e da web. Neste sentido,
é imprescindivel ir além da técnica, ou seja, ndo é suficiente colocar os estudantes na frente
de uma tela, € necessario conduzi-los na utilizagdo significativa, quer dizer, desenvolver neles
a capacidade de selecionar, analisar e refletir criticamente.

Ademais, a realidade que encontro nas salas de aulas em que atuo me preocupa.
Entristece-me perceber que grande parte dos estudantes estdo desmotivados e sem
perspectivas para o futuro, aceitam inertes sua realidade e ndo esbocam vontade de
transforma-la. Por isso, creio que vale a pena buscar novas saidas, entrelacar o que sabemos
ao novo/TICs, na tentativa de provocar os estudantes, despertar neles o interesse pelas aulas
e por galgar o rumo do conhecimento para abrir novas oportunidades de alcance de autonomia
e liberdade.

A sociedade atual esta se reconfigurando gracas aos avancos tecnolégicos constantes.
Diante deste cenario, torna-se imperativo que nos professores nos atualizemos sempre, pois
até mesmo a imagem que se tem do professor hoje mudou. Supde-se sobre o professor que ele
seja mais ativo, critico, reflexivo e conectado, e ndo o reprodutor de informacfes. Um
professor que ndo sabe utilizar as TICs e a internet tera algumas dificuldades para
desempenhar suas fun¢Ges com agilidade e rapidez. Todavia, isso ndo pressupde que ele ndo
realizara um bom trabalho. A presenca da tecnologia na sala de aula ndo significa qualidade
de ensino, e muito menos que todos os problemas da educacéo estaréo solucionados.

E fato que, muitas vezes, os estudantes trazem para 0 ambiente escolar aplicativos que
os proprios professores desconhecem a sua aplicacdo pedagdgica ou evitam experimentar, ndo
se permitindo perceber quais beneficios esses recursos tecnolégicos podem trazer para o
ensino da sua disciplina, desenvolvendo o que poderiamos chamar de “tecnofobia”. Gohn
(2007) apresenta a tecnofobia como “[...] uma aversdo, um ‘ndo gostar’, ou uma desconfianga
da tecnologia ao invés de um medo irracional, ilogico e neurdtico” (GOHN, 2007, p. 163 apud
DINELLO, 2005, p. 8). Essa “aversdo” muitas vezes esta relacionada as incertezas e duvidas
que cercam a utilizacdo dos equipamentos digitais.

Noto que as estratégias de ensino do componente curricular lingua portuguesa ainda
sdo baseadas apenas em livros e cadernos, embora a sociedade contemporanea vivencie 0
progresso das TICs e sua constante expansao e evolugdo. Vivemos um momento em que as
tecnologias digitais ocupam todos os espacos de nossas vidas, pois a todo instante nos

deparamos com novas descobertas, mais arrojadas e mais modernas. Dessa maneira, evitar ou
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ser totalmente avesso ao contato com o mundo digital e tecnoldgico significa recusar as
possibilidades e o potencial desses equipamentos e da rede web no processo de letramento dos
educandos.

Neste cenario, emerge a necessidade de desenvolver habilidades e competéncias de
leitura e escrita, para lidar ndo sé com géneros impressos, como também com os dos ambientes
digitais (FRANCISCO, FERRIERA, GOULART, 2019). Dessa forma, os/as professores/as
de lingua portuguesa sao chamados a fazer uso das TICs para ensinar a ler e escrever, a partir
do instante que ocorreram mudancgas no suporte onde se pratica leitura e escrita. Como destaca
Soares (2002), “[...] o texto no papel escrito e lido linearmente, sequencialmente — da esquerda
para a direita, de cima para baixo, uma pagina ap0s outra; o texto na tela — o hipertexto — é
escrito e é lido de forma multilinear, multi-sequencial, acionado-se links ou nds que véo
trazendo telas numa multiplicidade de possibilidades, sem que haja uma ordem predefinida”
(SOARES, 2002, p. 150).

Diante desse contexto, emergem muitas exigéncias para formacdo do cidad&o, que
passa a precisar de novas e diversas habilidades para acompanhar as transformacées ocorridas
gracas a expansdo digital, que se ampliou com a globalizag&o das informag6es e comunicacéo,
interferindo na forma como as pessoas pensam e agem, e até mesmo nas relagdes
interpessoais, encurtando as distancias dos que estdo longe fisicamente e aumentando a dos
que estdo proximos.

Desse modo, € preciso entender que a educacdo, assim como a sociedade, vive um
processo de transformacdo constante. Dessa forma, ela precisa estar atrelada as novas
configuracdes impostas pela sociedade. E, sem davida, a tecnologia se faz presente, cada dia
mais, em todos os momentos e situa¢fes da vida de todos. Dai a necessidade de inserir 0s
artefatos tecnolégicos como auxiliares no processo de ensino, capacitando os alunos para o
uso critico dos letramentos, e os preparando para as vivéncias da sua rotina diaria.

O corpo docente das escolas também sofreu e sofre para adaptar-se as mudancas
exigidas pelos constantes avangos das tecnologias digitais, processo este que ainda acontece
paulatinamente, devido as praticas pedagogicas cristalizadas que ndo permitem um avango
significativo na adesdo das tecnologias no processo de ensino aprendizagem, apesar de as novas
tecnologias fazerem parte das praticas sociais de alunos e docentes.

E de fundamental importancia o comprometimento de toda a comunidade escolar para
alavancar os niveis educacionais pretendidos e incluir a escola e o ensino de lingua portuguesa,

definitivamente, neste processo de grande potencial apresentado pelas TICs, se apoderando
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cotidianamente das possibilidades de enriquecimento cognitivo e aperfeicoamento dos
resultados no ensino de lingua portuguesa, tendo as TICs como auxiliares desse processo.

Nesse sentindo, o uso de ferramentas digitais no ensino de lingua portuguesa requer
formacao inicial e continuada que dé espaco ao letramento digital dos/as professores/as. SO
assim serd possivel a integracdo dessas ferramentas a pratica pedagégica. Uma vez
capacitados/as, os professores/as de lingua portuguesa poderao ter condicdes de utilizar didatica
e criticamente as tecnologias digitais, com o intuito de formar sujeitos que estejam
minimamente preparados para atuar como cidaddos de uma “sociedade tecnologizada”
(FRANCISCO; FERRIERA; GOULART, 2019).

Além de conhecimento instrumental e técnico, é imprescindivel que professores/as
desenvolvam diversas habilidades que os permitam ndo s operar as ferramentas tecnolégicas
digitais, como serem capazes de reconhecerem se as informacOes veiculadas pelas midias sdo
Uteis para o contexto da sala de aula. Espera-se que os/as professores/as de lingua portuguesa
abordem na sala de aula discussOes sobre a vida e seus acontecimentos atuais. Sendo assim, sua
formacéo ndo deve ser exclusivamente técnica, na medida em que é indispensavel saber lidar
com os valores e comportamentos dos individuos da atualidade.

Nesta perspectiva, os/as professores/as, resguardando as singularidades de cada sujeito
e a sua cultura, ndo devem apenas demandar ensinamentos ou despejar contetido para os/as
alunos/as, e sim possibilitar e cooperar para que eles se transformem em sujeitos de sua propria
histdria e facam uso da leitura e da escrita como meio para fazer sua voz ser ouvida e intervir
inteligentemente na sociedade. Para tanto, espera-se que os/as professores/as de lingua
portuguesa abordem na sala de aula discussdes dobre a vida e os acontecimentos atuais,
valorizando o contexto em que vivem seus alunos. Sendo assim, sua formacgédo nédo deve ser
apenas técnica, pois é importante eles saberem lidar também com os valores e comportamentos
dos individuos da “sociedade tecnologizada™.

Dessa forma, com a internet e as TIC’s chegando a um enorme nimero de lares e se
tornando uma extens&o da vida, ndo é suficiente ler, postar, curtir, compartilhar ou comentar. E
fundamental fazer uso consciente e significativo da leitura e escrita nesse ambiente. Diante do
exposto, fica nitido, de acordo com Coscarrelli (2016), a necessidade de desenvolver novas
habilidades e competéncias de leitura e escrita no ambiente digital. Dai a importancia de
formacdo dos/as professores/as de lingua portuguesa para abordar as necessidades da

“sociedade tecnologizada”.
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Percebe-se que a obtencéo de conhecimentos tem extrapolado os muros das escolas e
passaram a acontecer no ciberespaco. Hoje é possivel encontrar os contetdos abordados pelos
livros didaticos em aulas disponibilizadas on-line, essas configuradas em uma linguagem
multissemidtica (som, videos, musicas, imagens etc.) que se apresentam interessantes e
atraentes para os estudantes (FRANCISCO; FERREIRA; GOULART, 2019).

Este estudo tem como objetivo geral analisar como os professores de lingua portuguesa
tém inserido as TICs no processo de ensino, nas escolas pablicas de ensino fundamental e médio
em Mancio Lima — Acre. A partir do objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos:

1. Identificar o contexto das instituicbes escolares que compdem o l6cus desta
pesquisa, analisando a estrutura oferecida para o trabalho com artefatos tecnoldgicos.

2. Averiguar se as tecnologias digitais fazem parte do contexto da rotina dos
professores investigados, e se ocupam um espaco na pratica pedagdgica destes professores;

3. Verificar se os dispositivos mdveis e a web sdo usados no processo de ensino,
nas aulas dos professores de lingua portuguesa;

4. Constatar se sdo realizadas formacoes, no intuito de capacitar os professores de
lingua portuguesa para o uso de ferramentais digitais em sala de aula.

5. Explicitar as possiveis contribui¢es do uso das TICs para o ensino de lingua
portuguesa.

A dissertacdo esta assim dividida: Introdugdo e mais trés capitulos assim apresentados:
1. As tecnologias, TICs e a sociedade contemporénea; 2. Caminhos investigativos: a
modelagdo dos dados no encalgo dos encontros mediados por métodos de busca e de anélise;
3. Desvendando contextos: a escola e sua relacdo com as TICs emergindo das categorias de
analise. Na introducdo, tem-se um panorama geral da tematica abordada, com detalhamento
da escolha do tema, das questdes de estudos, dos objetivos e apresentacdo dos demais
capitulos que compdem a dissertacao.

No primeiro capitulo, intitulado As tecnologias TICs e a sociedade contemporanea,
apresento a base tedrica que orienta a pesquisa, que tem por foco o delineamento das
mudancas que ocorrem com a sociedade e seus sujeitos quanto as suas identidades, em um
dialogo sobre a sociedade contemporanea e o surgimento, ampliacdo e propagacao das TICs,
com sua contextualizacdo historica e influéncias na educacdo. Neste item, comparecem
tambeém discussdes sobre os letramentos e suas modificagcdes contextuais que avangaram em

direcdo ao letramento digital, e um conciso histérico do ensino de lingua portuguesa no Brasil,
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com elementos da estrutura curricular e transformac6es ao longo dos tempos, até chegar a
uma discussao sobre que professores/as de lingua portuguesa queremos formar atualmente,
além de expor os desafios da formacédo docente para lidar com os desafios trazido pelas TICs,
em um di&logo com diversos autores, dentre eles: Soares (2002; 2009), Rojo e Moura (2012),
Rojo (2009; 2012; 2013; 2015), Coscarelli (2016), Lipovetsky e Sorroy (2011), Hall (2006),
Mignolo (2008), Castro-Gomes (2005), Kenski (2012), entre outros.

No segundo capitulo, com o titulo Caminhos investigativos: a modelagdo dos dados
no encalgo dos encontros mediados por métodos de busca e de analise, abordo a
contextualizacdo e o lécus da pesquisa, os aspectos metodoldgicos, o perfil das escolas
estudadas e dos informantes, bem como os procedimentos adotados para aplicacdo dos
instrumentos de geracdo de dados, sendo eles a entrevista semiestruturada e o questionario, e
a descricdo dos procedimentos para analise dos dados gerados, ancorada na Analise de
Conteudo (BARDIN, 2016; FRANCO, 2018), com a definicdo dos temas e categorias
emergidas nas falas das professoras participantes.

No terceiro capitulo, com titulo Desvendando contextos: a escola e sua relagdo com as
TICs emergindo das categorias de analise, apresento a andlise dos resultados obtidos com os
instrumentos de coleta de dados da pesquisa, com detalhamento das 18 tematicas que
surgiram nas falas dos informantes, que resultam nas 4 categorias finais, quais sejam: 1) A era
da informacéo: democratizacdo ou exclusdo, uma via de mao dupla; 2) Formagdo docente: as
barreiras da pratica docente por meio de TICs; 3) Infraestrutura é essencial para insercao de
TICs e da internet no espaco escolar; 4) A necessidade de preparar os aprendizes para 0 uso
significativo e critico das TICs.

Por fim, este trabalho pretende oportunizar reflexdes sobre o papel das TICs no ensino
do componente curricular lingua portuguesa, enfatizando a necessaria adocao das ferramentas
digitais na realizacdo das atividades pedagogicas, considerando a realidade dos/as alunos/as.
Atentard, ainda, para as transformacdes sofridas pela sociedade, influenciadas pelas
tecnologias, com o intuito de evidenciar que as TICs sdo parte dos individuos, no contexto
atual. Além disso, pondera-se sobre importancia dos letramentos, especialmente os digitais,
tanto dos/as alunos/as quanto dos/as professores/as, enfatizando o papel fundamental da
formacdo inicial e continuada, sem esquecer dos desafios enfrentados pelas instituicdes

escolares e professores para desenvolver atividades com o uso de tecnologias digitais.
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CAPITULO |

AS TECNOLOGIAS, TICS E A SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Segundo Gohn (2007), o século XX foi marcado por uma intensa evolucdo tecnoldgica,
na qual a humanidade vivenciou a disseminacéo do telefone, da luz elétrica, da gravacao sonora,
do cinema, dos antibidticos, dentre outros inventos. E o desenvolvimento dos computadores,
que proporcionou a conversdo de informacdo em codigos digitais binarios, tornando possivel
antecipar os processos de comunicagdo, o que interligou o planeta com uma malha de redes
eletrénicas, provocando impacto em todas as areas do conhecimento.

As incertezas acarretadas pelas tecnologias digitais e pelas redes eletrénicas concebem
um grande desafio para os individuos da sociedade atual. Na medida em que “[..] o
conhecimento ¢ a navegacdo em um oceano de incertezas, entre arquipélagos de certezas”
(MORIN, 2000, p. 86), estamos convivendo com um universo de informacdes que sdo
ininterruptamente reportadas, e na grande maioria das vezes em demasia e sem nenhum
julgamento de valor. A web tem facilitado a publicacdo e a transmisséo de dados, e sem um
controle central que possa avaliar a veracidade, relevancia ou adequacéo deles, o que corrobora
para a perspectiva de que “[...] toda tecnologia € tanto um tormento como uma béng¢ao” (GOHN,
2007, p. 162 apud POSTMAN, 1993, p. 5).

Ao tempo em que a modernidade avanga e protagoniza mudancas benéficas, ela destroi
e deixa 0 caos por onde passa, ja que traz com ela muitas incertezas e situacdes impossiveis de
controlar. Vale destacar, ainda, que a hipermodernidade produz desordem. Devido a abundéancia
e ao imediatismo, nunca se teve tantos produtos e informacoes, e, a0 mesmo tempo, nunca
houve tanta desinformacdo e desorientacdo. Mesmo a tecnologia, que proporcionou tantas
descobertas extraordinarias, tem produzido incontaveis problemas e dado outra dimensdo para
0S que ja existiam.

Hoje as TICs possibilitam a realizacdo de atividades antes consideradas inexequiveis.
Elas estdo transformando o mundo, e consequentemente as pessoas, 0s seus modos de pensar e
compreender a propria identidade. Por isso, varios estudos se dedicam a interpretar as

modificacGes e possibilidades que emergem a partir dos usos das tecnologias.
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O pensador britanico-jamaicano Stuart Hall, em “Identidade Cultural na Pos-
Modernidade”, dedica-se a analisar os deslocamentos e descentramentos que sofrem as
identidades dos individuos, e a dindmica e as repercussdes do surgimento de novas fontes de
identificagdo e significacdo, que emergem da transformacdo social e tecnoldgica da
humanidade, que desembocou em um novo formato econémico e social, ao qual 0 mundo esta
atrelado.

Nessa perspectiva, Hall enfatiza que a globalizagéo e a tecnologia explicam as mudancas
no modo de ser, pensar e agir. O autor observa que, com a globalizacdo, sdo acelerados e
potencializados os contatos de diferentes culturas antes geograficamente separadas. O fato de
0 mundo estar cada vez mais interconectado faz a compreensdo de espaco-tempo mudar. Sente-
se que o mundo é menor, pois eventos locais tém impactado em outras partes do globo. O tempo
e 0 espaco também influenciam no conceito de identidade.

Hoje, os lugares podem ser cruzados num piscar de olhos, através das TICs e da internet.
Notadamente, a modernidade separa o espaco do lugar, ao reforcar e permitir a relagdo com os
outros que estdo distantes, e assim 0s locais sdo penetrados e moldados por influéncias sociais
dos mais variados e longinquos lugares. Diante deste cenario, surgem, segundo o autor, novas
identidades: as identidades hibridas. Ou seja, as identidades passam a ser multiplas, porque ndo
h& uma que abarque todas. Como expBe Santos (1999), as identidades atualmente ndo sdo
rigidas e imutaveis, pelo contrario, sdo resultado transitério e fugaz de processos de
identificacdo. S&o para o autor identificacdes em curso, além de serem plurais.

J& Lipovetsky e Sorroy (2011) vao além, destacando que, apesar de a “globalizagdo
liberal” ser vista como fator-chave da desestabilizacdo dos individuos, é insuficiente para
explica-la. Segundo os autores, existem outros fatores que sdo cruciais para essa
desestabiliza¢do, como destacam no seguinte trecho: ““[...] 0 desnorteio hipermoderno aumenta
paralelamente com a excrecéncia do universo tecno-midiatico-mercantil e com o
estilhagcamento dos enquadramentos coletivos, a individualizacdo da existéncia, deixando 0s
individuos a mercé de si mesmos” (LIPOVETSKY; SERROY, 2011, p. 31).

Acrescentam, ainda, que a cultura hipertecnoldgica ilustra a ideia de cultura-mundo, ja
que se tornou o elemento que faz a ligacéo e se infiltra em todas as dimensdes da vida social,
cultural e individual. A todo instante, a humanidade é inundada por elementos tecnoldgicos,
que alteram e influenciam as formas de ser e pensar, até mesmo de viver. Desde sempre, a
tecnologia foi motivo de esperanca, como algo capaz de mudar a vida ou 0 mundo. Entretanto,

desde 1945, a confianca na tecnologia desgastou-se, devido a diversos acontecimentos, dentre
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eles destacamos: Hiroshima, acidentes nas inddstrias nucleares (Chernobyl), cancer ligado a
radiacdo, poluicdo industrial, dentre outras.

A globalizagéo, a tecnologia e a expanséo mercantil transformaram e tendem a continuar
modificando a sociedade e, inevitavelmente, 0 homem (LIPOVETSKY; SERROY, 2011). Elas
fizeram com que todos os produtos culturais produzidos pudessem ser distribuidos no mundo
inteiro. A troca entre as nagdes e seus povos é mais intensa, 0 que corrobora para mudancas em
diversas instancias da sociedade, inclusive no modo de ser. Compreende-se que 0 homem néo
€ mais visto como uma criatura completa e acabada, mas sim, um todo incompleto, e sdo as
suas identificagdes que vdo completar esse vazio.

Os avancos tecnoldgicos produzem os suportes para a veiculacdo de produtos, que
cumprem o papel de formar mentalidade. Essa é entendida como um novo processo de
colonizagdo, que institui a formacdo do gosto, formatando o individuo, que perde sua condicédo
de particularidade, caindo em uma complexa teia de influéncia dos coletivos. O eu se torna um
nés. E de suma importancia destacar que a colonialidade do ser, experiéncia vivida na
colonizacao, tem impacto na linguagem e na construcdo da subjetividade (CASTRO-GOMES,
2005). Emerge, entdo, a necessidade de romper com a politica de identidade e implementar uma
identidade na politica, tendo em vista que a primeira € racista patriarcal por negar o
agenciamento politico as pessoas classificadas como inferiores (em termos de género, raca,
sexualidade etc.) (MIGNOLO, 2008).

Mignolo (2008) argumenta que a identidade em politica & fundamental devido ao
controle da politica de identidade que reside, principalmente, na construcao de uma identidade
que ndo se parece com tal, mas como a aparéncia “natural” do mundo, ou seja, ser branco
heterossexual e do sexo masculino sdo as principais caracteristicas de uma politica de
identidade que denota identidades tanto similares quanto opostas, essencialistas e
fundamentalistas (MIGNOLO, 2008). Para Mignolo (2008),

[...] a identidade em politica é crucial para a opc¢do descolonial, uma vez que, sem a
construcdo de teorias politicas e a organizagéo de acdes politicas fundamentadas em
identidades que foram alocadas (por exemplo, ndo havia indios nos continentes

americanos até a chegada dos espanhdis; e ndo havia negros até o comeco do comércio
massivo de escravos no Atlantico) por discursos imperiais. (MIGNOLO, 2008, p. 289)

Nesse prisma, 0 autor ressalta que a opcao descolonial revela identidades escondidas
sob a pretensdo de teorias democréaticas universais ao mesmo tempo que constréi identidades

racializadas que foram estabelecidas pela hegemonia das categorias de pensamento, historias e
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experiéncias do ocidente. Para Mignolo “[...] as identidades construidas pelos europeus

modernos eram raciais (isto ¢, a matriz colonial e patriarcais” (MIGNOLO, 2008, p. 290).

Segundo Bhabha (2013),

[...] existe uma pressuposicdo prejudicial e autodestrutiva de que a teoria €
necessariamente a linguagem de elite dos privilegiados social e culturalmente. Diz-se
que o lugar do critico académico € inevitavelmente dentro dos arquivos eurocéntricos
de um ocidente imperialista ou neocolonial”. (BHABHA, 2013, p. 47).

Nessa perspectiva, 0 europeu é visto como o verdadeiro cientista, o centro do poder, o
que dita as regras e a periferia absorve, mas também busca demonstrar seu valor.

Nesse cenario, a opcdo descolonial é epistémica, quer dizer, ela se desliga dos
fundamentos genuinos dos conceitos ocidentais e da acumulagéo de conhecimento. No entanto,
isso ndo significa abandonar ou ignorar o que ja foi institucionalizado. Para Mignolo (2008),
isso significa “aprender a desaprender”, tendo em vista que nds “latinos” fomos totalmente
colonizados, em nossas mentes e nossos corpos. Fomos formatados nos moldes eurocéntricos.
Dessa forma, para romper com 0 pensamento europeu, é necessario 0 uso de autores que
conhecem a realidade dos “latinos” e isso demanda ser epistemicamente desobediente.

Nesse prisma, Said (2007) expBe que um grupo de humanistas defendem a visao de uma
histdria inacabada. Segundo eles, o passado ainda esta sendo feito, pois agora que 0 novo esta
entrando no “clube”, ou seja, estamos tendo acesso a historia a partir do ponto de vista do
oprimido, ndo sé do opressor. Isso implica em compreender a histéria, mas nao a contada pelos
brancos, geralmente do sexo masculino, americano ou europeu, e sim a que inclui as mais
variadas vozes e consequentemente as mais diversas culturas.

Ademais, o discurso do colonialismo é amplificado e se fortalece gracas a questfes
epistemoldgicas. Assim, tem-se a linguagem do Sul em oposi¢édo a do Norte. E, dessa forma, a
linguagem do Norte se impde imprimindo teorias estereotipadas e discriminatorias, que
corroboram com a segregacdo racial. Sob essa otica, Homi Bhabha (2013) observa que:

Os significantes impréprios do discurso colonial - a diferenca entre ser inglés e ser
anglicizado; a identidade entre esteredtipos que, por meio da repeti¢do, tornam-se
também diferentes; as identidades discriminatérias construidas ao longo de
classificagdes e normas culturais tradicionais, o Negro Simiesco, o Asiatico
Dissimulado - todas estas sdo metonimias da presencga. Séo estratégias do desejo no

discurso que fazem da representacdo andmala do colonizado algo mais do que um
processo de "retorno do reprimido”. (BHABHA, 1998, p. 127)

Percebemos, assim, que a constituicdo de um discurso tem a capacidade garantir a
preeminéncia da supremacia de um povo em detrimento de outro, bem como colabora para

legitimar a superioridade de culturas em oposi¢cdo a outras. Além do que esse discurso
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hegemonico compactua com o “apagamento” da identidade de muitos povos. Gragas a
constante reproducdo do discurso de exaltacdo do colonizador, esse tem suas convicgdes
transmitidas de forma persuasiva de geracdo em geracao, e aqueles que ndo se enquadravam
sdo vistos como os diferentes, refor¢ando a imagem de “anormal” do colonizado (GOMES,
2021).

Nota-se que atualmente ha uma luta sendo travada por estudiosos da decolonialidade e
0s povos colonizados, na busca de evidenciar a opressao da colonizacdo, e a resisténcia dos
povos colonizados para resguardar e resgatar sua cultura e sua identidade. Para tanto, é
fundamental a valorizagdo das Epistemologias do Sul, ou seja, os estudos e estudiosos do Sul
devem ser ouvidos e valorizados, pois sdo eles que devem contar a histdria dos seus povos. A
periferia necessita ganhar voz e vez.

A modernidade é uma maquina geradora de alteridades que, em nome da razéo e do
humanismo, exclui de seu imaginédrio a hibridez, a multiplicidade, a ambiguidade e a
contingéncia das formas de vida concretas (CASTRO-GOMES, 2005). Ja a op¢édo descolonial
alimenta o pensamento descolonial ao imaginar um mundo no qual muitos mundos podem
coexistir. 1sso implica pensar tendo como ponto de partida as linguas e as categorias de
pensamento que ndo foram incluidas nos fundamentos dos pensamentos ocidentais. E preciso
dar voz ao que ¢ produzido nas periferias. E imperativo dar espago para a visdo sob o olhar dos
vencidos, ndo somente a dos que venceram. Varios sistemas vém procurando coexistir, com
muita luta, na tentativa de fortalecer sua cultura, sua individualidade.

A po6s-modernidade, ou hipermodernidade, tem proporcionado um processo Vvivo e
dindmico, que interfere nos modelos de vida, nos padres de comportamento e nas linguagens,
levando a cultura a estar em permanente adaptacdo. Por isso, a cultura e a representacdo das
sociedades ndo tém tracos uniformes e unanimes, haja vista que, a todo instante, as identidades
culturais se deslocam, entrecruzam-se e modificam-se. Todavia, para Mignolo (2008), a
modernidade é um mito, uma narrativa para espalhar a visdo heroica e triunfante da historia que
estava ajudando a construir, e essa histdria era a do capitalismo industrial.

As mudancas que ocorreram na sociedade nao foram exclusivamente gracas as
tecnologias digitais, mas sem duvida elas tiveram seu auxilio. Fica perceptivel que as TICs
configuram e disseminam esses novos processos de identificacdo, pois elas sdo verdadeiras

potencializadoras de formagdo de mentalidade. A web 2.0% tem mudado a forma como transita

2 Web 2.0: nova geragdo de ferramentas baseadas na web como blogs, wikis e sites de redes sociais, focadas na
comunicagdo, no compartilhamento e na colaboracéo, e que, portanto, transforma usuarios comuns da internet, de
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a comunicacdo, e tem realizado a unido entre produtores/leitores, dando a oportunidade que
todos os usuarios da rede exercam os dois papéis. Eles produzem conteldos em postagens e
publicacdes, além de as consumir. Entretanto, € primordial conhecer a ldgica dos algoritmos
que sugestionam as escolhas dos usuarios. Tem-se, dessa forma, uma falsa sensacdo de
liberdade, contudo, o tempo todo nos sdo sugestionados contetidos variados.

Sob esse prisma, é notavel que no mundo moderno ou pés-moderno os papéis mudam o
tempo todo, assim como as identidades, e se readéquam. No que diz respeito as necessidades e
0s papéis que os professores e alunos assumem atualmente, percebe-se que a escola deve estar
preparada para trabalhar com as identidades hibridas e com as multiplas culturas que os alunos
carregam hoje, assim como as habilidades desenvolvidas por eles no que concerne a tecnologia
e as ambiéncias digitais.

Ressalta-se que na sociedade contemporanea cada um pode encontrar a melhor forma
de aprender e consequentemente determinar seu ritmo de estudo. O acesso ao conhecimento
ndo é mais exclusividade do ambiente escolar. Isso ndo quer dizer que professor sera substituido
ou, ainda, que se tornara obsoleto. O que fica claro é que ele deve estar capacitado para utilizar
ferramentas tecnologicas com seus alunos, sendo um mediador diante da infinidade de
informac0es que eles tém a disposicdo, usando com criatividade os recursos para desenvolver
as habilidades de seu componente curricular e prepara-los para as exigéncias da sociedade atual.

Ademais, grandes mudancas sdo percebidas em curto espaco de tempo. Nota-se que
mudam 0s comportamentos, interesses e modos de vida, que estdo diretamente ligados a
velocidade das transformacdes sociais e aos avangos tecnoldgicos. Neste contexto, o sistema
educacional tem dificuldade em acompanhar as transformacdes ocorridas em cada geragéao.
Sabe-se que alunos/as e professores/as estdo imersos/as no mundo digital, em niveis diferentes.
No entanto, as intui¢fes escolares ndo dispdem dos recursos para que essas ferramentas sejam
utilizadas. As vezes, as instituicdes escolares até tém computadores, contudo o acesso a internet
é precério, os equipamentos inadequados, e vivem com defeito, ou ainda os/as professores/as
ndo dominam a técnica e nem as metodologias adequadas para inserir essas ferramentas, mesmo
que os avancos e transformacdes permeiem toda a sociedade. Sob esse prisma, Martin Barbero
(2006) expoe:

Vivemos num ambiente de informacao que recobre e mistura varios saberes e formas
muito diversas de aprender, a0 mesmo tempo em que se encontra fortemente

consumidores passivos de informacdo, em colaboradores ativos de uma cultura partilhada (DUDENEY;
HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 18).
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descentrado em relacgéo ao sistema educativo que ainda nos rege, organizado em torno
da escola e do livro. (MARTIN BARBERO, 2006, p. 56)

Nesta perspectiva, a sociedade vive em um ambiente de informacdo que mistura varios
saberes e formas distintas de aprender. Contudo, se encontra descentrada em relagédo ao sistema
educativo, que ainda segue organizado em volta da escola e do livro, na grande maioria, mesmo
vivendo uma transformacao nos modos de circulacdo do saber.

Docentes e escolas sofrem para adaptar-se ao novo formato, que prevé o uso das TICs.
O processo de inclusdo de ferramentas digitais e internet ainda acontece lentamente, devido as
praticas pedagogicas cristalizadas, que ndo permitem um avanco significativo na adesdo das
tecnologias no processo de ensino-aprendizagem, apesar das novas tecnologias fazerem parte
das praticas sociais de alunos e docentes, e da falta de estrutura das institui¢cdes escolares, assim
como pouco ou quase nenhuma aplicacdo de formages voltadas para o uso das tecnologias

digitais na sala de aula.

1.1 A TECNOLOGIA E SEU IMPACTO NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

As tecnologias sao tdo antigas quanto a espécie humana, e sdo fruto da engenhosidade
do homem responsavel pela criacdo das mais diferenciadas tecnologias. A partir do raciocinio
do homem, tém sido produzidas as inovagdes, que garantem 0s conhecimentos necessarios para
desenvolver diferentes equipamentos, instrumentos, recursos, produtos, ferramentas, ou seja, a
tecnologia. Além disso, desde sempre aqueles que dominavam determinados tipos de
tecnologias e informagdes se sobressaem. A conexdo entre conhecimento, poder e tecnologia
estd presente em todas as épocas e em todas as relagfes sociais. Destarte, hoje isso ndo é
diferente; os que detém o conhecimento, o poder e a tecnologia conseguem impor suas
convicgdes a uma gama enorme de individuos e até da sociedade como um todo.

A sociedade vive atualmente um complexo processo de mudanca social impulsionada
pelo paradigma definido pelas TICs. Neste contexto, tem-se a disseminagéo, crescimento e 0
fortalecimento extraordinario do uso diario da internet, a democratizacdo do uso do acesso a
informacdo, assim como a urgéncia de novas formas de pensar, agir, de interagir social e
linguisticamente, produzir e compartilhar conhecimentos. O que evidencia a necessidade de
sujeitos multiletrados, capazes de construir sentidos mediante a diversidade de culturas,
linguagens, midias e tecnologias, e posicionar-se de maneira critica mediante os diferentes
contextos sociais em que os textos sao produzidos.

Nesta perspectiva, Kenski (2012) teoriza:
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Na atualidade, o surgimento de um novo tipo de sociedade tecnoldgica é determinado
principalmente pelos avan¢os das tecnologias digitais de comunicacdo e informacéo
e pela microeletrénica. Essas novas tecnologias — assim consideradas em relagdo as
tecnologias anteriormente existentes —, quando disseminadas socialmente, alteram as
qualificagdes profissionais e a maneira como as pessoas vivem cotidianamente,
trabalham, informam-se e se comunicam com outras pessoas e com todo o mundo.
(KENSKI, 2012, p. 22)

As tecnologias invadiram as nossas vidas. Até as tarefas mais simples sdo realizadas por
meio de artefatos tecnoldgicos. Elas tém garantido novas formas de bem-estar, entretanto, tém
fragilizado as capacidades naturais do ser humano. Antigamente, a conversa com os vizinhos e
com 0s viajantes era 0 que garantia a troca de informacdes. Hoje, a “[...] janela ¢ a tela”
(KENSKI, 2003, p. 22), todas as noticias e contatos sdo feitos por artefatos tecnolégicos que
estdo na palma da mao. Independente da distancia entre os interlocutores, a troca de
informacgdes acontece com uma rapidez surpreendente, o que tem deixado as relacGes
impessoais mecanizadas e gerado, como consequéncia, o afastamento daqueles que estdo
préximos e a aproximacao dos que estdo distantes fisicamente.

O processo de globalizacéo, especificamente da comunicacao e informacao, influenciou
importantes mudancas no contexto social, tendo em vista a aproximacdo promovida pela
internet, que contribui e modifica as relac6es e a forma de viver e aprender. Conforme enfatiza
Kenski (2003, p. 18), “[...] estamos vivendo um novo momento tecnoldgico. A ampliacdo das
possibilidades de comunicacéo e de informacdo por meio de equipamentos, como o telefone, a
televisao e o computador, altera nossa forma de viver e de aprender na atualidade”.

Tem-se & disposi¢ao uma infinidade de contetidos na palma da méo, o que, sem dlvida,
modifica a forma como os individuos vivem e aprendem, o que, segundo Kenski (2012, p. 18),
impBe-se a educacdo dois desafios: “[...] adaptar-se aos avangos da tecnologia e orientar o
caminho de todos para o dominio e apropria¢do critica desses novos meios”. Instituicdes
escolares e professores precisam, a partir do instante em que identificam que ndo sdo mais 0s
exclusivos sujeitos produtores do conhecimento, lutar para que a presenca das TICs seja uma
realidade na escola e, por conseguinte, na sala de aula, tendo em vista que as TICs e a internet
tém influenciado nos processos de producdo da cultura, na forma como enunciamos e
produzimos textos.

Atualmente, grandes mudancas sdo percebidas em um curto espaco de tempo. Mudam
0s comportamentos, interesses e modos de vida. E isto est& diretamente ligado a velocidade das

transformacGes e aos avancos tecnologicos. Sem duvida, todo ambiente social (familia, escola,
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empresas, politica, economia etc.) é ou sera afetado pelas novas possibilidades disponibilizadas
pela tecnologia, porque ela acelera o processo de formacao e até de desinformacao.

Sob essa Otica, a presenca das tecnologias digitais em todos os campos da vida pode
contribuir para o desenvolvimento de diversos quadros, dentre eles frustragdo, pois como 0 uso
de aparelhos tecnoldgicos ocorre diariamente, quando solicita que seja realizada alguma tarefa
gue impeca de conversar com algum amigo pelo WhatsApp, por exemplo, a irritacdo é certa,
consequentemente a frustragéo se torna constante.

Percebe-se também como as pessoas tém se tornado impacientes. O simples fato de uma
pagina na internet demorar alguns segundos a mais para carregar ja causa estresse. Ademais, é
irrefutdvel que a internet facilita a comunicacdo, permitindo que entremos em contato com
pessoas em qualquer lugar do mundo. Contudo, isso também provoca efeitos negativos, uma
vez que deixamos de sair para entrar em contato pessoalmente com nossos colegas, culminando
na falta de interacdo fisica.

Além disso, é notorio como as tecnologias digitais, impulsionadas pelas redes sociais,
modificam a forma como as pessoas escrevem, fazendo com que tenham dificuldade para
escrever de acordo com a norma-padrdo, ja que estdo acostumadas com 0 uso de termos
especificos para internet e abreviagdes. Percebe-se ainda, um esvaziamento nas discussdes, se
faz pouca ou nenhuma reflexdo sobre as tematicas relevantes, sendo comum uma rapidez no
julgamento sem aprofundamento das questdes.

Vive-se em um mundo cada dia mais veloz, que urge das pessoas pressa de pensamento
e acdes nunca vistos, o que pode trazer frustragfes por ndo conseguir acompanhar esse ritmo
frenético de mudancas constantes e dar conta das multiplas fungdes que sdo necessarias
desempenhar.

Sob esse prisma, a escola, na sociedade moderna, torna-se um espaco de formacéo nao
sO das geracGes jovens, mas de todas as pessoas, pois em um contexto de mudancas velozes as
pessoas veem a educacdo escolar como uma garantia de formacgéo. A educagdo é um processo
gue envolve toda a sociedade e assim afeta todos, como destacam Moran, Masetto e Behrens
(2013, p. 12): “Familia, escola, meios de comunicacgdo, amigos, igreja, empresas, internet todos
educam e, ao tempo, sdo educados, isto €, todos aprendem mutuamente, sofrem influéncias,
adaptam-se a novas situagdes”. Dessa maneira, toda a sociedade é responsavel por buscar
conhecimentos sobre novas tecnologias digitais, para que possa estar preparada para as
transformacGes causadas por elas, e ndo as consumir de maneira passiva, sem questionar as

reais intencdes e seus tdo propagados beneficios.
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Ressalta-se que com o avango tecnoldgico intenso e continuo, 0s usuarios das redes
devem estar abertos para as inovacdes e modificacOes, e viver em um estado de permanente
aprendizagem. Na era da informacdo, comportamentos, praticas, informacdes e saberes se
reconfiguram rapidamente e influenciam, nas formas de pensar e fazer educacdo. E assim,
abrindo-se para 0 novo, mudam a maneira de ensinar e aprender. E isso é um desafio que precisa
ser assumido por toda a sociedade: aprender a conviver e usar, da melhor forma, as tecnologias

que se transformam constantemente.

1.2 EDUCACAO E A SUA RELACAO COM A TECNOLOGIA

A sociedade contemporanea vivencia o progresso das TICs, que possibilitam novas
praticas de interacao através de diferentes estratégias de leitura e escrita (ROJO, 2008; 2013).
Sendo assim, a escola, de maneira alguma, pode estar alheia a esses avancos. E oportuno que
ela adote estratégias de producdo de conhecimento que fagcam uso das diferentes midias
disponiveis no mundo de hoje, aprimoradas constantemente pelo avanco das TICs mdveis
capazes de reproduzir diversos objetos de aprendizagem (BUZATO, 2009). Os avangos aqui
mencionados ndo tém sido convergentes com mudancas pedagdgicas nas escolas, onde verifica-
se que mesmo a sociedade vivendo uma mudanca nos modos de circulacdo do saber, o sistema
educacional tem seu ensino ancorado nos livros didaticos, como se ndo existisse possibilidade
fora das escolas e dos livros. Para Martin Barbero (2006, p. 56), “[...] a escola esta deixando de
ser o unico espaco de legitimacdo do saber, ja que ha uma variedade de saberes que circulam
por outros canais, difusos e descentralizados™. Esses saberes e seus modos de circulacao
instituem para a escola um desafio, pois tem-se 0S “saberes-mosaico”, uma infinidade de
informac0es espalhadas na rede em variados links.

Diante do atual contexto que vive a sociedade, o professor deve ter humildade de buscar
novos conhecimentos e aprendizados, e ndo se colocar na posicao de detentor do conhecimento
pleno. Deve estar ciente que ndo sabe tudo, que outro sabe o que ele ndo sabe e que juntos
podem saber tudo que ¢ preciso ser sabido, o que Cortella conceitua como “humildade
pedagdgica”. Segundo o autor,

A principal caracteristica da humildade pedagdgica é a nogdo de que alguém sabe
coisas, mas ndo as sabe todas, e que outros sabem. Sabe outras coisas, mas nao sabe

tudo. [...] A humildade pedagdgica é portanto, a qualidade de alguém que se disponha
a educar, porque s6 quem é permeavel a ser educado pode também educar. [...] tem
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que ser permeavel ao aprendizado continuo e ao ensino continuo [...]. (CORTELLA,
2014, p. 40)

Contudo, isso ndo significa dizer que os professores deverao deixar de lado suas préaticas
pedagdgicas, mas ocorre que os dispositivos moveis ja sdo uma realidade na vida dos alunos,
assim como as linguagens que circulam no ambiente digital, o que torna imperativo a ado¢ao
de metodologias ativas que garantam a participacao e permanéncia dos aprendizes no ambiente
escolar. Além disso, numa época em que criancas e adolescentes da classe média brasileira,
fora da escola, vivem conectados & internet, assistindo a videos, papeando em Messenger,
Instagram e WhatsApp, ouvindo musica, baixando filmes, jogando on-line, dentre tantas
alternativas que a rede de computadores oferece, ndo faz sentido que a escola rejeite essas
praticas.

Diante dessa nova realidade, € inaceitavel a falta de ado¢&o de estratégias de ensino mais
coerentes com a vida dos alunos, com as préaticas sociais nas quais eles estdo inseridos
diariamente. Essas caracterizadas pela economia linguistica, 0 uso do internetés, pelo
compartilhamento remoto, pela portabilidade e pela sincronizacdo de dados, ou seja, por
préticas de linguagem que surgem com o acesso as TICs, principalmente pelo uso constante das
tecnologias mdveis de interacdo, tais como smartphones, tablets e notebooks. Tais instrumentos
possibilitam que os alunos tenham contato com indmeras varia¢Ges textuais e de linguagem,
além de diferentes géneros discursivos, 0 que exige dos estudantes e dos professores,
principalmente de lingua portuguesa, mais que codificacio e decodificacio dos codigos. E
necessario que eles sejam letrados digitalmente, e, por conseguinte, a escrita e leitura tenham
sentido dentro do contexto social em que estéo inseridas.

Outrossim, essas midias em muitos momentos tém influenciado o que e como pensamos,
e como devemos nos comportar em sociedade, determinado, até mesmo, nossos gostos e
necessidades, fazendo com que seja fundamental ensinar a linguagem digital e virtual, como
destaca Teruya (2009, p. 329): “[...] todas essas tecnologias de midia modificam a maneira de
ver, de ouvir e de viver em sociedade e criam a necessidade de alfabetizar os adultos para
conhecer a maquina e sua linguagem digital e virtual”. Todos precisam estar preparados para
consumir e produzir nas redes, de maneira inteligente, ética e critica.

No entanto, é sabido que as tecnologias chegam as escolas, principalmente as publicas,
em passos lentos, o que é preocupante, pois, hoje os alunos tém mais acesso a tecnologia e, por
isso, professores e escolas devem estar preparados para acolhé-los e estimuléa-los na busca do
conhecimento, com atividades criativas e inovadoras. A vista disso, cabe também aos

professores e a escola construirem referenciais que atendam as exigéncias do novo paradigma
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da sociedade “conectada”, haja vista que a tecnologia pode contribuir para que o processo de
ensino-aprendizagem se torne mais flexivel, integrado, dindmico, arrojado e inovador.

Entretanto, o fato de usar tecnologia nas aulas nao transforma instantaneamente o ensino
em alguma coisa “moderna” e “eficiente”, porque esses artefatos podem ser usados apenas para
reproduzir modelos de praticas didaticas tradicionais que ja sdo usadas pelos professores. Por
exemplo, um slide produzido no power point pode substituir o quadro branco.

Logo, as TICs por si s6 ndo vao modificar a concepcao de aprendizagem adotada nas
escolas, tendo em vista que elas podem ser utilizadas em diferentes situacbes. Mas é
imprescindivel compreender as possibilidades e limitacdes, para entdo fazer o melhor uso
desses recursos, e assim apresenta-los aos alunos através de atividades desafiadoras e

condizentes com a realidade vivida por eles nos contextos sociais que estéo inseridos.

1.2.1 A BNCC e o incentivo ao uso das tecnologias

E preciso entender que a educacio, assim como a sociedade, tem um processo de
evolucdo constante e necessita estar atrelada as novas configurag@es impostas pela sociedade.
E esta explicito que a tecnologia se faz presente, cada dia mais, em todos 0s momentos e
situacOes da vida de toda a sociedade e, consequentemente, da comunidade escolar. E assim
tem reconfigurado a forma de pensar, agir e ser, e, por conseguinte, de enunciar e produzir
textos.

As TICs podem potencializar o ensino, auxiliando o professor a desenvolver atividades
que despertem a curiosidade e interesse dos alunos, tendo em vista as multiplas possibilidades
que elas oferecem, como produzir, compartilhar, armazenar e processar diversas informacoes
de forma eficiente, célere e com excelente qualidade. Diante disto, o professor tera o desafio de
saber mais que usar as ferramentas digitais. Para fazer uso delas de forma significativa, ele
precisara compreender a finalidade educativa delas, para, entdo, utilizar as distintas préaticas
pedagdgicas que as ferramentas digitais e a internet possibilitam hoje.

A BNCC preceitua que as praticas sociais sdo mediadas pelas diversas linguagens:
verbal, corporal, visual, sonora e digital. A Gltima ser4 usada para expressar e partilhar
informac0es, experiéncias, ideias e sentimentos. A partir da aprovacdo da BNCC tem-se um
incentivo claro para que a escola se aproxime da realidade tecnologica, que é cada vez mais
dominante neste século. Nas 10 competéncias tidas como essenciais, em relacédo a essa tematica

destacam-se as seguintes:
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[...] 4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como libras, e
escrita), corporal, sonora e digital -, bem como conhecimentos das linguagens
artisticas, matemadticas e cientificas, para se expressar e partilhar informacoes,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que
levem ao entendimento matuo.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e comunicagéo de
forma culta, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacfes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva. (BRASIL, 2017, p. 9)

Essas competéncias se ancoram nas necessidades que surgem no século XXI, e nas
multiplas possibilidades de acesso & comunicagdo e producdo. Para os jovens, toda essa
tecnologia a sua disposicao faz parte da paisagem, ja que eles estdo totalmente habituados com
os artefatos tecnoldgicos e a internet. Como destaca Tapscott (1999), “[...] as criancgas de hoje
[...] ao toque dos dedos podem atravessar 0 mundo. Tem poderosas ferramentas de pesquisa,
investigacdo, andlise, autoexpressao, influéncia e diversdo. Tém mobilidade sem precedentes
[..]” (TAPSCOTT, 1999, p. 3).

Diante deste cenario, o professor ndo pode continuar reproduzido metodologias
vivenciadas por ele, enquanto aluno. Na medida em que os individuos ja nascem imersos no
mundo tecnoldgico, usam as ferramentas tecnoldgicas com facilidade, tendo em vista que elas
ja fazem parte de suas atividades diarias desde os primeiros anos. Sendo assim, atualmente as
tecnologias estdo tdo proximas e presentes na vida dos alunos que eles nem percebem que nédo
sdo “coisas naturais”, pois elas ja estdo incorporadas aos corpos humanos, sao extensao deles.

Nessas circunstancias, a escola tem a missao de possibilitar aos alunos o contato com o
maior nimero possivel de géneros discursivos presentes nas ambiéncias digitais, para que eles
expressem e partilhem informacgdes, experiéncias, ideias e sentimentos, nos contextos
produzidos nesse ambiente. Os/as professores/as necessitam tragar estratégias para que 0s
estudantes produzam e consumam os textos que circulam na internet, de forma reflexiva e
critica, nas distintas préaticas sociais.

Entdo, se os/as alunos/as ndo s&o mais os/as mesmos/as, como continuar dando aula do
mesmo jeito? Enquanto professores/as, ndo devemos estar satisfeitos com o sistema tradicional
de ensino. Precisamos estar sempre procurando conhecer mais, se informar mais, e assim
melhorar nossas praticas e atender aos anseios dos aprendizes do século XXI.

Oslas professores/as tém que trabalhar para formar cidadaos/as numa sociedade global,
em que as influéncias e informacdes chegam de todos os lados e rapidamente. A miss&o € ajuda-

los a selecionar o que é veridico, 0 que vai agregar para sua formacao educacional e pessoal,
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em meio a essa enxurrada de dados disponibilizados indiscriminadamente na web, tendo uma
postura ética ao compartilhar e consumir no ambiente digital.

Para tanto, toda uma geracdo de professores precisa aprender a usar as TICs, e assim
desenvolver novas habilidades. Isso serd um desafio, ndo apenas devido a resisténcia de alguns
professores, mas também devido a falta de valorizagdo da profisséo, falta de tempo devido as
pressdes de maiores cargas de trabalho, salarios baixos e incentivo a formacéo.

No que diz respeito ao ensino de lingua portuguesa, as novas tecnologias e 0s

multiletramentos, é primordial destacar o que traz a BNCC (2017):

Ao componente Lingua Portuguesa cabe, entdo, proporcionar aos estudantes
experiéncias que contribuam para a ampliagéo dos letramentos, de forma a possibilitar
a participacdo significativa e critica nas diversas praticas sociais
permeadas/constituidas pela oralidade, pela escrita e por outras linguagens. As
praticas de linguagem contemporaneas nao sé envolvem novos géneros e textos cada
vez mais multissemidticos e multimidiaticos, como também novas formas de
produzir, de configurar, de disponibilizar, de replicar e de interagir. As novas
ferramentas de edicdo de textos, audios, fotos, videos, tornam acessiveis a qualquer
uma producdo e disponibilizacdo de textos multissemidticos nas redes sociais e outros
ambientes da Web néo s6 é possivel acessar contetidos variados em diferentes midias,
como também produzir e publicar fotos, videos diversos, podcast, infograficos,
enciclopédias colaborativas, revistas e livros digitais etc. Depois de ler um livro de
literatura ou assistir um filme, pode-se postar comentarios em redes sociais
especificas, seguir diretores, autores, escritores, acompanhar de perto seu trabalho;
podemos produzir playlists, vlogs, videos-minuto, escrever fanfic, produzir e-zines,
nos tornar um booktuber, dentre outras muitas possibilidades. Em tese, a Web é
democrética: todos podem acessa-la e alimenté-la continuamente. (BRASIL, 2017, p.
65-66)

Ou seja, 0 componente curricular lingua portuguesa deve proporcionar a ampliacdo dos
letramentos, especialmente os letramentos digitais, que se apresentam no momento como uma
necessidade, dada a forma como as tecnologias digitais tém invadido todos os espacos, e ao fato
de sua utilizacdo permitir o acesso a direitos, multiplas informacdes, e, consequentemente, a
conhecimentos.

Embora a BNCC mantenha o texto como unidade de trabalho do componente curricular
lingua portuguesa, ela traz transformacdes nas praticas de linguagem, pois propde relacionar
textos aos seus contextos de producdo, e assim desenvolver habilidades para um uso
significativo da linguagem nas diferentes atividades de leitura, escrita e produgdo nas distintas
midias e semioses.

Nessa perspectiva, dentre as competéncias especificas de lingua portuguesa, a 102
apresenta as praticas de cultura digital e diferentes linguagens como forma de aprender e refletir
sobre o mundo (BRASIL, 2017, p. 85), nos seguintes termos: “Mobilizar praticas da cultura

digital, diferentes linguagens, midias e ferramentas digitais para expandir as formas de produzir
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sentidos (nos processos de compreensdo e producgéo), aprender e refletir sobre o mundo e
realizar diferentes projetos autorais” (grifo nosso). Sob esse prisma, cabe aos/as professores/as
de lingua portuguesa ampliar, por meio da cultura digital, a compreensdo e producao de textos
nas ambiéncias digitais.

Novos tempos, novas tecnologias, novos textos, novas linguagens. Diante desse cenario,
os professores de lingua portuguesa precisam trabalhar para ampliar os letramentos de seus
alunos, proporcionando a eles uma participacao efetiva e reflexiva nas praticas sociais. Frente
a isso, é fundamental facilitar o contato e a producdo dos novos géneros discursivos proprios
da web.

Fica evidente as multiplas possibilidades oferecidas pelas TICs e a web, deixando
explicito 0 novo contexto do ensino de lingua portuguesa e as necessidades da sociedade atual,
e consequentemente dos alunos, que devem ser preparados para serem capazes de vivenciar, de
maneira participativa e critica, esses letramentos. Contudo, ndo € porque a BNCC incentiva o
uso da tecnologia que esse uso esta garantido pelo sistema de ensino, especialmente o publico.
Para a efetivacdo desta realidade, muitos aspectos devem ser considerados, desde a
infraestrutura a formacédo adequada de professores.

A BNCC traz a teoria, no entanto, ndo mostra de forma pratica como os/as professores/as
de lingua portuguesa irdo desenvolver essas habilidades na sala de aula. E um documento
majoritariamente tedrico, sem orientagbes praticas que levem em consideracdo as
particularidades de cada cantinho do pais. Dessa forma, a BNCC é descrita como

[...] praticas de controle e tentativa de homogeneidade, consoante as politicas
neoliberais, vinculadas as politicas de avaliagdo. Também a descrevem como
instrumento de regulacdo; reproducdo da experiéncia internacional. Os autores

salientam que grande parte dos educadores se posicionaram contra sua elaboragdo e
implantagdo. (BRANCO; BRANCO; IWASSEP; ZANATTA, 2018, p. 58)

Logo, ainda que seja hoje um documento nacional, norteador da educacéo brasileira, a
BNCC possui controvérsias e criticas de muitos estudiosos e profissionais da educac¢éo, que ndo

veem um teor pratico em suas mais de seiscentas paginas.

1.3 LETRAMENTOS, MULTILETRAMENTOS E LETRAMENTOS DIGITAIS

O termo letramento é derivado da palavra literacy da lingua inglesa. Literacy vem do
latim littera que significa letra, mais o sufixo cy que quer dizer qualidade, condicdo, estado,
fato de ser. Assim, literacy é o estado ou condicdo que assume aquele que aprende a ler e a

escrever. Dessa forma, entende-se "literacy” como um conceito que engloba desde as
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habilidades basicas até as praticas comunicativas que envolvem diferentes sistemas de
representacdo, meios/tecnologias e seus usos sociais. Cabe ressaltar que, a partir de 1980,
comecam a usar a palavra no plural ("literacies” ou "letramentos™), devido a uma mudanga de
enfoque na pesquisa, que levou autores a compreenderem cada letramento de forma situada em
contextos culturais especificos, ou em relacdo a um conjunto especifico de tecnologias e
praticas.

Novos letramentos emergem na sociedade, e cabe a escola assumir seu papel de incluir
nos curriculos a grande variedade de culturas, que ja estdo presentes nas salas de aula, resultado
de um mundo extremamente globalizado e ao mesmo tempo caracterizado pela intolerancia
com a diversidade cultural existente. Apresenta-se como desafio preparar a populacdo para o
funcionamento de uma sociedade cada dia mais digital, e perceber o ciberespaco como lugar de
diferencas e multiplas identidades.

Os textos contemporaneos mudaram. Dessa maneira, as competéncias/capacidades
exigidas para leitura e producdo, necessarias para a participacdo de praticas sociais de
letramentos atuais, também se modificam. Hoje, é fundamental abordar a hipertextualidade e
as relacOes entre as diversas linguagens. Vivemos a era das linguagens liquidas, e nela séo
constantemente decretadas novas competéncias para criar 0s hipertextos. Assim torna-se
imperativo formar individuos letrados, ou melhor, multiletrados.

Letramento € aqui entendido seguindo a perspectiva de Soares (2002), que considera o
letramento como sendo “[...] 0 estado ou condi¢do de individuos ou de grupos sociais de
sociedades letradas que exercem efetivamente as praticas sociais de leitura e escrita, participam
completamente de eventos de letramento” (SOARES, 2002a, p. 145). Dessa maneira, 0 conceito
ndo esta associado exclusivamente ao ato de ler e escrever. O individuo considerado letrado é
aquele que conhece varias formas de escrever, ler e falar nos mais variados contextos e relacdes
sociais em que esta inserido e participa da concepcdo social da linguagem desenvolvida em seu
grupo.

Nessa perspectiva, Rojo (2012) destaca que “Letramento ndo é pura e simplesmente um
conjunto de habilidades individuais; é o conjunto de préaticas sociais ligadas a leitura e a escrita
em que os individuos se envolvem em seu contexto social” (ROJO, 2012, p. 96). Ademais,
letrar é ensinar a ler e escrever dentro de um contexto, onde a escrita e a leitura tenham
significado e facam parte das vivéncias das pessoas. Destarte, o termo letramento procura

conglomerar 0s usos e praticas de linguagem que envolvem a escrita de distintas maneiras,
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sejam elas valorizadas ou ndo, locais ou globais, englobando contextos sociais diferentes
(familia, igreja, trabalho, midias, escola etc.).

VEé-se que as praticas sociais, que proporcionam a leitura e a escrita dos alunos, devem
ter espaco e serem contextualizadas nas atividades propostas na sala de aula. Sabe-se que as
praticas de letramento ha pouco tempo eram alicergadas em atividade de leitura e escrita, tendo
a escrita como Unica tecnologia para ensinar a lingua materna. No entanto, essas praticas vém
mudando por meio da inser¢do e 0 uso das novas tecnologias, que utilizam em seus textos
imagens estaticas ou em movimentos, audio, cores e links.

Sabemos que as praticas de linguagem, caracterizadas pelo uso da leitura ndo-linear e
da escrita econdmica, linguisticamente ndo sdo bem-vindas a sala de aula, porque grande parte
dos docentes ndo sabe conduzir praticas pedagdgicas a partir daquilo que o aprendiz dispde e
vem praticando fora da escola (CAMPQOS; BRITO, 2011). A maioria dos professores prefere
adotar o discurso proibitivo a propor alternativas para se construir novos conhecimentos.
Atualmente, os alunos possuem habilidades que o professor, na maioria das vezes, ndo domina.
Por isso, a necessidade de adaptar-se e ndo proibir, tendo que em vista que todas as areas da
sociedade séo permeadas por tecnologias. Sobre esta questéo, diz Rojo (2012):

Em vez de impedir/disciplinar o uso do internetés na internet (de fora dela), posso
investigar por que e como esse modo de se expressar por escrito funciona. Em vez de

proibir o celular em sala de aula, posso usa-lo para a comunicagdo, a navegacao, a
pesquisa, a filmagem e a fotografia. (ROJO, 2012, p. 27)

Este cenario traz diversos desafios para o professor, em especial para os professores de
lingua portuguesa, que trabalham de forma mais especifica com o processo de leitura e escrita.
Aléem de ter a responsabilidade de desenvolver nos alunos as habilidades e competéncias
exigidas para sua formacdo cidadd critica, que deve estar alinhada as suas vivéncias e
necessidades reais, ainda precisa prepara-los para usar com responsabilidade e ética as
ambiéncias digitais, principalmente as redes sociais.

Logo, a escola, e por conseguinte o professor, ttm como objetivo possibilitar que os
alunos participem das varias praticas sociais que se utilizam da leitura e da escrita — letramentos
— na vida de maneira ética, critica e democréatica. Para tanto, é necessario que a educacao
linguistica leve em consideracdo os multiletramentos ou letramentos multiplos sem ignorar, ou
mesmo apagar, os letramentos das culturas locais.

Além disso, deve colocéa-los em contato com os letramentos valorizados universais e
institucionais, e os letramentos multisemidticos que sdo exigidos pelos textos contemporaneos,

ampliando a nocdo de letramento para o campo da imagem, da musica e das outras semioses,
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que ndo somente a escrita, esses necessarios no uso da linguagem tendo em vista 0s avangos
tecnologicos, assim como o0s letramentos criticos exigidos para o trato ético dos numerosos
discursos produzidos pela sociedade.
Como ressaltam Rojo e Moura (2012),
Compete a escola, pela ampliagdo da producéo e circulacéo de varios textos/géneros,
a responsabilidade de criar condi¢des para que o aluno se envolva em madltiplas
praticas de letramentos que possibilitem sua inser¢do e participacdo em indmeras
esferas da atividade humana presente na sociedade. (ROJO; MOURA, 2012, p. 214)
Quanto ao letramento digital, Buzato (2006) busca trabalhar com uma definicdo ampla
para letramento(s) digital(is), que seja capaz de compreender as distintas dimensdes do termo
"literacy" e a0 mesmo tempo ser dindmica para continuar adequada ao longo do tempo em face
dos constantes e frequentes avangos das TICs. Segundo o autor,
Letramentos digitais (LDs) sdo conjuntos de letramentos (praticas sociais) que se
apoiam, entrelagam, e apropriam mutua e continuamente por meio de dispositivos
digitais para finalidades especificas, tanto em contextos socioculturais

geograficamente e temporalmente limitados, quanto naqueles construidos pela
interacdo mediada eletronicamente. (BUZATO, 2006, p. 16)

Para Soares (2002a), letramento digital é “[...] um certo estado ou condi¢do que
adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem préticas de leitura e escrita
na tela, diferente do estado ou condicdo — do letramento — dos que exercem praticas de leitura
e de escrita no papel” (SOARES, 20023, p. 152).

Essas defini¢des salientam que os LDs sdo hibridos e inconstantes temporalmente, pois
eles agrupam conjuntos de cddigos, modalidades e tecnologias que se perpassam. Ademais, 0s
L Ds sdo vistos como praticas sociais, e dessa maneira influenciam nas culturas e nos contextos
em que estdo inseridos, ou contribuem na construcéo, e a0 mesmo tempo séo afetados por eles,
e assim as consequéncias sociais e cognitivas se distinguem em funcdo dos contextos
socioculturais e das finalidades da sua assimilacéo.

Ser letrado digitalmente inclui, além do conhecimento funcional quanto ao uso de
tecnologia proporcionado pelo computador e outros artefatos, o conhecimento critico do uso,
ou seja, julgar o que é consumido na rede. Sob esse prisma, o letramento digital pode ser
compreendido como essencial para que os individuos compreendam e utilizem a informacéo de
maneira critica e estratégica, em multiplos formatos, de diferentes fontes e expostas através do
computador e da internet, tendo a capacidade de atingir seus objetivos, esses compartilhados
social e culturalmente. Destaca-se que é preciso ir além do aprender a digitar em um

computador. E necessario dominar a tecnologia da informagdo (computador, softwares,
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internet, correio eletrdnico, servigos etc.) para que se possa buscar informagfes e extrair
conhecimentos em fontes confiaveis.

Além de maquinas, as TICs sdo ferramentas de linguagem que para sua utilizacdo
exigem diversas e novas praticas de leitura e escrita. No que diz respeito as novas praticas de
leitura e de escrita das ambiéncias digitais, que adentram o ambiente escolar como extensdo das
praticas sociais, é necessario que a escola estimule a producdo de novos conhecimentos que
aproveitem essas manifestacfes de linguagem como subsidio para a instauracéo do novo. Faz-
se necessario que o ensino dessas modalidades de uso das linguagens seja construido a partir
daquilo que o aluno ja traz na sua bagagem historico-cultural (ZABALA, 2008). Assim,
especialmente o professor de lingua portuguesa necessita compreender a linguagem que emerge
das ambiéncias digitais, pois trata-se de um novo letramento (digital/virtual), para que possa
trabalha-la em todos os seus aspectos.

Nesse sentido, ndo se pode ficar alheio a realidade que estd posta. As TICS e as
linguagens dos ambientes digitais e virtuais fazem parte do dia a dia de professores e alunos, o
gue consequentemente exige que os LDs tenham lugar nas salas de aula, ndo s6 os que tém
prestigio no ambiente escolar, mas todos que fazem parte da vida dos estudantes. Diante disso,
pode-se reagir a essa realidade de duas maneiras: primeira, isola-se as duas préaticas de
linguagem e estruturam-se letramentos digitais escolares diferentes dos praticados
rotineiramente; segunda, pode-se integrar 0s novos letramentos aos que ja sao usados na escola,
eliminando a dicotomia entre digital e tradicional.

Kenski (2012) acrescenta que “O letramento digital diferencia-se das narrativas
circulares e repetidas da oralidade e com a linearidade da escrita, se expde como um fenémeno
descontinuo, fragmentado, mas dinamico, aberto e veloz” (KENSKI, 2012, p. 32). Ou seja, ele
permite aos alunos uma aprendizagem dinamica e interativa, que os pdem em contato com
inimeros géneros discursivos que circulam pelas ambiéncias digitais.

Dessa forma, a base da linguagem digital s&o os hipertextos, que séo camadas de
documentos interligados. Essas camadas funcionam como as paginas de um livro. O leitor tem
a sua disposicdo uma infinidade de informacoes e de temas, e assim pode realizar uma leitura
superficial ou se aprofundar em um tema de seu interesse. Quanto ao hipertexto, Kenski (2012,
p. 33) teoriza que “[...] o hipertexto é uma evolucdo do texto linear na forma como o
conhecemos”. A partir dele, € possivel navegar por infinitas paginas por meio de links e acessar
diversos textos. Acrescenta-se, ainda, que o hipertexto permite ao leitor/internauta interagir com

outras midias — fotos, videos, sons etc. — 0 que transforma o documento em uma hipermidia.
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Assim, hipertextos e hipermidias modificam a forma como se 1€ e acessa as informag6es, dada
a liberdade de estrutura, a facilidade de navegacdo e manipulacéo.

Hoje, a leitura e a escrita ndo se limitam ao texto impresso, visto como estatico e linear,
pois o0 aluno n&o tinha a possibilidade de interacdo com o autor e texto. As TICs e a internet
tém propiciado aos leitores textos interligados, que podem ser acessados com um click, tendo a
sua disposicdo uma variedade enorme de formatos, videos, imagens, fotos, desenhos, textos,
sons, poesias etc. Lé-se de maneiras diferentes, ou seja, escrevendo e modificando. Hoje “[...]
0 leitor pode intervir no texto eletronico, ‘cortar, deslocar, mudar a ordem, introduzir sua
prépria escrita’ (CHARTIER, 2003, p. 205)” (CANCLINI, 2008, p. 59).

Nota-se, entdo, que é primordial a aquisicdo de diversas habilidades para a utilizacédo
adequada das informacdes presentes nos textos, que sdo na verdade hipertextos. Torna-se
imprescindivel e urgente a inser¢do das TICs nas escolas, como ferramentas auxiliadoras e
fortalecedoras do processo de ensino aprendizagem. Assim, a escola poderé preparar os alunos
para tornarem-se individuos criticos e alinhar seus trabalhos as necessidades da sociedade atual,
construindo e fortalecendo os valores culturais e éticos, para que os alunos possam tornar-se
cidadaos capazes de agir e modificar o seu contexto social. Dessa maneira,

Séo requeridas uma ética e varias estéticas e ai se encontra um trabalho que a escola
pode tomar para si: discutindo criticamente as “éticas” ou costumes locais, construir
uma ética plural e democratica; discutindo criticamente as diferentes “estéticas”,
construir variados critérios criticos de apreciacdo dos produtos culturais locais e
globais. Aqui, estamos no dominio das atitudes e valores, que também se aplicam as
linguas (e suas variedades), as linguagens e suas combinacfes e as praticas letradas

em suas variedades (e, logo justifica-se uma série de linguas/linguagens nas escolas).
(ROJO, 2012, p. 28)

Esta multiplicidade de linguas fica ainda mais evidente com o avango das tecnologias
digitais. Sua expansdo traz, como ressalta Rojo, a necessidade de preparar os alunos para
apreciarem os diversos produtos culturais disponiveis de forma critica, sabendo selecionar as
opcdes existentes na rede. Os alunos nao precisam decorar conteldos e sim aprender acessa-
los, a pensar e refletir sobre eles, e assim converter o conhecimento em algo relevante e
significativo.

Portanto, o fazer pedagdgico dos professores deve oferecer aos discentes outras
possibilidades de acesso ao conhecimento além daquelas ja enraizadas, colaborando, assim,
para o multiletramento dos alunos, dadas as exigéncias da “era digital” e globalizada, que recebe
constantemente uma enxurrada de informacdes e comunica¢fes, demandando assim a
necessidade de ensinar a usar e entender como a linguagem funciona no mundo atual. Como

ressalta Rojo (2009, p. 89-90), “[...] trata-se de dar conta das demandas da vida, da cidadania e
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do trabalho numa sociedade globalizada e de alta circulacdo de comunicacao e informagéo, sem
perda da ética plural e democrética, por meio do fortalecimento das identidades e da tolerancia
as diferencas”.

Diante desse cenario, fica explicita a urgéncia das escolas priorizarem 0 uso dessas
ferramentas, que s@o primordiais para compreensdo dos diversos textos que circulam, esses
elaborados com linguagens diversificadas que ganham espaco devido a expansdo dos artefatos
tecnologicos e necessitam de novos letramentos, ou multiletramentos. Para Rojo (2012), os
multiletramentos

Apontam para dois tipos especificos e importantes de multiplicidade presentes em
nossas sociedades, principalmente urbanas, na contemporaneidade: a multiplicidade

cultural das populacBes e a multiplicidade semidtica de constituicdo dos textos por
meio dos quais ela se informa e se comunica. (ROJO, 2012, p. 13)

A escola, na contemporaneidade, deve oferecer aos alunos a possibilidade de participar
das varias praticas sociais que se utilizam da leitura e escrita na vida, de maneira ética, critica
e democrética. Contudo, para que isso ocorra, os multiletramentos ndo podem ser ignorados ou
mesmo apagados. Tanto os letramentos das culturas locais quanto das universais e institucionais
necessitam de espaco no contexto escolar.

Vale ressaltar que as TICs proporcionam a sociedade o uso de multiplos textos,
hipertexto, linguagem visual, sonora, espacial e corporal, e assim vém transformando as
pessoas, em especial os estudantes, em criadores de cultura digital. S&o inimeros os conteddos
produzidos por eles na internet, desde dancinha no tik tok a canais com milhares de inscritos no
youtube. Os alunos ndo sd@o somente consumidores, sdo protagonistas na producéo de cultura.

Dessa maneira, € preciso que a escola e seus profissionais nao se afastem ou se fechem,
mas busquem compreender o que se passa no dia a dia dos seus estudantes e se disponham a
interagir com as novas possibilidades. Entdo, torna-se primordial compreender essas duas
culturas: professores “estrangeiros digitais” e alunos “nativos digitais”, que se defrontam e se
confrontam com experiéncias diversas em relacdo as tecnologias digitais. Nessa convergéncia
de culturas, surgem os questionamentos e as respostas a essas questdes, fazendo com que ambos
expandam, mutuamente, seus conhecimentos. Ou seja, mesmo que 0s professores sejam
“estrangeiros digitais” e os alunos “nativos digitais”, 0 didlogo entre as culturas pode fazer com
que professores aprendam com seus alunos, e esses podem aprender com seus professores.

A escola tem como desafio desenvolver novas formas de ensinar e aprender, dada as
exigéncias postas por uma sociedade conectada. A enxurrada de tecnologias que sdo inseridas

na rotina dos individuos influencia nos processos que constituem o cultural, como teoriza
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Martin-Barbero (2006, p. 54): “O lugar da cultura na sociedade muda quando a mediacéo
tecnologica da comunicacdo deixa de ser meramente instrumental para espessar-se, condensar-
se e converter-se em estrutural: a tecnologia remete, hoje, ndo a alguns aparelhos, mas, sim, a
novos modos de percepcdo e de linguagem, novas sensibilidades e escritas”, ou seja, as TICs
hoje ndo sdo meramente maquinas, elas adentram a estrutura da sociedade, mudando a forma
como as pessoas pensam, agem e sdo. Até mesmo as linguagens produzidas sdo influenciadas
pelas tecnologias digitais.

Sob esse prisma, Rojo ressalta que a escola pode formar cidaddos flexiveis,
democraticos e protagonistas, que sejam multiculturais em sua cultura e poliglotas em sua
lingua, e para que isso ocorra cabe “[...] & escola potencializar o dialogo multicultural, trazendo
para dentro de seus muros ndo somente a cultura valorizada, dominante, candnica, mas também
as culturas locais e populares e a cultura de massa, para torna-los vozes de um didlogo, objetos
de estudo e de critica” (ROJO, 2009, p. 115). No entanto, isso s se tornara possivel a partir do
momento que a escola demonstrar interesse em admitir as culturas locais de seus alunos e
professores.

A hipermodernidade traz inimeras mudancas, em especial nas maneiras de participacao
e interagdo social, e, por conseguinte, na forma de enunciar e nos textos. Nesse contexto, a
necessidade que se apresenta é que os professores integrem as TICs e a internet a pratica
profissional, melhorando-a e inserindo-a no contexto de uma sociedade marcada totalmente
pelas tecnologias digitais. Sendo assim, é fundamental que eles conhegam 0s géneros
discursivos e as linguagens proprias das ambiéncias digitais, que sdo constantemente utilizadas
pelos alunos, para que dessa forma possam integra-las de maneira criativa e significativa, ao
dia a dia escolar.

Sabe-se que a diversidade dos géneros do discurso € infinita. Eles estdo presentes em
todas as atividades do cotidiano, sejam eles orais ou escritos, impressos ou digitais. Segundo
Rojo e Barbosa (2015, p. 18) “[...] tudo que ouvimos e falamos diariamente se acomoda em
géneros discursivos”. Entdo, tudo que dizemos, cantamos ou escrevemos/digitamos, tudo que
enunciamos da-se concretamente na forma de enunciados ou textos, e todo enunciado articula-
se por meio de uma forma relativamente estavel de enunciar, que é o0 género.

Diariamente os individuos tém uma variedade infinita de textos e saberes que formigam
na palma de suas méaos, tendo assim contato com uma gama enorme de géneros discursivos que

eles precisam compreender e produzir. Da mesma forma, professores e alunos devem tornar-se



44

letrados digitais, quer dizer, se apoderarem critica e criativamente da tecnologia, atribuindo a

ela significado e funcionalidade, e ndo apenas consumindo-a de maneira passiva.

1.4 O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA E A FORMACAO DOS PROFESSORES

Este tépico traz a exposicdo de um conciso histérico de como a lingua portuguesa surgiu
no Brasil e tornou-se a lingua oficial a ser ensinada nas escolas brasileiras, num contexto inicial
até as novas posturas e propostas de ensino oriundas dos Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs, 1998) e BNCC (2017). Ademais, sdo delineados, de maneira geral, as dificuldades para
formacéo dos professores de lingua portuguesa e sua importancia para promover a inser¢ao dos
artefatos tecnoldgicos e novos géneros discursivos nas atividades em sala de aula. E feita
também uma sucinta reflexdo sobre que tipo de professor de lingua portuguesa € preciso formar

atualmente, dadas as exigéncias deste tempo.

1.4.1 O ensino de lingua portuguesa e o/a professor/a de lingua portuguesa que queremos formar

na atualidade

A instituicdo da tradicdo da lingua portuguesa no Brasil ocorre a partir da chegada dos
exploradores portugueses, no ano de 1500, que impuseram seus costumes e tradicdes, até
mesmo sua lingua, aos povos originarios, especialmente com a educacao Jesuitica que perdurou
durante trés séculos, competindo méxima evidéncia ao Padre José de Anchieta (SOARES,
2002b).

E imprescindivel uma volta ao passado para entender o presente. A disciplina de lingua
portuguesa so passou a fazer parte dos curriculos escolares tardiamente, nas Gltimas décadas do
século XIX. Quanto a formacéo de professores/as para tal area, s6 tem inicio nos anos 30 do
século XX. Apenas em 1759, com a Reforma Pombalina, o Marqués de Pombal tornou
obrigatdrio no pais o ensino de lingua portuguesa. Segundo Pombal, “[...] a lingua seria uma
maneira de desterrar 0s povos [que viviam no Brasil] da barbaridade e ao mesmo tempo incutir
neles o respeito e o afeto ao Principe por/através de sua lingua” (SOARES, 1996 apud
MALFACINI, 2015, p. 47).

Contudo, esse ensino realizou-se e definiu-se como ensino de gramatica do portugués,
0 ensino da retdrica e poética, até o fim do Império. Em meados do século XX, o conteido
ganha nome de Portugués através de um decreto (SOARES, 1996). Entretanto, apesar da

mudanca na nomenclatura da disciplina, o que continuou sendo ensinado foi a gramatica,
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primando-se pela preocupagdo com questdes exclusivamente gramaticais. Na época, 0s
professores de lingua portuguesa eram estudiosos autodidatas da lingua e da literatura, com
formacgdo humanistica, e normalmente exerciam outras profissées. Compreendia-se que o/a
professor/a da disciplina era aquele que tinha um excelente dominio da gramaética.

As coisas comegcam a mudar, segundo Magda Soares (on-line), a partir dos anos 50,
devido a fatores internos e externos. No que diz respeito a fatores externos, de acordo com a
autora, ha uma mudanca nas condigdes sociais, culturais e nas possibilidades de acesso a escola,
que ndo € mais frequentada apenas pela classe privilegiada, o que consequentemente implica
na transformacéo dos objetivos e fungdo da instituicao.

Como resultado, tem-se a ampliacdo do numero de alunos e, por conseguinte, a
exigéncia da contratacdo de professores, 0 que passou a ser feito sem tanta seletividade. Como
destaca Malfacini (2015, p. 49) ““[...] ocorreu uma contratacdo mais ampla e menos seletiva dos
professores, culminando na depreciagdo da funcdo docente e obrigando-o0s a buscar estratégias
de facilitacdo de sua atividade docente. Uma delas foi atribuir ao livro didatico a tarefa de
elaborar aulas e exercicios”.

Neste momento, o principal aporte do processo de ensino e aprendizagem em sala de
aula passa a ser o livro didatico, e perdura até hoje em alguma delas. Os/as estudantes, dessa
forma, eram tratados como uma grande massa homogénea, desconsiderando totalmente a
heterogeneidade existente, até mesmo em uma Unica sala de aula.

Quanto aos fatores internos, as alteracdes sdo minimas, ou seja, 0s conhecimentos sobre
a lingua continuam a concebé-la como um sistema cuja gramatica deveria ser estudada. Dessa
maneira, fica evidente que nos anos 50 a disciplina permanece orientada por uma concepgéo de
lingua como sistema. Como ressalta Soares, “[...] o alunado tornou-se outro, radicalmente
diferente, os professores passaram a ser formados em instituicdes especificas, mas, ao mesmo
tempo, passaram a originar-se de grupos sociais menos letrados; as concepcdes de lingua
continuam, porém, as mesmas”. Que dizer, inicia-se um processo de democratizac¢ao da escola.
Sendo assim, as camadas mais pobres passam a ter espaco e conquistam o direito a educacéo.
Dessa maneira, a escola deixa de ser um ambiente exclusivo da elite. Essa heterogeneidade traz
novos desafios para o/a professor/a.

Apenas por meio das novas teorias na area das ciéncias linguisticas — linguistica,
sociolinguistica, linguistica aplicada, e outras —, nos anos 80, 0 cendrio apresentado passou a
mudar. Além disso, essas teorias passam a influenciar na definicdo dos professores de lingua

portuguesa que se quer formar.
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Sob essa perspectiva, a formagdo de professore/as de lingua portuguesa passa a
considerar o estatuto atual da area, conhecimentos sobre a lingua e questdes relativas ao
contexto social, politico e cultural. Isso significa que é fundamental analisar quem frequenta
hoje os cursos de letras, e quem é o alunado atualmente, quem sdo os professores que formarao
os futuros professores/as de lingua portuguesa.

Ademais, é imprescindivel refletir sobre quais sdo os objetivos da sociedade em relagédo
a escola e ao ensino de lingua portuguesa, ou seja, 0 que se deve ensinar e aprender. Dai a
necessidade de compreender que contetidos devem compor a formagdo de professores, que
concepgdes de lingua os cursos de formacdo de professores/as usam e a de ensino de lingua
portuguesa.

Mediante esse cenario, questiona-se: sera que o0 ensino de lingua portuguesa tem
acompanhado e implementado esses conceitos no chdo da sala de aula? Sera que a teoria esta
sendo acompanhada pelos/as professores/as? Esse conhecimento tem chegado até os/as alunas?
Segundo  Aguiar e Santos (2020), as mudancas no ensino de lingua portuguesa ocorrem
timidamente. Os autores deixaram evidente que houve mudancgas significativas no ensino de
lingua portuguesa, essas orientadas pelos documentos reguladores em vigor — PCNs e BNCC —
como a implantacdo da nocdo de género, mudanca da centralidade do ensino de lingua
portuguesa focado na gramética, para uma concep¢do voltada para o uso da lingua nos variados
contextos.

Aguiar e Santos (2020), relatando a posicdo de um dos entrevistados de seu trabalho,
ressalta que na BNCC ha uma valorizacdo de géneros emergentes, e para ele pode significar,
em contrapartida, restricdes a exploracdo do campo artistico-literario. Ainda na perspectiva dos
entrevistados, os/as professores/as de lingua portuguesa ainda tém uma grande dificuldade em
relacdo a concepcdo de gramatica e em compreender que as classes gramaticas tém funcédo na
organizacao textual. Nota-se ainda um apego ao ensino fragmentado da gramatica, e ndo em
andlises linguisticas. Sendo assim, percebe-se que a proposta para o ensino de lingua portuguesa
pouco mudou o trabalho concreto desenvolvido na sala de aula.

No trabalho de Aguiar e Santos, alguns entrevistados enfatizam que os PCNs e a BNCC
tém como maior acerto deslocar o foco do ensino de lingua portuguesa para algo com
significacdo para a vida das pessoas, ou seja, foco nos textos e seus contextos de producéo,
como ressalta um dos informantes:

[...] os acertos desses documentos vém de trés pilares basicos a) levar em conta as

novas descobertas cientificas da linguistica sobre a forma e funcionamento da lingua;
b) mostrar que ela interage com outras formas de linguagem; c¢) deixar claro que o
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grande fim da lingua € a interacdo comunicativa por meio de textos de categorias
distintas com énfase nos géneros. (AGUIAR; SANTOS, 2020, p. 353)

Todavia, ressalta-se que “[...] o grande problema é que esses documentos ndo dizem
como desenvolver, no dia a dia da sala de aula, os aspectos propostos. Ou seja, na verdade, eles
n&o contém instru¢des metodologicas propriamente ditas” (AGUIAR; SANTOS, 2020, p. 352).
A pratica é deixada de lado, pois se vé muita teoria e poucos exemplos reais.

Vale questionar se os/as professores/as de lingua portuguesa estavam preparados para
essas mudancas, principalmente quando se nota uma insisténcia em um ensino que tem como
base a Nomenclatura Gramatical Brasileira. E perceptivel que muitos professores/as de lingua
portuguesa ndo conhecem os modelos e as teorias que sdo a base para as propostas feitas pelos
PCNs e pela BNCC, o que dificulta a implementagéo das orientagdes. Os estudos de Aguiar e
Santos apontam a seguinte necessidade para os professores da area:

[..] precisa ter um amplo conhecimento para inovar o ensino de Lingua Portuguesa.
Conhecimento que advém de varias &reas: da Linguistica, da Linguistica Aplicada, da
Pedagogia entre outros campos, ja que ao trabalhar com outras linguagens o professor

precisa também de conhecimentos sobre Informatica, Publicidade, Artes em geral etc.
(AGUIAR; SANTOS, 2020, p. 355)

E primordial que os/as professores/as da disciplina tenham dominio das teorias
linguisticas e de outras areas para que consiga desenvolver um trabalho completo que atenda as
necessidades dos estudantes. Precisa-se, ainda, que os/as professores/as estejam atentos/as as
transformacdes sociais. A globalizagdo das informagdes e a internet impulsionam a necessidade
de constantes atualiza¢@es, para que, assim, possam atender as necessidades de cada época e
realidade vivenciada pela sociedade.

Desse modo, o/a professor/a de lingua portuguesa necessita perceber que deve estar
atualizando seus estudos e por conseguinte sua pratica pedagdgica, dado ao surgimento
constante de novas tecnologias digitais que implicam na vida da sociedade e consequentemente
na educacao.

Diante desse cenario, o/a professor/a de lingua portuguesa deve adequar-se a essa
realidade e possibilidade de aprendizagem. Para tanto, € fundamental estar disposto a aprender
e continuar aprendendo. Como enfatiza Lima (2019),

As TICs oferecem infinitas possibilidades que podem contribuir significativamente
no processo de apreensdo da aprendizagem, em especial da leitura e da escrita, e a

necessidade de adequacédo do profissional docente a esses meios é visivel, dadas as
novas demandas comunicativas que se apresentam. (LIMA, 2019, p. 53)
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Sob essa oOtica, fica evidente que devemos pensar ou repensar o que é formar
professores/as de lingua portuguesa no contexto educacional brasileiro, considerando a
legislagédo, os documentos curriculares e os desafios da sala de aula. Entretanto, o cenario que
se observa é de inseguranca, baixos salarios, excesso de trabalho e desprotecdo. Tem-se como
resultado a m& formacéo e o desestimulo a qualificacdo e atualizagdo.

Sob esse prisma, € necessario enfatizar que as tecnologias digitais tém possibilitado a
producdo de textos que exploram a multimodalidade e hipertextualidade. Eles apresentam
caracteristicas que os diferem dos textos impressos. Dessa forma, os/as professores/as de lingua
portuguesa devem ser letrados digitalmente para explorar a producdo das ambiéncias digitais,
pois nem sempre os/as professores/as de lingua portuguesa estdo preparados para trabalhar os
textos multissemidticos e multimodais.

Assim, diante da quantidade de textos que circulam atualmente, demanda-se dos/as
professores/as de lingua portuguesa formacao para lidarem com esses textos e ndo so ensinar
os estudantes a lerem e compreenderem 0s textos, mas, acima de tudo, torna-los capazes de

interpretar o mundo a sua volta e as inten¢des por traz dos discursos veiculados no ciberespaco.

1.4.2 Formacdo de professores e os desafios para insercdo das TICs em atividades pedagogicas

O século XXI trouxe mudancas marcantes para a sociedade em todas as dimensdes da
vida humana. E, com o progresso constante das tecnologias, tem se reconfigurado a forma de
organizacao social e profissional, bem como a relagdo entre os individuos. Sem duvida, boa
parte dessas transformacdes ocorrem devido ao advento das TICs. E evidente que as tecnologias
digitais nos proporcionam variados subsidios, tanto no dia a dia quanto no ambiente escolar e
social. Destaco ainda que ndo se trata s da tecnologia em si, e sim da urgéncia de reconfigurar,
ampliar e criar praticas pedagdgicas que atendam as necessidades dos atuais aprendizes e da
sociedade em que estes estdo inseridos.

As fronteiras e os limites para a producéo do conhecimento reduzem-se constantemente,
e como consequéncia tém-se diferentes formas, criadas para a comunicacdo, producdo e
compartilhamento, determinadas pelas TICs. Hoje, os individuos tém a sua disposi¢cdo uma
infinidade de recursos tecnolégicos que modificam as atividades realizadas e inevitavelmente
a sociedade contemporanea. E sendo a escola uma das institui¢fes responsaveis pela formacao
do individuo, ela ndo ficaria imune de sofrer as transformacdes impostas pelo avanco das

tecnologias.
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Para Moran, Masetto e Behrens (2013, p. 12), “A escola precisa aprender e ser uma
organizacdo efetivamente significativa, inovadora, empreendedora”, tendo em vista que,
segundo eles, a escola & um espacgo extremamente burocratico, que ndo estimula professores e
alunos. Elas carecem de gestdes que apoiem e busquem inovagdes, que impulsionem seus
professores na formacéo e inovagao, pensando sempre no crescimento dos seus alunos, e em
prepara-los para vida.

A escola tem a missdo de preparar os alunos para viverem em um mundo globalizado
repleto de informagdes e em constante mutacdo, como salienta Uchda (2016):

A escola tem a fungdo de contribuir para formag&o de individuos com capacidade de
fazer com que 0s mesmos sejam criticos e capazes de sobreviver em um mundo
globalizado repleto de informagdo. Para isso, € preciso pensar e repensar o ambiente
e as estratégias de construcdo do conhecimento. E preciso que a escola promova

praticas de interacdo apropriadas com as demandas do contexto situacional nos quais
0s sujeitos contemporaneos coabitam. (UCHOA, 2016, p. 18)

Os alunos ndo sé&o os mesmos, a sociedade mudou, assim como suas necessidades.
Portanto, é imperativo que as instituicdes escolares acompanhem essas mudancas e ndo fiqguem
aquém da realidade vivenciada pelos aprendizes atuais no seu contexto situacional. Diante dessa
conjectura, € preciso inovar e investir em praticas que valorizem 0s anseios dos jovens
estudantes, ou seja, 0 que eles pensam, interpretam e expressam, o0 que vivem no seu dia a dia.

Mas ressalta-se que o uso de tecnologia ndo garante o sucesso. S&o diversos 0S
problemas que o uso de TICs pode acarretar, desde problemas técnicos que causam estragos
nas maquinas e perda de dados, documentos etc., a softwares que prometem muito e entregam
pouco. Ademais, com a facilidade de acesso a informacdo, os alunos tém se tornado
“copiadores”, quer dizer, eles copiam as “pesquisas” e as entregam sem ao menos se darem o
trabalho de ler, imagina compreender o que esta sendo informado no texto. Sem mencionar a
facilidade com que se “compram” trabalhos on-line em todos 0s niveis de ensino.

Outrossim, ndo é incomum professores que fazem mau uso das tecnologias,
transformando-as em chatas e magantes. Por vezes, os alunos sentem que 0s recursos utilizados
funcionam apenas para ocupar 0 tempo, ja que ap6s a exibicdo ndo ha questionamentos a
respeito dos conteddos apresentados. Por outro lado, € comum o uso de recursos tecnoldgicos
para apoiar aulas expositivas interminéveis, com a apresentacdo de slides sem fim e a internet
sendo utilizada somente como banco de dados para pesquisa e a hdo adequacéo da tecnologia
ao contetdo abordado. Certamente, fica claro que as pessoas envolvidas neste processo devem
levar em consideracdo a complexidade que envolve a relagdo entre tecnologia e educagéo. Por

outro lado, ha a falta de tempo para formacdo continuada dentro da jornada de trabalho dos
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professores, a falta de incentivo para a formacgéo no plano de carreira, além do baixo saléario
dessa categoria profissional.

Como teorizam Moran, Masetto e Behrens (2013, p. 25) “As mudanc¢as na educacdo
dependem, em primeiro lugar, de termos educadores maduros intelectual e emocionalmente,
pessoas curiosas, entusiasmadas, abertas, que saibam motivar e dialogar”. SA0 necessarios para
efetiva mudanca professores que se coloquem na posicdo também de aprendizes, deixando de
lado a postura de detentores de todo o saber, abrindo espaco, assim, para mostrar o que sabem,
e estdo ligados no que ndo sabem, ao novo.

Sabe-se que as tentativas de utilizar as TICs no processo de ensino e aprendizagem ndo
é algo novo. No entanto, pouco tem sido feito, e fica perceptivel quando se analisa os dados
relativos a inclusdo digital de professores no Brasil. Um aspecto que contribui para exclusao
digital é o pouco acesso a internet e as ferramentas tecnolégicas, como destacam Coscarelli e
Ribeiro (2021):

Embora o Brasil esteja entre os 12 paises mais bem-posicionados em relagdo a
inclusdo digital, apenas 5% da populacdo utilizam os servicos de rede, havendo ainda
grande deficit de meios fisicos para acesso a internet, pouco contetido em portugués
(85% deles sdo em inglés, nimero muito pequeno de telecentros para uso publico da
internet e metas muito timidas conquistadas pelos projetos governamentais de
informatizacdo das escolas publicas (somente 3% das 165 mil escolas de ensino

fundamental estdo conectadas a internet) (VOGT, 2001). (COSCARELLI; RIBEIRO;
2021, p. 21)

A excluséo digital soma-se e agrava a exclusdo econdmica e social, pois atualmente o
individuo que ndo tem acesso a ferramentas digitais pode ter dificuldade para usufruir de
direitos. Desde a LDB, em vigor a partir de 1996, ja estava prevista a necessidade da
“alfabetizagdo digital” em todos os niveis. Contudo, até os dias atuais ndo houve a disseminacéo
das TICs e da internet nas escolas do pais na propor¢do que garanta aos estudantes das escolas
publicas acesso as ferramentas digitais e internet, como aponta a pesquisa do PNAD (Pesquisa
Nacional por Amostras de Domicilios) publicado pelo IBGE.

Vale destacar que, segundo os dados apresentados pelo PNAD, mesmo a internet
chegando a 88,1% dos estudantes, mais de 4,1 milhdes de alunos da rede publica ndo tinham
acesso a internet em 2019. Dos alunos sem internet, 95,9% estavam em escolas publicas, e se

considerar por regides do pais, no Norte apenas 68,4% dos estudantes tinham acesso a internet®.

3 Fonte: Internet chega a 88,1% dos estudantes, mas 4,1 milhdes da rede pablica ndo tinham acesso em 2019 |
Agéncia de Noticias (ibge.gov.br) > acesso em: 28 de novembro 2021.


https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/30522-internet-chega-a-88-1-dos-estudantes-mas-4-1-milhoes-da-rede-publica-nao-tinham-acesso-em-2019
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/30522-internet-chega-a-88-1-dos-estudantes-mas-4-1-milhoes-da-rede-publica-nao-tinham-acesso-em-2019
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Figura 1 — Estudantes que acessaram a internet em 2019
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Fonte: PNAD (2020).

Destarte, um duplo desafio é apresentado para a educacdo brasileira: dar conta de
ampliar a quantidade e a qualidade do acesso a artefatos tecnolégicos e a internet, e qualificar
0S Seus usos, pois ndo haverd mudancas robustas se as TICs e a web forem utilizadas para
reproduzir modelos tradicionais. Assim, para que transformacdes ocorram, € fundamental a
mudanca da concepcao de ensino.

O uso de tecnologia na escola tem grande potencial, mas, para que seu potencial seja
explorado de forma adequada, a sua inser¢do nas atividades pedagogicas deve ser pensada e
planejada minuciosamente, e o professor precisa estar capacitado para usar as ferramentas
digitais através de uma metodologia condizente com o ciberespaco, com o0s contetdos
disponiveis e com os objetivos tracados. Teruya diz que “[...] o acesso a internet e ao
computador no espaco escolar requer uma metodologia de ensino e formacdo docente para lidar
com os conteudos virtuais disponibilizados” (TERUYA, 2009, p. 330), pois a utilizagdo das
tecnologias digitais no contexto escolar pode possibilitar contextualizar os contedidos escolares

trabalhados em sala de aula e fazer relagdo com as vivéncias de alunos e professores.
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A tecnologia deve ser aliada do professor. 1sso ocorre quando se tem a infraestrutura
adequada, contetdo digital planejado e um professor capacitado, pois ndo € suficiente ter os
instrumentos, é preciso ter objetivos claros e metodologias capazes de tornar os alunos letrados
digitalmente. Embora nem sempre os professores pensem sobre a tecnologia, ela ja é extensdo
de seus proprios corpos, esta inserida na nossa rotina pessoal e da escola. Por isso, as TICS néo
deveriam ser proibidas, como acontece no Estado do Acre, onde a legislacdo vigente permite
seu uso apenas com um planejamento prévio do professor (Lei N° 3109 de 29/12/2015). Diante
desse contexto, para que as TICs sejam aliadas dos processos didaticos, é imperativo adota-la
e assim tornar os individuos capazes de compreender as necessidades dessa sociedade
digital/virtual. Para tanto, é fundamental investimentos na formacdo de professores,
preparando-os para o efetivo e apropriado uso das ferramentas digitais.

Visto que o uso das TICs é cada dia mais intenso, assim como as constantes inovagdes,
a demanda de estudos e pesquisas é ainda maior, para que se possa fazer uso de recursos
atualizados como meio de atender objetivos formativos significativos e emancipatérios. Dentro
dessa perspectiva, Kenski (1998, p. 60) teoriza que:

As velozes transformagdes tecnoldgicas da atualidade impdem novos ritmos e
dimensdes a tarefa de ensinar e aprender. E preciso que se esteja em permanente
estado de aprendizagem e de adaptacdo ao novo. Nao existe mais a possibilidade de

considerar-se alguém totalmente formado, independentemente do grau de
escolarizagéo.

Diante disso, a insercdo desses recursos e estratégias tecnologicas pode significar um
peso na carga horéaria dos professores, que ja é excessiva. No entanto, ndo se pode esquecer que
a sociedade passa por um momento historico, carregado de transformacdes constantes e
aceleradas, o que, por conseguinte, desencadeia indubitavelmente a necessidade de adaptar-se
ao novo. Entretanto, na educacéo nota-se que ndo foi desenvolvida a capacidade de adaptar-se
no ritmo exigido por uma sociedade extremamente conectada e permeada por uma infinidade
de ferramentas tecnoldgicas, o que fica explicito na de falta investimento e formacdo para 0s
professores.

Sendo assim, é importante repensar as formas de ensino, pois as TICs modificam-se o
tempo todo, além de apresentarem inumeras possibilidades para interacdo, comunicacao, para
busca de informac@es e para o entretenimento. Dai a urgéncia em preparar os professores para
usarem, de maneira eficaz e significativa a seu favor e de seus alunos, essas ferramentas, ja que
estdo habilitados a usa-las em seu cotidiano. E isso s6 serd possivel com infraestrutura e

formacéo constante.
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Segundo a Lei n°® 9.394/96 LDBN (Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional),
“A unido, o Distrito federal, os Estados e os Municipios, em regime de colaboracdo deverdo
promover a formacdo inicial, a continuada e a capacitacdo dos profissionais de magistério”
(incluidos pela Lei n° 12.056, de 2009). Além da LDBN, a Resolu¢do CNE/CP n° 1, de 18 de
fevereiro de 2002, institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacéo de Professores da
Educacao Basica, em nivel superior, em curso de licenciatura plena. Esta Resolucdo em suas
orientagcdes prega, no artigo 2°, inciso VI, que a formacdo deve considerar “[...] 0 uso de
tecnologia da informacdo e da comunicacdo e de metodologias, estratégias e matérias de apoio
inovadores”. Assim, ambas as leis deixam nitido que é preciso investir na constante
formacéo/capacitacdo do professor, fazendo com que ele mobilize seus conhecimentos e use as
tecnologias digitais, e assim propicie a interacdo, a colaboracéo, a exploracédo, a simulacéo, a
experiéncia e a investigacdo culminando no conhecimento com intermédio das tecnologias.

Deste modo, evidencia-se que o professor deve, desde sua formacdo inicial,
experimentar novas formas de conduzir os processos de ensino, que levem em consideragédo o
uso ativo e critico das TICs, e compreender como desenvolver a mediacdo entre professor e
aluno, professor e tecnologia, assim como aluno e tecnologia. Entéo incide a importancia de a
formacado inicial, em seu curriculo, apresentar disciplinas voltadas para o uso de TICs, focando
ndo apenas nas questdes operacionais e instrucionais, mas na producdo de
situacBes/circunstancias pedagogicas que possam contribuir para o desenvolvimento intelectual
e cultural dos individuos.

Ressalta-se que a formacédo dos professores é fundamental, entretanto, ela por si s6 ndo
consegue atender a atual demanda educacional, que passa rotineiramente por mudangas. Mas
ela é primordial para a obtencdo de subsidios indispensaveis para exercer a funcdo e atuar como
professor. Isso ndo significa acumular cursos, conhecimentos ou técnicas, e sim proporcionar
um trabalho reflexivo e critico sobre a pratica pedagdgica, e dessa forma ultrapassar o cunho
estritamente técnico e operacional dos cursos. O professor deve ser levado a refletir acerca da
utilizacdo das TICs na e para democratiza¢do da educagéo.

O professor nesta abordagem, ciente do seu papel e a partir das atualiza¢des frequentes,
torna-se protagonista do fazer pedagogico, que busca adequar-se e usar 0s diversos recursos e
metodologias para fortalecer os processos de ensino e aprendizagem. Além disso, a formacao
continuada permitird a constru¢do de um ambiente escolar inovador, criativo e de qualidade

com a inser¢édo de TICs nos procedimentos educativos.
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Para tanto, pressupde-se que 0s educadores estejam engajados na produgdo de matérias
curriculares condizentes com os contextos culturais e sociais em que ensinam. Esses devem
estar comprometidos em desenvolver a criticidade e a autonomia de seus alunos. Verifica-se
que em muitas escolas o computador é apenas um substituto do livro didatico, ou seja, 0s
processos de ensino e aprendizagem permanecem 0S mesmos, tais como repeticdo e exercicios
de memorizacdo, ao invés de serem utilizadas como ferramenta de producéo realizada pelo
proprio aluno, colocando-o como protagonista da sua aprendizagem.

Porém, isso ndo significa que os professores deverdo abandonar todas as metodologias
adotadas por ele, e sim incorporar as ferramentas digitais ao seu fazer pedagdgico, dando o
devido espaco a esses recursos poderosos tdo familiares aos estudantes. Apesar da resisténcia
de diversos educadores e a falta de capacitacdo, os artefatos tecnoldgicos sdo uma realidade e
sua presenca nas escolas é inevitavel.

Corroborando essa premissa, Kenski (1998) afirma que:

Favoraveis ou ndo, é chegado 0 momento em que nds, profissionais da educagdo, que
temos o conhecimento e a informagao como matérias-primas, enfrentamos os desafios
oriundos das novas tecnologias. Esses enfretamentos ndo significam a adesdo
incondicional ou a oposicdo radical ao ambiente eletrénico, mas, ao contrario,
significam criticamente conhecé-los para saber de suas vantagens e desvantagens, de

seus riscos e possibilidades, para transforma-lo em ferramentas e parceiros em alguns
momentos e dispensa-los em outros instantes. (KENSKI, 1998, p. 61)

Portanto, no contexto atual é impensavel a formacéo de professores sem a presenca das
tecnologias digitais, uma vez que os alunos fazem parte da geracdo que ja nasceu conectada a
internet. Para eles, as novas tecnologias ndo sdo novas, pois ja estdo incorporadas no seu dia a
dia de forma natural. Contudo, isso néo significa que as tecnologias precisam ser utilizadas a
todo custo, e sim acompanhar as mudancas que tém reconfigurado a sociedade e acarretado
reflexdes quanto ao sistema educacional, o papel do professor e do aluno.

No contexto vivido pela sociedade, a formacéo de professores amparada pela utilizacéo
das TICs passa a ser fundamental, diante das exigéncias que decorrem da presenca delas no
contexto educacional. Torna-se necessario reelaborar o fazer pedagogico e trazer para a sala de
aula novos recursos subsidiados pelas tecnologias digitais, de modo que atendam as
necessidades educacionais e as demandas que os alunos trazem de suas vivéncias para a escola.
Ademais, o professor passa a ser um organizador do conhecimento, um aprendiz em permanente
busca pelo conhecimento, um construtor de sentidos, um mediador do conhecimento, um

cooperador e, principalmente, um organizador de aprendizagem.
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Ademais, ensinar lingua portuguesa através de tecnologias digitais no extremo ocidental
do pais apresenta-se, sem duvida, como um grande desafio, pois significa romper com o saber
rigido, além disso, se ajustar a realidade do “Sul”, com a ideia de monocultura da escola
dominante, em que global e o universal sdéo hegemdnicos.

Para romper com essa ideia de ensino hegeménico, é imperativo considerar as ecologias,
e assim considerar tanto saberes cientificos como os laicos, perceber que o tempo néo é linear,
mas que existem outros tempos. Isso implica descolonizar nossas mentes para poder produzir
algo que distinga do que é produto da hierarquia, realizar analises de escolas locais, nacionais
e globais. Dessa maneira, é possivel realizar um trabalho pautado na realidade local e pensar
também no global, verificando sempre o que é valido para a turma, o que realmente interessa e
faz sentido para os/as estudantes.

Sob esse prisma, adotar as tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa requer
que os/as professores/as aprendam que as epistemologias do ensino sdo dindmicas e
transformadoras. Portanto, ndo sdo Unicas e lineares, pelo contrario, sdo diversas e mudam o
tempo todo, com o constante surgimento de novos estudos e novas tecnologias. Dessa forma, é
impreterivel que os/as professores/as de lingua portuguesa fagcam ininterruptamente o exercicio
de romper com 0 medo do novo, das novas praticas metodoldgicas de ensino e se disponham a

estudar constantemente.
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CAPITULO II

CAMINHOS INVESTIGATIVOS: A MODELACAO DOS DADOS NO ENCALCO
DOS ENCONTROS MEDIADOS POR METODOS DE BUSCA E DE ANALISE

Nesta secdo serdo delineados os percursos metodoldgicos da pesquisa, ou seja, 0
itinerario percorrido até os resultados dos dados colhidos. Dentre os aspectos destacados estao
o0 lécus, apresentacdo das trés escolas envolvidas, a forma de abordagem, os instrumentos de
geracdo de dados: questionario e entrevista semiestruturada, assim como os procedimentos de
analise dos resultados fundamentada na Analise de Conteudo (BARDIN, 2016; FRANCO
2007). Ressalta-se que foram respeitadas as Diretrizes Eticas da Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos, nos termos estabelecidos na Resolugdo CNS N° 466/2012, obedecendo, assim, as
disposicdes legais estabelecidas na Constituicdo Federal Brasileira, artigo 5°, incisos X e XIV

e no Novo Cadigo Civil, artigo 20.

2.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa possui abordagem qualitativa. Quanto a natureza, é aplicada e se classifica
com um estudo de campo com proposito descritivo-exploratorio. No que concerne a abordagem
qualitativa, os autores Prodanov e Freitas (2013) expdem que a pesquisa qualitativa:

[...] tem o ambiente como fonte direta dos dados. O pesquisador mantém contato
direto como o ambiente e o objeto de estudo em questdo. [...] Os dados coletados

nessas pesquisas sdo descritivos, retratando o maior nimero possivel de elementos
existentes na realidade estudada. (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 70)

Gerhardt e Silveira (2009, p. 32) dizem que “A pesquisa qualitativa ndo se preocupa
com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um
grupo social, de uma organizacdo, etc.”. Ademais, as autoras destacam ainda que essa
abordagem se preocupa com o0s aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados,
centrando-se, entdo, na compreensdo e explicacdo da dindmica das relacdes.

Assim sendo, o enfoque da pesquisa qualitativa é a interpretacdo do objeto, e o0 contexto
do objeto pesquisado. Nela o investigador busca trabalhar com o universo de significados,

motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, um espago mais profundo das relagcGes, dos
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processos e fendmenos que ndo podem ser simplesmente operacionalizados por variaveis
(PRODANOV; FREITAS, 2013).

Quanto aos objetivos, a pesquisa tem carater descritivo-exploratorio, para garantir maior
familiaridade com o problema, como também flexibilidade e diversidade no estudo dos
fendmenos, pois segundo Gil (2008, p. 27), ““[...] as pesquisas exploratérias tém como principal
finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias”. E descritiva porque sera
realizado estudo de caracteristicas de um grupo especifico, e como ressalta Gil (2008, p. 28)
“[...] as pesquisas deste tipo ttm como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis”.

Desse modo, a pesquisa, quanto aos procedimentos, se caracteriza como um estudo de
campo. Para Gil (2008), o estudo de campo como metodo de procedimento é entendido da
seguinte maneira:

[...] os estudos de campo procuram muito mais o aprofundamento das questdes
propostas do que a distribuicdo das caracteristicas da populacdo segundo
determinadas variaveis. [...] O planejamento do estudo de campo apresenta muito
maior flexibilidade, podendo ocorrer mesmo que seus objetivos sejam reformulados
ao longo do processo de pesquisa [...] no estudo de campo estuda-se um Unico grupo
ou comunidade em termos de sua estrutura social, ou seja, ressaltando a integracdo de

seus componentes. Assim, o estudo de campo tende a utilizar muito mais técnicas de
observacdo do que de interrogacédo. (GIL, 2008, p. 57)

Dessa forma, a investigadora teve a oportunidade de entender e interpretar as
experiéncias, assim como a maneira como vivem 0s sujeitos pesquisados, apropriando-se de
métodos e teorias que possam esclarecer 0s aspectos positivos e/ou negativos evidenciados pela
investigacao.

Entdo, a partir dessa proximidade estabelecida, gracas a pesquisa qualitativa e estudo de
campo, por meio da convivéncia, no contexto dos sujeitos investigados, torna-se possivel
identificar suas praticas dentro do seu contexto social, e assim conseguir os subsidios para

alcancar os objetivos almejados pela pesquisa.

2.2 LOCUS DA PESQUISA

A pesquisa tem como l6cus o municipio de Mancio Lima — Acre, reconhecido como
municipio mais ocidental do pais, situado na fronteira com o Peru. O municipio limita-se com
os municipios de Rodrigues Alves e Cruzeiro do Sul. Quanto ao primeiro, situa-se a uma
distancia de 32 quilometros, e em relagdo ao segundo, a 36 quildometros, e a 700 quilémetros da

capital, Rio Branco. O acesso ao municipio pode ser realizado por via terrestre, por meio da BR
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364, e via aérea. Mancio Lima tem uma populagéo estimada em 19.311 habitantes, de acordo
com o Instituto de Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

O municipio de Méancio Lima, mesmo tendo sido reconhecido como Vila Japiim, e
pertencer ao municipio de Cruzeiro do Sul, so teve sua emancipagdo politica em 30 de maio de
1977. O municipio abriga em seu territdrio trés reservas indigenas: a dos Puyanawa, que vivem
na aldeia bardo do Rio Branco —area rural terrestre; a dos Nawa, que fica situada na comunidade
Novo Recreio — Rio Moa; e a dos Nukini, que vivem na comunidade Republica — Rio Moa.

De acordo com dados de 2018, quanto a educagdo, Mancio Lima tem 6 (seis) escolas de
ensino médio com 808 (oitocentos e oito) alunos matriculados e um total de 76 (setenta e seis)
docentes; 42 (quarenta e duas) escolas de ensino fundamental com 3.938 (trés mil novecentos
e trinta e oito) alunos matriculados e um total de 198 (cento e noventa e oito) docentes, com um
IDEB de 5,2 nos anos iniciais do ensino fundamental e IDEB de 4,4 nos anos finais do ensino
fundamental, dados de 2017*.

Figura 2 — Mapa do Acre
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Fonte: Mapa do Estado do Acre (guiageo.com). Acesso em: 16 de julho 2022.

2.3 POPULACAO E AMOSTRA

4 Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ac/mancio-lima/panorama> acesso em: 12 de junho de 2021.
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No que diz respeito a populacdo e amostra, optei por uma amostra ndo probabilistica.
Assim, foram envolvidos na pesquisa um total de 03 (trés) escolas e 03 (trés) informantes, sendo
01 (um) professor de lingua portuguesa de cada escola. O locus da pesquisa constituiu-se de
escolas publicas de ensino fundamental e médio. Com relacéo aos professores escolhidos, foram
selecionados apenas os que estdo em sala de aula e ministram aulas da disciplina de lingua
portuguesa, com formacdo em Letras Portugués ou Letras Portugués/Lingua Estrangeira, e que
atuam nas séries e turmas do ensino fundamental e médio, com no minimo 01 (um) ano de

experiéncia.

2.3.1 Perfil das escolas pesquisadas

Para que fossem minimizados 0s riscos com a pesquisa, as escolas participantes serdo
identificadas como A, B e C. Abaixo serdo caracterizadas as escolas em que atuam as
informantes da pesquisa, dando destaque para estrutura de instrumentos tecnoldgicos
disponiveis. Ressalta-se que as informacdes sobre a estrutura e os artefatos tecnoldgicos, bem

como suas condicdes, foram dadas pelos diretores das instituicoes.

2.3.1.1 Escola A

A escola A esté localizada no centro da cidade, atende a uma clientela de 318 (trezentos
e dezoito) alunos matriculados no ensino fundamental 11 e 286 (duzentos e oitenta e seis) alunos
matriculados no ensino médio, com funcionamento nos turnos matutino e vespertino no ensino
regular, com uma média de 40 alunos por turma.

No Quadro 1 temos um perfil estrutural da escola A, assim como suas condic¢des de uso:

Quadro 1 — Perfil estrutural da escola A.

Espaco Quantitativo Condicdes

Sala de professores 1 Boa

Sala da direcéo 1 Boa

Secretaria 1 Boa

Sala da coordenacéo 1 Boa

Salas de aula 8 Regular

Sala de Atendimento Especializado — AEE 1 Boa

Biblioteca 1 Boa
Laborat6rio de informatica 0 -

Laboratdrio de ciéncias 1 N&o funciona

Sala de multimidia 0 -

Fonte: A autora, 2021



Quadro 2 — Equipamentos tecnolégicos da escola A.
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Discriminacdo Quantitativo Condicdes
Rede wi-fi 1 Regular
Internet Banda Larga 1 Regular
Lousa Digital 1 1 ndo funciona
Camera Fotogréfica 2 Regular
Impressora com Xerocopiadora 6 Boa
Computadores para uso da secretaria 6 Boa
e coordenacdo pedagdgica
Aparelho DVD 0 -
Aparelho de televiséo 1 Né&o funciona
Computadores do laboratério 0 -
Datashow 3 Regular

Fonte: A autora, 2021

2.3.1.2 Escola B

A escola B esta localizada no centro da cidade, atende a uma clientela de 243 (duzentos

e quarenta e trés) alunos matriculados no ensino fundamental 11, 132 (cento e trinta e dois)

alunos matriculados no ensino médio e 31(trinta e um) matriculados no EJA, com

funcionamento nos turnos matutino e vespertino com ensino regular, e noturno com o programa

EJA, com uma média de 30 alunos por turma.

No Quadro 3 temos um perfil estrutural da escola B, assim como suas condic¢des de uso:

Quadro 3 — Perfil estrutural da escola B.

Espaco Quantitativo Condicdes
Sala de professores 01 Condicdo regular
Sala da direcédo 01 Condicdo regular
Secretaria 01 Boas condicdes de uso
Sala da coordenacéo 01 Boas condicdes de uso
Salas de aula 06 Condig&o regular
Sala de Atendimento 01 Condicio regular
Especializado — AEE
Biblioteca 0 Inexistente
Laboratorio de informatica 0 -
Laboratorio de ciéncias 0 -
Sala de multimidia 0 -
Fonte: A autora, 2021
Quadro 4 — Equipamentos tecnoldgicos da escola B.
Discriminacgao Quantitativo Condicdes
Rede wi-fi 02 Ruim
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Internet Banda Larga 01 Ruim
Lousa Digital 0 -
Camera Fotogréfica 0 -
Impressora com Xerocopiadora 05 Boas condicdes de uso
Computadores para uso da
secretaria e coordenacao 4 Boas condicdes de uso
pedagégica
Aparelho DVD 0 -
Aparelho de televisdo 02 Condicdo regular
Computadores do laboratério 0 -
Datashow 01 Ruim

Fonte: A autora, 2021

2.3.1.3 Escola C

A escola C esta localizada no centro da cidade, atende a uma clientela de 205 (duzentos

e cinco) alunos matriculados no ensino fundamental 11 e 156 (cento e cinquenta e seis) alunos

matriculados no EJA, com funcionamento nos turnos matutino, vespertino e noturno.

No Quadro 5 temos um perfil estrutural da escola C, assim como suas condic¢des de uso:

Quadro 5 — Perfil estrutural da escola C

Espaco Quantitativo Condicdes
Sala de professores 1 Boas condicdes de uso
Sala da direcéo 1 Boas condicdes de uso
Secretaria 1 Boas condicdes de uso
Sala da coordenacéo 2 Boas condicdes de uso
Salas de aula 5 Boas condicdes de uso
Sala de Atendimento 1 Boas condicdes de uso
Especializado — AEE
Biblioteca 1 Boas condicdes de uso
Laboratorio de informética 0 -
Laboratorio de ciéncias 0 -
Sala de multimidia 0 -

Fonte: A autora, 2021
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Quadro 6 — Equipamentos tecnoldgicos da escola C.

Discriminacao Quantitativo Condicdes
Rede wi-fi 1 Condico regular
Internet Banda Larga 1 Condico regular
Lousa Digital 0 -
Camera Fotogréfica 0 -
Impressora com Xerocopiadora 8 Boas condicdes de uso
Computadores para uso da 5 Boas condicdes de uso
secretaria e coordenacao
pedagédgica
Aparelho DVD 1 Boas condicdes de uso
Aparelho de televisdo 1 N&o funciona
Computadores do laboratério 0 -
Datashow 4 Boas condicdes de uso

Fonte: A autora, 2021

Mediante esses dados, diversos aspectos chamam a atencdo. Dentre eles, é primordial
destacar que nenhuma das escolas possui um laboratério de informatica, assim como nenhuma
classifica a internet como boa ou mesmo excelente e 0 acesso a computadores e a internet se
restringe aos funcionarios para fins administrativos e ndo pedagdgicos, na maior parte do
tempo.

Além disso, as escolas dispdem de minimas ferramentas tecnoldgicas para seus
professores realizarem atividades que tenham como ponto de partida as TICs. Dessa maneira,
fica evidente que inserir tecnologia no ambiente escolar ndo € tarefa facil para as escolas
publicas aqui apresentas, pois as escolas ndo dispdem de condigdes minimas para que se efetive

a insercao das TICs nas aulas de lingua portuguesa.

2.3.2 Participantes da pesquisa

No intuito de garantir que todos os aspectos éticos e legais fossem respeitados, a
abordagem para esclarecimento da pesquisa se deu por meio de uma primeira conversa
telefonica, devido a pandemia do novo coronavirus, em que foi agendada uma conversa
individual com os professores que atendiam aos critérios pré-estabelecidos para a pesquisa.
Durante a conversa com cada professor, eles foram esclarecidos sobre os objetivos, a
importancia e os beneficios da pesquisa e efetivado o convite para participacdo, lendo o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido. Com isso, deixamos claro todos os aspectos éticos e
legais nele contidos, a serem adotados para garantir o sigilo, 0 anonimato e o seu direito de

recusa, explicando ainda a participacdo deles, incidindo em responder questionario e ser
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entrevistado. Na ocasido, buscamos sanar todas as dividas que surgiram e, no final da conversa,
o professor aceitou a participacao e assinou 0 TCLE (Apéndice 1) em duas vias originais, sendo-
Ihe entregue a sua via. Para minimizagao dos riscos aos participantes, nao foram solicitados os
seus dados pessoais nos instrumentos de geracdo de dados, restringindo somente a formacéo e
tempo de docéncia. Desse modo, os professores participantes foram identificados com nomes

ficticios, conforme descrito no Quadro 7:

Quadro 7 — Participantes da pesquisa.

Professor (nome ficticio) Nivel de ensino Escola
Francisca Superior completo A
Atércia Superior completo B
Maria Superior completo C

Fonte: A autora, 2021.

A seguir, os participantes serdo caracterizados individualmente, por meio de
informac0es geradas de partes do questionario e notas de campo, caso seja necessario.

2.3.2.1 Francisca

A professora Francisca pertence ao quadro de funcionarios da escola A, possui formacéo
em Letras lingua portuguesa, tendo sido concluida no ano 2018. Revelou possuir 04 (quatro)
anos de experiéncia de docéncia na disciplina de lingua portuguesa, nessa escola trabalha ha 03
(trés) anos, atuando no ensino médio e ensino fundamental 11. Revelou interesse pela profissao
docente desde cedo, “[...] desde crianga via 0 ensino como algo muito nobre, acredito que é um
ato de doacdo e soma com o futuro do outro, e a inspiracéo de alguns professores me fez optar
por essa profissdo”. Entretanto, em dado momento da entrevista, a informante expde que ndo
pretende atuar como professora por muito tempo, pois ela tem o desejo de trocar de profisséo.
Mesmo assim, no decorrer da entrevista a professora se mostrou preocupada em desenvolver
um bom trabalho e oferecer aos seus alunos todas as ferramentas para que eles tenham um
processo de ensino de acordo com o esperado.

A professora Francisca cumpre uma carga horaria de 40 horas semanais, dividida em
duas escolas, distribuidas nos turnos matutino e vespertino em turmas de 12 a 32 serie do ensino
médio e 9° ano do ensino fundamental Il. Sobre a relacdo com as TICs, a professora Francisca

manifestou familiaridade com elas e afirmou possuir notebook em casa, celular e kindle, acesso
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a internet, com uma frequéncia diaria de acesso, que acontece normalmente em casa, em rede
wi-fi aberta.

Quanto as atividades realizadas com as TICs e internet nas suas atividades rotineiras,
ele afirmou que sempre costuma usar para pesquisas educacionais, exploracdo do campo de
marketing digital, bem como acesso as redes sociais. Mas ha uma frustacdo por ndo conseguir
levar esse recurso para auxiliar as suas aulas. Esse sentimento pode ter ficado mais evidente
pelo fato de estamos vivendo uma pandemia, durante a qual os recursos tecnoldgicos, mesmo
com a extrema dificuldade, foram os meios que nos permitiram manter o contato com 0s
estudantes e levar até eles os contetdos e as atividades.

Os instrumentos tecnologicos que ela utiliza em sala de aula sdo o notebook e o
Datashow, considerando importante o uso das TICs no processo de ensino e aprendizagem em
sala de aula. Fica nitido como a professora coloca o uso da tecnologia em um lugar de extrema
necessidade, justificando sua visdo com o fato de os alunos n&o se sentirem atraidos por recursos
que ela vé como convencionais.

Considera-se parcialmente letrada digitalmente. Alega que realiza atividades que
promovem o desenvolvimento do letramento digital dos alunos. Contudo, acredita que ainda
precisa melhorar nesse aspecto, pois por mais que entenda a necessidade do letramento digital,

percebe que falta suporte para fazer essa promocao dentro da escola.

2.3.2.2 Atércia

A professora Atércia compBe o quadro de funcionarios da escola B, possui formacéao
em Letras lingua portuguesa, tendo sido concluida no ano 2011. Afirmou possuir 10 (dez) anos
de experiéncia de docéncia na disciplina de lingua portuguesa, nessa escola trabalha ha 05
(cinco) anos, atuando em determinado momento no ensino médio e em outros no ensino
fundamental Il. Mostrou que em um primeiro momento n&o tinha interesse pela profisséo
docente, entretanto, apos iniciar o trabalho tomou gosto pela profissdo, “[...] quando passei a
trabalhar, comecei a gostar, é uma profissdo desafiadora e necessita de muito amor”. Percebe-
se em seu discurso que a profissao traz satisfacdo, no entanto, os desafios, por vezes, sao dificeis
de serem transpostos.

Cumpre uma carga horaria de 20 horas semanais, dividida em duas escolas, distribuidas
nos turnos matutino e vespertino em turmas de 22 série do ensino médio e turmas do ensino
fundamental Il. Quanto a relacdo com as TICs, a professora Atércia revelou dificuldade com

elas, destacou que na sua formacéo inicial ndo ocorreram estudos voltados para o uso das TICs
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como instrumento de aprendizagem. O fato de ndo dominar o uso de tecnologia pareceu gerar
desconforto e uma inquietacao, assim como a falta dos recursos e formacéo para a insercdo na
sua pratica pedagogica.

Afirmou possuir computador em casa, celular, acesso a internet, com uma frequéncia
diéria de acesso, que acontece normalmente em casa, em rede wi-fi aberta. Quanto as atividades
realizadas com as TICs e internet nas suas atividades rotineiras, ele assegurou que sempre
costuma usar para pesquisas educacionais.

Quanto aos instrumentos tecnologicos, ela afirmou ndo utilizar, pois a internet da escola
é insuficiente. Quando possivel, faz uso do Datashow. A professora salienta a necessidade de
aulas mais dinamicas que despertem o interesse dos alunos. Ndo se considera letrada
digitalmente.

Declara que as atividades que realiza na sala de aula ndo promovem o desenvolvimento
do letramento digital dos alunos, pois ndo tem acesso as ferramentas digitais. Ao declarar que
ndo € letrada digitalmente a professora pde em evidéncia que € imperativo realizar formacdes
com esse foco, bem como oferecer recursos para professores e alunos se inserirem no ambiente

digital.

2.3.2.3 Maria

A professora Maria pertence ao quadro de funcionarios da escola C, possui formacéo
em Letras lingua portuguesa, tendo sido concluida no ano 2011. Revelou possuir 10 (dez) anos
de experiéncia de docéncia na disciplina de lingua portuguesa, nessa escola trabalha ha 03 (trés)
anos, atuando no ensino fundamental Il. Revelou ndo ter interesse pela profissdo docente,
alegou ter sido sua Unica opcao.

Cumpre uma carga horaria de 20 horas semanais, dividida em duas escolas, distribuidas
nos turnos matutino e vespertino em turmas de 1°a 3° ano do ensino medio e ensino fundamental
I. Sobre a relagdo com as TICs, a professora Maria manifestou que tem dificuldade para
manusea-las, e exp6s que possui notebook em casa, celular e acesso a internet, com uma
frequéncia diaria de acesso, que acontece normalmente em casa, em rede wi-fi aberta.

Quanto as atividades realizadas com as TICs e internet nas suas atividades rotineiras,
ele afirmou que sempre costuma usar para acesso as redes sociais, a noticias e para a
aprendizagem.

Revelou que ndo costuma usar 0s instrumentos tecnoldgicos em salas de aula, as vezes

usa o notebook e o celular. Considera-se letrada digitalmente. Acredita que as TICs sdo
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importantes, pois, segundo ela, 0 acesso a elas e a internet torna possivel o contato com o
conhecimento, além do estudante ter a possibilidade de ter acesso a diferentes culturas e saberes,

tanto locais, como globais.

2.4 GERACAO DE DADOS

Para a geracdo de dados, foram utilizados os seguintes instrumentos: questionario, com
perguntas abertas e fechadas, e a entrevista semiestruturada, aplicados aos professores de lingua
portuguesa do ensino fundamental e médio.

Segundo Gil (2008), o questionario é compreendido

[...] como a técnica de investigagdo composta por um conjunto de questdes que sdo
submetidas a pessoas com o proposito de obter informagdes sobre conhecimentos,

crengas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiracdes, temores,
comportamento presente ou passado etc. (GIL, 2008, p. 121)

Sendo assim, o questionario foi o primeiro instrumento a ser aplicado, com o objetivo
de responder se os professores tinham acesso as TICs e a internet na rotina escolar e fora dela
e para saber se eles tinham recebido formacéo inicial e continuada quanto ao uso de TICs como
instrumento de ensino.

O questionario, devido a pandemia, foi enviado por e-mail aos professores para que
estes pudessem se sentir a vontade para responder em seguranga. Desse modo, foi dado um
tempo para que eles respondessem e enviassem o questionario apés a conclusao das respostas.

O segundo instrumento de geracdo de dados empregado, a entrevista semiestruturada,
implica o uso de perguntas abertas. Para Lakatos (2010, p. 180), “[...] 0 entrevistador tem
liberdade para desenvolver cada situacdo em qualquer direcdo que considere adequada, ou seja,
através desse tipo de entrevista sera possivel se manter uma conversa informal e isso permitira
que sejam resgatados dados precisos sobre a tematica em estudo”.

Assim, de acordo com a disponibilidade dos professores, marcamos as entrevistas,

tomando todos os cuidados sanitarios exigidos devido a pandemia do novo coronavirus.
2.5 PROCEDIMENTOS DE ANALISE E DADOS
Colhidos os dados, foi usado como procedimento de analise de dados a Anélise de

Conteldo, ancorada nos estudos de Bardin (2016) e Franco (2018). A Analise de Conteldo é

definida como:
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Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacBes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelido das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdo/recepcao (varidveis inferidas) dessas mensagens.
(BARDIN, 2016, p. 48)

Assim, seguiu-se as trés fases da Analise de Conteudo referenciadas por Bardin (2016),
sendo elas: 1) a pré-analise; 2) a exploracéo do material; 3) o tratamento dos resultados obtidos
e interpretacdo. Na primeira fase, foi realizada a pré-andlise, ou seja, é a fase de organizacdo

propriamente dita. As atividades da pré-analise sdo as seguintes:

a) A leitura flutuante em que foram realizadas a organizagdo e selecdo dos
documentos relativos ao tema, assim como dos dados gerados a partir da aplicacao
dos instrumentos. Neste momento foram feitas diversas audi¢es das entrevistas, para
ter certeza de que os registros condiziam com o0s posicionamentos dos sujeitos.

b) A escolha dos documentos realizada a priori, que compreende as respostas dadas
nos questionarios, e os discursos expostos nas entrevistas.

c) A preparagdo do material, aqui diz respeito a preparacdo e sistematizacdo das
informacOes, e assim tornar as ideias analisaveis. Nesta etapa foi realizada a
organizacdo do material de andlise, transformando os questionarios respondidos pelos
informantes em um documento word; e a transcri¢cdo das entrevistas foi realizada de
maneira minuciosa com a ajuda do aplicativo Transcribe e do gravador do celular
iphone X, foram realizadas vérias audicdes, para correcdo na digitacéo,
posteriormente foram salvas em documento do Word. (BARDIN, 2016, p. 50)

Na segunda fase, foi feita a exploracdo do material colhido e organizado. Como €
pontuado por Bardin (2016), esta fase corresponde a codificacdo, a classificacdo e a
categorizacdo dos dados. Essa fase consistiu em revisitar o material inimeras vezes, para que
entdo fossem definidas as categorias, de acordo com as respostas obtidas, como teoriza Franco
(2018):

As categorias vao sendo criadas a medida que surgem nas respostas, para depois serem
interpretadas & luz das teorias explicativas. Em outras palavras, o contetido, que
emerge do discurso, é comparado com algum tipo de teoria. Infere-se, pois, das

diferentes “falas”, diferentes concep¢des de mundo, de sociedade, de escola, de
individuo, etc. (FRANCO, 2018, p. 66)

Dessa forma, muitas leituras e comparacOes das falas dos participantes foram
imperativas para a tematizacdo e categorizacdo. Durante a andlise tematica, foi verificada a
existéncia de 18 (dezoito) temas, denominada por Franco (2018) como Unidade de Contexto,
0s quais insurgiram nas falas dos participantes, e representam os sentidos atribuidos pelos
informantes aos diversos aspectos que envolvem o uso de TICs na sala de aula. Os temas
configuram-se, assim, como 0s primeiros resultados acerca do objeto de estudo em quest&o.

Destagque-se que ndo existem “regras” para a nomeacdo das categorias, nem para definir o
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numero destas, pois essas questdes sdo determinadas a partir da quantidade do corpus de dados

coletados anteriormente. No quadro abaixo sdo apresentados 0s temas:

Quadro 8 — Tema

1. Tecnologia como essencial atualmente

Planejamento com auxilio das TICs

Falta de formag&o préatica para uso das TICs na sala de aula

Acesso limitado a internet na escola

Aula dindmica

Poucas ferramentas digitais disponiveis na escola

Democratizacdo do acesso a informacao

Ascensdo tecnoldgica

© © N o g &~ w0 N

Verificar as informagdes

(SN
o

. Uso critico

=
[E=Y

. Investimentos

=
N

. Dificuldade para utilizar instrumentos tecnolégicos

[N
w

. Usar com prudéncia

H
o

. Ferramenta poderosa

[E=N
o1

. Tecnologia como aliada

[EN
[op}

. Redes sociais

=
~

. Acesso a internet em casa

18. Leitura qualquer momento e em qualquer lugar

Fonte: A autora, 2021.

Depois da definicdo dos temas surgidos nas falas dos participantes, foi possivel proceder
com a definicdo das categorias que, segundo Bardin (2016, p. 147), “[...] sdo rubricas ou classes,
as guais reunem um grupo de elementos [...] sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado
em razdo das caracteristicas comuns destes elementos”. As categorias foram escolhidas a
posteriori, saindo das falas e discursos dos professores participantes da pesquisa. Assim, a partir

do agrupamento dos temas foram surgindo as categorias, conforme o Quadro 9 a seguir:



Quadro 9 — Categorias

Categoria inicial

Conceito norteador

Categorias intermediarias

Tecnologia como essencial
atualmente.

Ascensdo tecnoldgica.

Ferramenta que democratiza o
acesso a informacao.

Ferramenta poderosa

Evidenciar a necessidade
da presenca das
tecnologias na escola,
pois ela faz parte da
rotina da sociedade, e
uma ferramenta poderosa
na disseminacgdo de
informacoes.

| Tecnologia ferramenta
essencial e disseminadora de
informacéo

Planejamento com auxilio das
TICs.

Falta de formacdo prética para
uso das TICs na sala de aula.

Aulas dindmicas.

Dificuldade para utilizar
instrumentos tecnoldgicos.

Tecnologia como aliada

Demonstrar ser
fundamental formacdes
gue atendam as
demandas dos
professores na
atualidade, entendendo
que as TICs séo aliadas
dele desde 0 momento
do planejamento, e
podem tornar suas aulas
mais atrativas para 0s
aprendizes do século
XXI.

I Necessidade de formacdo
prética.

Acesso limitado a internet na
escola

Investimentos.

Acesso a internet em casa.

Poucas ferramentas digitais
disponiveis na escola

Indicam as dificuldades
da insercdo das TICs nas
escolas dada falta ou a
inexisténcia de artefatos
tecnolégicos nas
instituicoes.

111 Internet de qualidade e
ferramentas suficientes.

Verificar as informacdes.

Uso critico.

Usar com prudéncia.

Redes sociais.

Leitura qualquer momento e em

qualquer lugar

Adverte que a sociedade
tem acesso irrestrito a
informac0es e leitura,
mas é basal fazer uso

critico dessas, verificado

e tendo ética na hora do

compartilhamento.

IV Uso critico.

Fonte: A autora, 2021.
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As categorias iniciais e intermediarias, cujo trabalho de constituicdo apresentei acima,

forneceram as condi¢es para a construgdo das categoriais finais, que representam a sintese do

aparato das significagcbes decorrentes da geracdo de dados. O quadro abaixo demonstra a

formacéo das trés categorias finais:
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Quadro 10 — Categorias Finais

Categorias intermediarias Conceito norteador Categoria final
Salienta que a sociedade | — A era da informacao:
contemporanea tem a sua democratizacdo ou excluséo,

I Tecnologia ferramenta disposicdo uma gama uma via de méo dupla.

essencial e disseminadora de infinita de informacdes a

informacéo partir das TICs e internet,
essas sdo ferramentas
poderosas
Expdbe que o uso Il — Formag&o docente: as
) . significativo das TICs barreiras da préatica docente
I Necesmdagle; de formagao depende da formagéo e por meio de TICs.
pratica. atualizacéo dos professores.
Demonstra que a inser¢édo Il — Infraestrutura é
de tecnologia na sala de essencial para insercdo das
aula pressupGe TICs e da internet no espago

111 Internet de qualidade e

ferramentas suficientes infraestrutura adequada e escolar.
acesso a internet de
qualidade.
Evidencia que alunos e IV — A necessidade de

professores precisam refletir | preparar os aprendizes para o

sobre as informagdes a que | uso significativo e critico das

. tém acesso na rede, saber TICs.

IV Uso critico. verificar informacdes e

assim constatar se elas séo
confiaveis.

Fonte: A autora, 2021.

A terceira fase diz respeito ao tratamento dos resultados obtidos, assim como a
interpretacdo. Este momento consistiu em detalhar as categorias estabelecidas na segunda fase,
fazendo anélise das falas, levando em consideracdo as teorias trabalhadas, como também a

realizacdo das inferéncias e interpretacdo, fazendo um paralelo com os dados dos instrumentos

de coleta usados para atingir os objetivos propostos.
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CAPITULO Il

DESVENDANDO CONTEXTOS: A ESCOLA E SUA RELACAO COM AS TICS
EMERGINDO DAS CATEGORIAS DE ANALISE

Nesta secdo, serd apresentada a andlise dos dados gerados, discorrendo sobre as
categorias que emergiram nas falas dos participantes da pesquisa. Apresento aqui a analise dos
resultados obtidos com os instrumentos de coleta de dados da pesquisa, detalhando as 4 (quatro)
categorias finais, quais sejam: 1) A era da informacao: democratizac¢ao ou excluséo, uma via de
méo dupla; 2) Formacdo docente: as barreiras da pratica docente por meio de TICs; 3)
Infraestrutura € essencial para insercdo de TICs e da internet no espaco escolar; 4) A

necessidade de preparar os aprendizes para o uso significativo e critico das TICs.

3.1 CATEGORIA | — A ERA DA INFORMACAOQ: DEMOCRATIZACAO OU EXCLUSAO,
UMA VIA DE MAO DUPLA

A sociedade contemporanea é extremamente conectada e informada. Todavia, a
concepe¢do de uma “sociedade da informacao” ¢ desproporcional e paradoxal nos paises em que
o crescimento da desigualdade fica mais evidente quando levamos em consideragado 0 acesso as
tecnologias. Como enfatiza Teruya (2006, p. 31), “[...] a onda tecnoldgica esta provocando um
aumento da pobreza e exclusdo social”. A falta de acesso as TICs e a internet sdo mais um
aspecto de exclusao, tendo em vista que atualmente a sociedade é permeada por tecnologias.
Sendo assim, aqueles que ndo conseguem fazer uso desses artefatos acabam sendo privados de
direitos essenciais, ficando a margem da sociedade, ou seja, “[...] a falta de acesso aos
instrumentos da informatica gera uma camada marginal” (TERUYA, 2006, p. 103).

Diante desse cenario, fica evidente que o uso indiscriminado de artefatos tecnoldgicos
e da internet pode criar o que Boaventura (2020) chama de “zonas de invisibilidade”, pois
muitos estudantes podem ficar a margem no processo de ensino, se ndo for levada em
consideracdo a situagéo real de cada aluno. Eles podem ficar fora das atividades promovidas
pelas escolas, seja por falta de internet, celular, ou até mesmo por falta de informacéo. Dai a

necessidade de incluséo digital, quer dizer, levar ao grupo gue ainda ndo tem acesso a méetodos
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de processamento, transferéncia e armazenamento de informacéao que ja faz parte do cotidiano
de um grupo da sociedade.

Incluir os individuos digitalmente significa possibilitar a melhoria da condigdo de vida
dele atraves da utilizacdo dos recursos tecnolégicos. Para tanto, é primordial disponibilizar para
a sociedade condicdes de uso desses artefatos tecnoldgicos e de aproveitar suas potencialidades.
Nota-se que embora o nimero de servicos oferecidos (compras, pesquisa escolar, atividade de
entretenimento, inscrigdes para concurso, aplicativos de banco etc.) que dependem da internet
e de recursos tecnoldgicos crescam, existem inumeras pessoas que ndo sabem usa-los, deixando
claro que é imperativo inclui-las nas atividades desenvolvidas na sala de aula.

Ademais, a inclusdo digital apresenta-se como uma maneira de democratizar o0 acesso a
tecnologia, que dizer, torna-la acessivel ao maior nimero de pessoas possivel, podendo, com
esse movimento, trazer qualidade de vida as minorias, proporcionado que elas possam pensar
além, ou seja, planejar um futuro com novas perspectivas.

Como enfatiza uma das participantes da pesquisa, a professora Maria, quando
guestionada se achava importante 0 componente curricular lingua portuguesa estar interligado
com as TICs e o letramento digital, ela garante que “[...] abre as janelas do conhecimento, com
0 acesso a diferentes culturas, saberes locais e dos mais remotos cantos do planeta”. Sob esse
prisma, ela evidencia que a tecnologia digital € um agente de democratizagdo dos saberes e
pode proporcionar aos/as alunos/as um mundo de conhecimentos e o contato direto e constante
com culturas antes distante, e até mesmo inacessiveis para eles. Ainda sobre o questionamento
feito, a professora Maria destaca: “[...] a tecnologia ¢ uma ferramenta poderosa a favor do
ensino, contribui para o aprendizado e o desenvolvimento cognitivo do aluno. Sou a favor da
utilizacdo nas aulas de lingua portuguesa, mas de forma correta” (Professora Maria).

A professora deixa claro que é uma ferramenta capaz de fazer a diferenca, mas que
acredita que para tanto é necessaria a utilizacdo de maneira correta, porém ela nao esclarece
qual a forma correta. Entretanto, fica implicito que, quando sdo usadas ferramentas digitais e
internet, nem sempre os alunos mantém o foco, alguns se dispersam, e acabam realizando outras
atividades na rede, que ndo a orientada pela professora.

Ja a professora Francisca assinala, quanto a utilizacdo da tecnologia na sala de aula:

[...] com certeza é de extrema importancia, nosso futuro é a tecnologia, e a cultura
digital j& é uma realidade. Nossos alunos ndo se atraem mais por recursos
convencionais, por isso, temos que acompanhar a evolucdo e utilizar a tecnologia

como aliada e ndo como inimiga, buscar inovar em nossas aulas de lingua portuguesa.
(PROFESSORA FRANCISCA)
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Como enfatiza a professora, as tecnologias digitais fazem parte do agora e traz
perspectivas para o futuro. E inevitavel que elas se facam presentes no ambiente escolar,
principalmente nas aulas. Nota-se que a professora a vé como essencial para que os alunos deem
atencdo para sua aula. S&o altas as fichas depositadas nesses recursos, entretanto, um/a
professor/a preparado/a é fundamental, pois s a tecnologia ndo é capaz de transformar a sala
de aula em um lugar de conhecimento.

A fala da professora ganha forca e é amplificada devido ao momento vivido — a
pandemia do novo coronavirus — que obrigou muitos professores a desenvolverem o minimo
de habilidades técnicas para o uso de recursos digitais, para que assim pudessem manter o
vinculo e levar o seu conteddo até seus alunos. Muitos desses professores tornaram-se eximios
youtubers, aprenderam a realizar suas aulas pelo google Meet, a grava-las e construiram uma
relacdo préxima com as turmas, atraveés do WhatsApp. As docentes participantes da pesquisa
enfatizam em seus discursos que é importante que os alunos tenham a oportunidade de ter a sua
disposicao esses artefatos tecnoldgicos, que usufruam das suas facilidades e possibilidades e
sejam preparados para refletir sobre o seu uso.

Além disso, as falas das participantes da pesquisa deixaram visivel a enorme
importancia que se da para o uso das TICs em sala de aula, que pode funcionar tanto como um
agente de inclusdo, mas também de exclusdo do aluno dos ambientes digitais. Isso devido a
precariedade de ferramentas tecnoldgicas oferecidas pelas escolas, bem como a caréncia de
formacéo continuada para este fim. Ao perceberem que é fundamental, na grande maioria das
vezes, os/as professores/as buscam, ou pelo menos tentam diminuir a defasagem de recursos,
por meio da compra de instrumentos préprios, na busca de conseguir realizar um trabalho que
esteja, minimamente, mais proximo da realidade vivenciada por seus alunos.

Por meio das TICs e da rede mundial de computadores, é estabelecido o processo de
comunicacdo, que aproxima as pessoas, nacdes, linguas, de maneira simultanea, fazendo com
que as informacgGes que circulam nelas se tornem globalizadas. Também propiciam a mistura
de inumeros saberes e formas mdaltiplas de aprender, devido a descentralizacdo propiciada por
elas. Nesta perspectiva, Ferreira e Goulart (2019) enfatizam que:

[...] esse poder descentralizador tem transformado a maneira como o saber e 0
aprender acontecem hoje, podendo ocorrer fora da escola antes considerada como o
lugar sagrado e Unico no processo de ensino e aprendizagem, em que os professores

se constituiam como detentores do saber e os alunos em considerados receptaculos
dos saberes transmitidos. (FERREIRA; GOULART, 2019, p. 115)
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A obtencdo de conhecimentos extrapolou os muros da escola e passou a acontecer no
ciberespaco. Hoje é possivel encontrar os conteudos abordados nos livros didaticos em aulas
disponibilizadas on-line, configuradas em uma linguagem multissemiotica (som, videos,
musicas e imagens), que se apresentam interessantes e atraentes para os/as estudantes, em
muitos casos.

Atualmente tem-se acesso a varias informacdes indisponiveis antes. Com elas, houve
uma transformacao nas empresas e 6rgdos publicos, assim como nas opinides e na maneira de
como se vé o mundo. Contudo, essa mudanca ndo alcangou a todos, pois 0 acesso ainda néo foi
universalizado. Nem todos conseguiram ter acesso as TICs da mesma forma, devido as
diferencas sociais. Assim, uma fatia grande da populacdo, principalmente a mais carente, nao
usufrui dos beneficios que elas proporcionam.

Entdo, como consequéncia da desigualdade social existente em nosso pais, tem-se ainda
mais evidenciada a segregacao entre a populagéo, impulsionada pelas TICs e pela internet, que
acabam tornando-se mais um elemento para ampliacdo das desigualdades e, por conseguinte,
promove mais exclusdo. Ou seja, aqueles que tinham privilégios permanecem na posi¢édo de
dominio, também no que diz respeito a tecnologia.

Todavia, as tecnologias e os ambientes digitas, principalmente a internet, € uma forma
de democratizar o conhecimento e as oportunidades, e ao mesmo tempo que reforga os
privilégios daqueles que ja os tinham. Nessa perspectiva, a tecnologia, nesse caso as tecnologias
digitais, podem ser vistas como uma via de médo dupla, tendo em consideracdo que, ao tempo
que provem a ampliacdo do acesso ao conhecimentos e saberes, as culturas locais e globais, ela
ndo € garantida a toda populagdo, como é o caso dos estudantes que fazem parte das escolas
investigadas, que ndo tém a possibilidade de serem incluidos no “mundo digital” em suas
escolas, pois elas ndo possuem ferramentas tecnoldgicas e muito menos uma internet de
qualidade.

No que se refere a inclusdo digital em um pais como o0 nosso, com tantas diferencas
sociais, culturais e filosoficas, os desafios sdo multiplos e dificeis de transpor. Mediante esse
cenario, surgem diversos gquestionamentos: O que € indispensavel para que esse quadro se
modifique na nossa sociedade? Como podemos enfrentar barreiras e transpor barreiras para
transformar o Brasil em uma sociedade da informacéo?

Para que a inclusao digital se efetive é imprescindivel uma renda que abarque a compra
de equipamentos e plano de internet e uma educagdo que trabalhe o uso consciente e

significativo desses recursos. Mas ndo € porque as pessoas tém acesso as tecnologias
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disponiveis que automaticamente elas serdo delas conhecedoras. Segundo Lévy (1999), precisa
haver condicdo para o uso das tecnologias:
[...] ndo basta estar na frente de uma tela, munido de todas as interfaces amigaveis que
Se possa pensar, para superar uma situacdo de inferioridade. E preciso antes de mais

nada estar em condigdes de participar ativamente dos processos de inteligéncia
coletiva que representam o principal interesse do ciberespago. (LEVY, 1999, p. 238)

Desse modo, compreende-se que para que haja incluséo digital, verdadeiramente,
necessita-se de uma forca-tarefa de professores, coordenadores, formadores e gestdo para
planejarem acgdes pedagogicas que incluam seus alunos digitalmente, de acordo com sua
realidade.

A escola, por ser uma institui¢do social, é fundamental nos momentos de mudanca na
sociedade. Dessa maneira, ¢ imperativo que ela prepare os alunos para a utilizacdo das
tecnologias digitais que ganham cada dia mais espaco.

Além disso, as tecnologias digitais junto a internet vém proporcionando aos seus
usuarios uma variedade de imagens, textos e saberes que sdo extremamente acessiveis e que,
nos dizeres de Canclini (2008), “[...] formigam na palma da mao”. Partindo dessa perspectiva,
elas sdo ferramentas que nao devem ser excluidas do fazer pedagogico dos professores de lingua
portuguesa, como ressalta a professora, mas ja estdo no dia a dia de alunos e professores e se
apresentam como parceiras e ndo cComo rivais.

A insercédo da tecnologia na educacdo vem ocorrendo a passos lentos. Mas, apesar das
tentativas de incentivo ao uso das TICs em sala de aula, ainda existem alguns discursos
contraditérios, que acabam dificultando a implementacao dessas ferramentas na sala de aula de
forma mais efetiva para tornar-se algo natural. As professoras Francisca e Atércia, em relacdo
a internet, dizem que:

A internet se insere na minha pratica pedagogica desde o planejamento, mas dentro da
sala de aula utilizo-a mais para realizar pesquisas com os alunos. A rede estadual possui
regras para a utilizacdo de tecnologias em sala, o que, juntamente, como a falta de

estrutura da escola, acaba por limitar a exploracdo dessa ferramenta. (PROFESSORA
FRANCISCA)

Sou a favor, desde que seja usado com prudéncia, ele favorece o ensino.
(PROFESSORA ATERCIA)

Grande parte das escolas de Mancio Lima proibe a entrada de celular, salvo quando o
professor aponta em seu planejamento o uso, e ainda tem que avisar a parte da equipe gestora,
quando essa ferramenta for ser utilizada, o que dificulta a incorporacdo desse aparelho e da

internet nas atividades pedagogicas desenvolvidas nas aulas.
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Sobre a questdo da proibicao do uso de aparelhos de tecnologia moveis em sala de aula,
algumas questdes emergem, tais como: sera a proibicdo a melhor alternativa? N&o sera essa
barreira apenas mais um incentivo para os estudantes burlarem as regras e acessarem a internet
sem uma orientacdo, findando em uma navegacgdo sem planejamento, tendo como finalidade
apenas o0 entretenimento, sem resultado significativo para o processo de aprendizagem dos
estudantes? Mesmo com a proibicdo de algumas escolas, os estudantes continuam usando seus
celulares e muitas vezes os professores precisam, para suas aulas, pedir que os alunos guardem
a ferramenta. Assim, os aparelhos méveis sdo usados fora das vistas do professor para fins de
entretenimento, mesmo com a proibi¢do, enquanto poderia ser utilizado para auxiliar no
processo de ensino.

Para a professora Francisca, as TICS

[...] possibilitam um acesso mais féacil as informacdes que estdo ai a torto e a
direito, eu volto a bater na tecla que a democratizagdo do acesso & informagéo
principalmente na area da leitura. Hoje vocé pode ler em qualquer momento
do seu dia vocé nédo precisa mais se se prender ao livro fisico a gente tem os
ebooks tem as leituras em PDF. Entdo eu acho que isso para a area de lingua
portuguesa € um recurso muito interessante. (PROFESSORA FRANCISCA)

Percebe-se que, para ela, as ferramentas digitais tém o poder de democratizar o ensino,
pois, para a professora, os alunos podem ter mais acesso a informacdes. Entretanto, €
imprescindivel questionar a que informacdes os alunos tém acesso. Sera que realmente séo boas
fontes as que eles acessam? E possivel confiar que sdo veridicas, ou sd0 apenas mais um
aglomerado de informacdes inlteis?

Embora as ferramentas digitais, em conjunto com a internet, permitam a informacao,
podem também promover a deformacdo, na medida em que os alunos perdem o foco das
atividades solicitadas, ndo refletem sobre o conteido, tomando como verdade tudo que esta
postado na web, que chega pronto para 0 consumo, sem que estes alunos se preocupem em
produzir seu conhecimento e formar sua prépria opiniao.

Sendo assim, o uso das TICs na educacdo sem davida amplifica o acesso a informacdes
e as mais variadas culturas, o que acaba abrindo um leque de possibilidades para os estudantes.
Alem disso, neste momento a principal mercadoria em circulacdo € a informagdo (KENSKI,
2012), por isso, é indispensavel estar sempre atualizado e informado. Dessa forma, aqueles que
ndo tém acesso a essas ferramentas acabam por ficarem de fora do “jogo”, no que diz respeito
a economia, as politicas, as informacdes e da prdpria interacdo com o mundo.

A utilizacdo das TICs na educacdo a cada dia torna-se imprescindivel. Contudo, as

ferramentas tecnoldgicas, por si s6, ndo garantem melhora no aprendizado e na qualidade da
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educacdo. Todavia “[...] as tecnologias garantem as escolas a possibilidade de se abrir e oferecer
educacdo para todos, indistintamente [...]. O uso intensivo das mais novas tecnologias digitais
e das redes transforma as dimensdes da educacdo e da a escola ‘o tamanho do mundo’”
(KENSKI, 2012, p. 124). Tem-se, entdo, a ampliacdo de possibilidades de aprendizagem. A
pratica acaba tornando-se mais dinamica, misturam-se autores e leitores, professores e alunos,
h& uma troca mais ativa desses agentes propiciando um ensino mais colaborativo.

A escola tem que pensar um ensino voltado para a sociedade atual. A professora
Francisca adverte que: “[...] ainda temos um pensamento as vezes muito tradicionalista, e eu
acho que a educagdo como um todo precisa dessa renovacdo [...] a escola esta comecando a
trabalhar suas questdes tecnoldgicas, mas ainda falta muito a se trilhar, é s6 o inicio”. E urgente
que a educacdo seja pensada para “sociedade da informagdo”, como destaca Kenski (2012, p.
64) “[...] a escola precisa assumir o papel de formar cidadaos para a complexidade do mundo e
dos desafios que ele propde”.

Kenski (2012) expde que educar para a “sociedade da informagao”

Trata-se de investir na criacdo de competéncias amplas que lhes permitam ter uma
atuacdo efetiva na produgdo de bens e servigos, tomar decisGes fundamentas no
conhecimento, operar com fluéncia os novos meios e ferramentas em seu trabalho, bem
como aplicar criativamente as novas midias, seja em usos simples e rotineiros, seja em
aplicagbes mais sofisticadas. Trata-se também de formar os individuos para “aprender
a aprender” de modo a serem capazes de lidar positivamente com a continua e acelerada

transformac&o da base tecnologica. (TAKAHASHI 2001, p. 45 apud KENSKI 2012, p.
65)

Neste prisma, pensar a educacdo atualmente requer considerar as TICs, em funcdo da
exigéncia de usa-las com desenvoltura e criatividade, e por estarem presentes nas atividades do
dia a dia e em situacOes que requerem um maior dominio dessas ferramentas. Ademais, educar
hoje pressupde formar cidaddos capazes de lidar com as complexidades da sociedade atual.
Assim, a sala de aula deve tornar-se um lugar de reflex&o, onde a preocupacao néo deve ser
formar para o mundo do trabalho e sim desenvolver habilidade de producéo e de tratamento das
informacdes que estdo a disposicdo, sempre de maneira critica.

Entretanto, isto s sera viavel se as instituicdes forem estruturadas com as ferramentas
tecnoldgicas, se gestdo e professores forem capacitados para a administracdo criativa e
dindmica desses artefatos, tendo ciéncia dos objetivos na sua utilizagdo, e recursos para que
alunos possam adquirir equipamentos e internet de qualidade, explorando todas as suas
potencialidades de transformacéo social. Contudo, essa néo ¢ a realidade vivida pelas escolas
dos participantes da pesquisa, 0 que se tem sdo escolas desestruturadas para insercao das TICs

em atividades pedagdgicas.
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Quando questionadas se acreditavam que a pandemia fez com que a escola e
consequentemente os professores mudassem o olhar deles em relacdo ao uso da tecnologia na
escola, as professoras expuseram que:

Sim, até mesmo porque a gente foi praticamente obrigado a lidar com essas
tecnologias, e a0 mesmo tempo que a gente teve essa mudanga de olhar para abordar
mais esses recursos tecnolégicos nds também conseguimos perceber a nossa
fragilidade mediante eles, porque inicialmente muitos tiveram uma dificuldade
imensa, justamente por ndo terem o costume de lidar com essas tecnologias. Entéo,
[..], a0 mesmo tempo que deu para perceber a necessidade do uso dessas tecnologias,

também se percebeu, em contraponto, a nossa fragilidade e que a gente tem que se
atualizar muito. (PROFESSORA FRANCISCA)

Sim, em relagdo a nos tivemos nods tivemos que nos adaptar a situacdo, porque quem
ndo tinha computador teve que comprar, quem nao tinha internet teve que comprar,
que nao tinha um celular bom, teve que comprar outro, porque a memoria pequena
ndo tinha como abarcar tudo que tinha para receber dos alunos, entdo, tivemos que ter
uma adaptacio. (PROFESSORA ATERCIA)

A exigéncia de trabalhar com aulas mediadas por tecnologia digitais e a internet obrigou
aos/as professores/as a dar aulas por meio de recursos que ndo conheciam. Essa situacao
evidenciou que grande parte dos/as alunos/as ndo tém acesso a recursos digitais, em especial a
conexd@o com a internet, que assistir videos longos/pesados néo é para qualquer plano de dados.
Para muitos de nossos alunos, esses artefatos ““[...] sdo apenas noc¢des vagas e experiéncias raras,
emprestadas” (RIBEIRO, 2021, p. 24).

Nao houve “qualificacdo”, os/as professores/as foram “jogados/as” diante das
ferramentas digitais, que pouco dominavam. O ambiente era de incertezas e de inseguranca.
Aos poucos, os/as professores/as foram tentando se ajustar a realidade que estava posta, dando
o melhor que podiam. No Acre as formagdes vieram depois, e por meio de ferramentas digitais,
formacgdes on-line, o que, para alguns, era mais uma dificuldade e ndo solucdo diante das
duvidas.

Sendo assim, a crise que nos assolou em marco de 2020 tornou-se desafiadora para
todos, contudo, “[...] em um pais desigual em muitos aspectos, territorialmente imenso,
politicamente desequilibrado, nossa tarefa, como educadores e educadoras profissionais,
tornou-se herculea” (RIBEIRO, 2021, p. 26). E deixa nitidas diferencas sociais, econémicas e
culturais, como destaca Ribeiro (2021, p. 30): “[...] puseram a nu ideias que mal digerimos, em

varias décadas, sobre cultura digital, letramentos e natividade digitais”.
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3.2CATEGORIA Il - FORMACAO DOCENTE: AS BARREIRAS DA PRATICA DOCENTE
POR MEIO DE TICS

As TICs e a internet estdo em constante avango e transformacdo. Elas despontam com
distintas maneiras de interacdo, comunicagdo, acesso a informacao, entretenimento e producao
de conhecimento. Desse modo, é importante pensar formas de ensino que garantam o
desenvolvimento de habilidades para a utilizacdo plena desses recursos.

Para que as TICs passem a estar presentes na vida escolar, é indispenséavel que alunos/as
e professores/as usem de forma inventiva e inovadora. Sendo assim, um aspecto fundamental é
a formacdo e atualizacdo dos docentes, para que as tecnologias sejam incorporadas de fato no
curriculo escolar, deixando de ser entendidas somente como alternativas esporadicamente
disponiveis, ou um processo efémero, sujeito as vicissitudes do contemporaneo, que tudo
supera, substitui e/ou releva, num movimento frenético por novidades e seus substitutivos.

Sabendo disso, quando questionadas sobre como consideram a utilizacdo das TICs na
sala de aula as professoras Atércia e Francisca dizem:

Muito importante, acho que ficaria uma aula mais dinamica, chamaria mais atencao
dos alunos, porque quando a gente leva algo diferente eles se interessam mais.
Imagina se a gente pudesse ter acesso na sala de aula diretamente, hoje vamos fazer
uma pesquisa, e todo mundo ja pegar o celular, e ter a internet disponivel para a gente

fazer essa pesquisa na sala, porque as vezes o aluno tem o celular, mas nés ndo temos
a internet. (PROFESSORA ATERCIA)

Com certeza, a gente até procurou, nas condi¢bes que a gente tem, inserir TICs. A
gente sabe que ndo sdo tdo favoraveis as condi¢des que a gente tem na rede publica,
mas temos que atentar para a necessidade do trabalho dessas tecnologias.
(PROFESSORA FRANCISCA)

A professora Maria tem discurso semelhante, considerando fundamental o uso de
tecnologias na sala de aula. Fica evidente que as professoras analisam as ferramentas digitais
como artefatos importantes no desenvolvimento de suas aulas. A professora Atércia fala com
entusiasmo a respeito da possibilidade de desenvolver as atividades da sala de aula por meio de
instrumentos tecnoldgicos e da internet, destacando que o uso dessas ferramentas pode deixar
as aulas de lingua portuguesa mais atrativas e dindmicas para os estudantes.

E ao serem questionadas sobre o0 uso dos instrumentos tecnolégicos e frequéncia desses
usos, as professoras confirmaram que se valem das ferramentas tecnoldgicas todos os dias,
sobretudo em casa. Os instrumentos que mais fazem uso em suas residéncias sao o celular,
kindle e o0 notebook, enquanto na escola utilizam o notebook e esporadicamente o Datashow.

Maria afirma: “[...] na minha casa eu utilizo o notebook com frequéncia, e o celular [...] na
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escola apenas o notebook e a ferramenta tecnoldgica Datashow, quando esta disponivel, claro,
pois a escola tem poucos aparelhos comparando com o nimero de professores”.

A professora Atércia ressalta que, por meio da utilizacdo destas ferramentas
tecnoldgicas em sala de aula, pode diversificar as atividades, além de despertar o interesse dos
estudantes. Ambas as professoras acrescentam, ainda, de acordo com 0s seus comentarios que
“[...] hoje em dia é muito dificil vocé ndo usar essas tecnologias”. A professora Francisca
enfatiza ainda que elas sdo o futuro, e ja fazem parte do presente.

Assim como, ao serem perguntadas, tanto na entrevista quanto no questionario, se
utilizavam notebook e internet como suporte para os planejamentos de suas aulas, todas as
docentes informaram que sim. A professora Francisca diz:

Eu acredito que na realidade que a gente vive é quase impossivel a gente ndo ter
inserido dentro do nosso cotidiano, a tecnologia, entdo, constantemente quando eu ndo
estou fazendo planejamento, mas estou acessando a internet por meio do notebook,
do celular, para acessar contedidos de marketing de desenvolvimento pessoal. Entdo

eu acho que o mais comum na minha rotina é utilizar a fora da escola o notebook
celular para acesso a esse tipo de contetido. (PROFESSORA FRANCISCA)

Percebe-se, a partir das falas, que as professoras fazem uso de ferramentas tecnolégicas
rotineiramente, principalmente em casa, e como subsidio para pesquisas durante o planejamento
das aulas. E perceptivel, em todas as falas, a afirmacéo de utilizacdo do computador e a internet
para pesquisa.

Contudo, apesar de as ferramentas tecnoldgicas estarem presentes na rotina das
professoras e elas usarem para auxiliar no seu trabalho como professora de lingua portuguesa,
tanto a professora Maria quanto a professora Atércia expdem que tém dificuldade de utilizar
instrumentos tecnoldgicos. A Gltima diz: “[...] sim, tenho dificuldade com alguns programas do
computador, acesso a plataforma, aplicativos”. J& a professora Francisca, quando questionada
se tinha dificuldade de usar instrumentos tecnoldgicos, ressalta que:

N&o, na verdade, tenho muita facilidade, ja que minha geragéo participou do processo

de ascensdo da internet. E claro que ha algumas ferramentas que ainda néo explorei,
mas acredito que caso tente, consigo utilizar. (PROFESSORA FRANCISCA)

E perceptivel que a professora Francisca demonstra mais seguranca no uso das
tecnologias digitais e em navegar pelas ambiéncias digitais. Ela € bastante jovem e desde cedo
tem contato com essas ferramentas e a internet, o que trouxe, sem duvidas, habilidades
desenvolvidas na préatica do dia a dia.

Quando questionadas se, durante a formacéo inicial, ocorreram estudos quanto ao uso

de TICs como instrumento de aprendizagem na sala de aula, as professoras Maria e Atércia
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informaram que ndo tiveram estudos quantos ao uso de TICs como instrumento de
aprendizagem em sala de aula durante o ciclo da formacdo académica. Evidenciam, assim, uma
lacuna na formagdo de professores na “sociedade da informag¢do”. Ja a professora Francisca
expde que, “sim, mas acredito que ndo foi o suficiente, e muito do que sei hoje, aprendi de
forma autonoma”. Ela destaca que o tema comeca a ser abordado, mas sem efetividade
necessaria.

Deste modo, ressalta-se que o curriculo da formacao inicial deve abarcar tecnologias
digitais, dada a exigéncia dele na rotina de professores e alunos, assim como no contexto
escolar. Entretanto, € notorio que s6 a formacdo inicial ndo é suficiente. Como os avangos
tecnologicos sdo velozes, requer-se também formacdo continuada consistente, porque as
mudancas na sociedade da informacdo ocorrem rapidamente, o que acaba exigindo dos
professores aprendizado constante, além de, de certa maneira, aumentar as tarefas do professor,
pois eles terdo de estar disponiveis para aprender ininterruptamente, para dominar e atualizar
suas habilidades com o uso de tecnologias.

No entanto, como enfatiza Teruya e Moraes (2009),

N&o basta colocar os recursos midiaticos na escola. As tecnologias por si s4s ndo
promovem uma aprendizagem significativa do contetido escolar, se ndo houver uma
formacéo politica e cultural do professorado que atua no espacgo escolar para enfrentar

os paradigmas da superficialidade e da fragmentacdo da informacdo e do
conhecimento. (TERUYA; MORAES, 2009, p. 4)

Ou seja, ndo basta os professores terem as ferramentas digitais se ndo conhecem e
dominam as metodologias para usar esses instrumentos em favor da aprendizagem dos
contetdos pelos alunos. Se o docente ndo conhece as metodologias, acaba por ignorar esses
recursos, ou mesmo usa-lo para reproduzir metodologias tradicionais.

A pouco tempo, o governo do Estado do Acre disponibilizou recursos financeiros para
professores do quadro estadual comprarem computadores, e um pequeno valor para contratar
internet. Mas sera que essa politica de distribuicdo de equipamentos moveis para os professores
é suficiente para um efetivo uso desses recursos? Sabe-se que muitos professores ndo sabem
nem ligar um computador, ndo sendo letrados digitalmente, apesar de uma grande parcela ja ter
conhecimentos técnicos para, pelo menos, realizarem pesquisas que 0s auxiliam nos
planejamentos.

Ao serem interpeladas sobre se j& tinham participado de alguma capacitagdo para
trabalhar com TICs nas aulas de lingua portuguesa, dentre os participantes da pesquisa, apenas

uma, a professora Francisca, informou ter participado de formacéo para o uso de TICs, e tem
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suas ressalvas em relacdo a capacitagdo: “[...] acho que foi algo muito superficial. A teoria foi
exposta com exceléncia, no entanto, ndo tivemos uma formacédo préatica, o que dificulta o
processo de internalizagdo”. Fica evidente o desejo de formacdes praticas, ou seja, utilizar as
ferramentas tecnolégicas no momento da formacao.

A professora Atércia acrescenta: ““[...] varias coisas que me ensinam na teoria, quando
eu vou fazer no meu computador eu ndo consigo, falta aquela pessoa ali na hora para dizer é
assim, na pratica mesmo, para gente aprender e nunca mais esquecer”’. Por meio das falas, o
que se percebe é que a formacdo dos professores para a utilizacdo pedagogica das ferramentas
digitais ndo tem sido uma prioridade.

Ademais, diante do exposto pelas professoras, é nitido que elas necessitam de cursos
praticos para que desenvolvam, no primeiro momento a técnica, essa, fundamental para aplicar
metodologias que usem as tecnologias digitais para o ensino de lingua portuguesa nas aulas. A
partir do momento que elas tiverem o dominio técnico, terdo mais facilidade para absorver as
metodologias que utilizam as tecnologias digitais adequadas as necessidades de seu
componente curricular e de seus estudantes.

Como teoriza Lima (2019),

[...] é importante ndo s6 a inserc¢do das TICs, como também o dominio dessas novas
tecnologias pelo professor, que estas sejam compreendidas e aplicadas em sua pratica
docente, como instrumentos integrados ao curriculo, ndo devendo ser um aporte

isolado, mas um apoio significativo e fortalecedor no processo de ensino e
aprendizagem. (LIMA, 2019, p. 100)

Para tanto, sdo essenciais politicas publicas efetivas de preparacdo dos professores para
a utilizacdo de tecnologias, pois essa ndo é uma tarefa exclusiva do professor. Ele precisa de
apoio, motivacdo e condicdes favoraveis para o seu desenvolvimento. Sabe-se que as
tecnologias tém exigido transformac@es na forma de realizar o trabalho pedagogico, e para tanto
as politicas publicas precisam condizer com as exigéncias atuais da sociedade. Contudo, ndo é
suficiente entregar na mao do professor um notebook, pois € preciso dar cursos técnicos e
pedagdgicos para que os docentes utilizem essa e outras ferramentas digitais com propriedade,
sabendo quais objetivos quer alcancar com 0 seu uso.

Os professores tém a possibilidade de empregar as ferramentas digitais na educacéo, de
maneira especial a internet, que pode ser utilizada para a pesquisa, realizagéo de atividades dos
estudantes, para comunicagao com os alunos, bem como dos alunos entre si, para producao de

videos, de textos, publicacdo em paginas da web, blogs, facebook, Instagram, WhatsApp, entre
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outras atividades. Todavia, isso exige que professores tenham formacdo constante, que 0s
mantenham atualizados e informados.

Diante do contexto da sociedade contemporénea, os professores precisam ser preparados
para trabalhar com as TICs nas atividades desenvolvidas em sala de aula, desde a sua formagao
inicial, sendo devidamente atualizadas nas formagdes continuadas. Entretanto, nota-se que essa
ndo é a realidade, como relata a professora Maria: “[...] acredito que néo foi o suficiente e muito
do que sei hoje aprendi de forma autbnoma”. As professoras Francisca e Atércia demonstraram
um interesse em apreender usar as TICs, buscando a ajuda de colegas ou mesmo enveredando
sozinhas 0s caminhos tecnoldgicos, atitude que se intensificou no periodo de pandemia, que
tinham que manter os alunos estudando e as alternativas utilizadas dependiam de recursos
tecnologicos, bem como da web.

As formac0es séo de extrema importancia. A falta de formacao pode levar os professores
a empregarem os computadores e outras artefatos digitais como ferramentas de memorizacao e
ndo como ferramentas de mediacdo no processo de construcdo do conhecimento. A utilizacao
das TICs na sala de aula é atraente para os alunos. Contudo, ela ndo é motivadora por si s6; para
que desempenhe esse papel, € preciso propostas de trabalho interessantes e desafiadoras.

Formar professores/as para o emprego de tecnologia na sala de aula pressupde nédo
apenas capacita-los/as quanto as técnicas computacionais, mas deve-se ir além, fazendo com
que eles/as compreendam por que e como associar as TICs a sua pratica pedagdgica. O/a
docente deve descobrir sentido educativo para 0 uso das tecnologias; ndo as incorporar apenas
por “modismo”, e findar reproduzindo velhas metodologias. Assim, é imperativo que ele reflita,
questione, selecione e fagca uma analise critica dos recursos e das informagdes as quais as
ferramentas tecnoldgicas associadas a internet permitem acesso e ensine todos esses
procedimentos aos seus alunos.

Por isso, como observa Buzato (2006),

Precisamos de formadores que saibam o que dizem, mas que sejam mediadores,
construtores de comunidades de pratica nas quais os professores possam ir se

integrando de forma natural e significativa, tendo em mente seu proprio contexto de
trabalho e suas necessidades de formacdo. (BUZATO, 2006, p. 13)

Nesta perspectiva, € evidente que no atual cenéario da sociedade, tanto no campo social
quanto no educacional, é indubitavel que a formagéo de professores tenha a presenca das TICs
com seu potencial para ensino-aprendizagem. Segundo Buzato (2006),

[...] esse professor tem e terd de conhecer, valorizar e compatibilizar as praticas,
linguagens, contelidos e ferramentas que os alunos trazem para a escola quando
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chegam do seu quotidiano on-line e off-line, 0o que, muitas vezes ndo decorre
simplesmente das diferencas de idade entre professores e alunos, mas do tipo de
préatica de escrita e leitura que caracteriza o cotidiano desses dois grupos sociais. Falta
também um item relativo a como compatibilizar um papel de professor construido
historicamente sobre a premissa de que ele tinha o conhecimento que o aluno vinha
buscar, com a necessidade de admitir que agora ambos precisam ensinar aprendendo
ou aprender ensinando. (BUZATO, 2006, p. 3-4)

Dessa forma, explicita-se a necessidade de professores letrados. Ou seja, professores e
alunos que se apoderam critica e criativamente da tecnologia, atribuindo-a significado e fungéo.
Na&o basta apenas consumi-las impassivelmente.

As formacgOes hoje tém o desafio de entrelacar o que os professores ja sabem (o0
“tradicional”) com o “novo”. Nao se deve ter a ilusdo que os docentes irdo comecar do zero.
Deste modo, é importante que os alunos aprendam os letramentos que os professores dominam,
assim como os professores devem aprender os letramentos dominados pelos alunos. Assim
sendo, para Kenski (1998) professores e alunos passam a serem “colaboradores”. Dessa forma,
podem utilizar os recursos multimidiaticos em conjunto, portanto irdo realizar buscas e trocas
de informag6es, criando um espaco de ensino-aprendizagem em que ambos aprendem.

Tanto professores como alunos precisam estar focados para nao dispersarem diante de
tantas conexdes que os artefatos tecnoldgicos e a internet permitem, como expde Teruya (20086,
p. 47) “[...] o excesso de informacdo que circulam na internet ofusca a nossa visdo e impede 0
acesso ao saber”. Com a preparacao adequada, os docentes poderdo conduzir a navegagao com
cuidado, ensinando-os a analisar e verificar os dados, tendo definidos previamente 0s seus
objetivos e assim alcancar o saber. Nessa perspectiva, Moran, Masetto, Behrnes (2013, p. 37)
enfatizam: “[...] os professores podem ajudar os alunos incentivando-0s a saber, perguntar,
enfocar questdes importantes, a ter critérios na escolha de sites, de avaliacdo de paginas, a
comparar textos com visdes diferentes”.

A partir dos dados colhidos, é notavel que as professoras executam as atividades basicas
de navegacdo na internet. Elas deixaram transparecer que ha o uso destes instrumentos no
planejamento para as atividades das aulas, mesmo que as TICs ndo sejam utilizadas na sala de
aula de modo satisfatdrio. De acordo com as informac@es adquiridas, o principal instrumento
utilizado é o Datashow, e, segundo descrevem, sdo poucos para a quantidade de professores.

Para que ocorram mudancas reais e as escolas possam contribuir com a incluséo digital,
é imperativo que os cursos de formacéo (inicial e continuada) de professores disponibilizem
orientacGes didatico-metodoldgicas quanto as melhores formas de escolher e empregar recursos
tecnoldgicos no processo educativo escolar. Os docentes necessitam conhecer e compreender

as potencialidades/possibilidades, assim como as limitagdes, e por que ndo dizer obstaculos,
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desses recursos didatico-pedagdgicos para o ensino. SO assim eles terdo embasamento para
auxiliar os alunos e terdo conhecimentos significativos, ou seja, Uteis para aprendizagem, vida

pessoal e profissional.

3.3 CATEGORIA Il — INFRAESTRUTURA E ESSENCIAL PARA INSERCAO DAS TICS
E DA INTERNET NO ESPACO ESCOLAR

Tanto os docentes como os estudantes tém de estar ligados nas novas tecnologias,
principalmente a internet. Para tanto, é imprescindivel que haja salas de aula conectadas e
adequadas para pesquisa, além de laboratorios bem equipados. Deveria ser missao dos agentes
publicos facilitar o acesso de alunos e da escola aos meios de informatica, e assim atenuar a
distancia que separa 0s que podem e 0s que nao podem pagar pelo acesso a informacdo, uma
vez que, em uma sociedade de classe, informacédo €, de alguma forma, poder. Para Teruya
(2006, p. 100): “[...] na histéria da humanidade, o dominio do tecnolégico sempre foi decisivo
para 0 desenvolvimento de um pais e da sociedade”. Entdo, a escola, com as condicdes
necessarias, poderia ajudar na familiarizagdo com o computador, com 0 navegar na internet, no
emprego pedagogico da internet e dos programas multimidia e instrui-los a fazer pesquisa
interatuando com o mundo.

Quando questionadas se a equipe gestora e pedagogica de suas escolas auxiliavam e
estimulavam o uso do TICs nas atividades pedagogicas, as professoras destacaram o seguinte:

Com certeza a gente est& atualmente com uma gestao que preza muito por essa questao
da tecnologia, o gestor, ele ja era professor, e tinha essa tendéncia de inovar por meio
dos artefatos tecnoldgicos. E a gente percebe na gestdo como um todo esse incentivo
para inovar para sair do convencional do Livro Didatico, da escrita no quadro, entéo,

sempre ele estd incentivando, eles como um todo, estdo incentivando o uso dessas
tecnologias. (PROFESSORA FRANCISCA)

Sim, mas ai ja tem a contradicdo que nos ndo temos muitas opgdes disponiveis.
(PROFESSORA ATERCIA)

Sim, tanto a coordenadoras quanto gestor d&do apoio para o uso das TICs, no entanto,
ndo temos as condicOes necessarias para incluir atividades com nas aulas de lingua
portuguesa. (PROFESSORA MARIA)

Através dos depoimentos das professoras, constata-se o desejo de incluir ferramentas
digitais nas atividades pedagdgicas desenvolvidas, sendo notavel uma pré-disposicdo dos/as
gestores/as em incentivarem o uso desses artefatos. Todavia, existem maltiplos obstaculos a
serem superados para a integracao efetiva das TICs aos processos pedagogicos. Um deles esta

associado a falta de infraestrutura tecnologica nas instituigdes escolares.
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E notdrio que essa insercio agrega outras barreiras que vao além da questdo estrutural,
mas aqui destacaremos a caréncia de ferramentas tecnoldgicas e internet nas escolas em que
os/as informantes da pesquisa atuam, o que dificulta a presenca e efetividade desses recursos
nas atividades desenvolvidas pelos professores.

Vale grifar que vivemos em sociedade totalmente tecnoldgica. A rotina dos individuos
é impulsionada pela tecnologia. Tudo é, de alguma maneira, afetado pela tecnologia. A
informacdo, hoje, é globalizada, acessivel e digital gracas ao avango das tecnologias. Desse
modo, sabe-se que grande parte dos alunos tem contato diario com as TICs e a web, entretanto,
a presenca de tecnologia no ambiente escolar se torna uma possibilidade de inclusdo para os
estudantes que ndo tém acesso aos artefatos tecnolégicos e a internet.

Sob esse prisma, quanto a infraestrutura em relacdo a ferramentas tecnologicas e
internet, as escolas em que atuam as informantes da pesquisa ndo fogem a realidade da grande
maioria das escolas publicas do pais. Em Mancio Lima — Acre apenas uma escola possui sala
de informatica e multimidia, e isso deixa claro que a falta de infraestrutura funciona como
impedimento para que as TICs facam parte do ambiente e rotina escolar dos estudantes da
cidade. Dentre as escolas investigadas, nenhuma possui laboratorio de informatica segundo as
informacdes apresentada pelos/as gestores/as no quadro 1, 3 e 5.

Diante desse cenario, fica explicito que as professoras terdo enorme dificuldade de
realizar atividades em que os alunos precisem utilizar o computador, partindo do pressuposto
de que ndo sdo todos os alunos que possuem essa ferramenta ou mesmo o celular, para produzir,
criar, pesquisar, postar, compartilhar ou mesmo assistir um video.

Ademais, as professoras entrevistadas consideram a utilizagdo de TICs necesséria.
Todavia, a pouco ou mesmo inexisténcia das TICs e internet tornam essa tarefa impossivel. A
professora Francisca destacou que a sua escola possui alguns instrumentos tecnologicos: “[...]
possui elementos, mas ndo sdo muito diversificados. Fica naquele mais usual, no caso o
projetor”. O Datashow acaba sendo a ferramenta tecnoldgica mais utilizada nas atividades
pedagdgicas, o que dificulta o desenvolvimento de habilidades e competéncias para tornar o0s
alunos letrados digitalmente.

Como é verificado, nos quadros das instituicdes ndo ha disponibilidade de artefatos
tecnoldgicos, o que acaba sendo utilizado com maior frequéncia é o Datashow, e mesmo assim
sd0 poucos que estdo disponiveis para a utilizagdo a escola A possui 3 (trés) em condicGes
regulares; a B 1 (um) em condicédo ruim e a C 4 (quatro), em boa condicdo de uso, o que deixa

evidente a dificuldade de utilizar essa ferramenta nas aulas.
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Nota-se que a insercdo das TICs nas atividades pedagdgicas ainda tem um longo
caminho a percorrer, sobretudo nas escolas publicas. Como expde Teruya (2006, p. 77): “[...]
para o universo das escolas publicas, essas possibilidades estdo limitadas pelas condi¢des de
vida e falta de equipamentos suficientes para atender todos os estudantes”. Ou seja, as escolas
ndo tém os equipamentos, e quando tém, ndo sdo suficientes, e/ou os alunos nao tém condicoes
financeiras para adquiri-los. Diante deste contexto, cria-se uma “camada marginal”, que ndo
desfruta das potencialidades das TICs.

Reforcando o que é dito pela professora Francisca, quando perguntada sobre o uso de
internet e artefatos tecnoldgicos a professora Maria diz:

N&o é possivel utilizar nas aulas da minha disciplina a internet e nem recursos
tecnoldgicos diferentes, a internet tem um sinal péssimo, é frustrante tenta usar, pois
quando tem muitas pessoas conectadas ela fica ainda mais lenta. (PROFESSORA
MARIA)

A professora Atéercia expde que ndo faz uso da internet para a execucao de suas aulas,
pois “[...] a internet na escola € insuficiente, portanto, ndo desfrutamos desses momentos”. Esse
discurso da professora Atércia é reafirmado em resposta & outra pergunta — se fazia uso de
internet e recursos tecnoldgicos? A professora entdo diz:

Gostaria muito se tivesse disponivel, mas, nds ndo temos muitos. Na escola em que
estou, estd havendo disputa. Sdo poucos Datashows para varios professores. Precisa
agendar com antecedéncia. [...] Até para planejar na escola a internet ndo esta

disponivel. Fazer alguma atividade com os alunos nunca tem internet, porque, quando
liga vérios celulares ela ndo funciona. (PROFESSORA ATERCIA)

As professoras, no momento de suas respostas, mostram-se desmotivadas, pois 0s
recursos disponibilizados ndo séo suficientes para que todos/as os/as professores/as fagam uso
na sala de aula, bem como ndo é possivel realizar atividades que necessite de internet, tendo em
vista que ndo é possivel que todos os estudantes conectem seus celulares para realizarem
pesquisas, assistirem videos, criar em aplicativos, ou mesmo realizar algum jogo on-line. Até o
planejamento, caso as professoras desejem realizar uma pesquisa, precisa ser realizada em sua
residéncia com a sua internet.

Diante dessa precariedade de material, nota-se a inversdo das responsabilidades. Ou
seja, 0s professores se veem forcados a comprar os instrumentos tecnologicos, que tém se
tornado essenciais para a realizacéo e execucédo do seu trabalho. Assim sendo, o que deveria ser
de responsabilidade da escola, instituido por meio de politicas publicas, acaba recaindo sob o/a
professor/a, se este deseja realizar um trabalho em que as ferramentas digitais e 0s discursos

préprios das ambiéncias digitais tenham espago em suas aulas de lingua portuguesa.
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A realidade de nossas escolas, diferente dos grandes centros urbanos, situadas no
extremo ocidental do pais, demostram que prover o letramento digital ndo € uma tarefa facil,
dada a precariedade de material constatada em todas as escolas pesquisadas. As trés escolas
pesquisadas exibem realidades semelhantes, ndo possuem laboratério de informatica,
apresentam pouquissimas ferramenta tecnolégicas e uma internet que nao é de boa qualidade,
de acordo com as informacdes colhidas com os diretores das institui¢Ges.

Dessa forma, as instituicdes escolares ndo vém atendendo as necessidades de
professores e alunos para o desenvolvimento de um ensino que acate as aspirac@es sociais do
século XXI. A insuficiéncia de material acaba por limitar, ou mesmo impossibilitar, 0 uso de
TICs para o ensino, extinguindo a possibilidade de a escola proporcionar o letramento digital
de seus alunos.

A precariedade é pano de fundo das escolas brasileiras, principalmente as publicas
(RIBEIRO, 2021). Essa precariedade de falta de equipamentos, recursos e qualificacdo
permaneceu no ensino remoto, o qual os professores foram forgados se apropriar. De acordo
com Ribeiro (2021), “precario” pode ser associado a “gambiarra”, que seria o que foi feito
através do “ensino remoto” ou “atividades ndo-presenciais”, tendo em vista que 0s professores
foram se ajustando e improvisando com o0s poucos recursos disponiveis, dando aquele
“jeitinho” para “resolver” uma urgéncia que se apresentava, € iSs0 poderd deixar um legado
positivo ou negativo.

Ressalta-se que o “ciclo da precariedade” remonta a condi¢Bes pré-pandemia, quando
verificamos que, apesar dos estudos sobre a relacdo tecnologias digitais e educacao, ndo se
investia nessa questdo (RIBEIRO, 2021). Como resultado, as escolas ndo estavam
minimamente preparadas para enfrentar os desafios impostos pela pandemia do novo
coronavirus, ndo possuiam AVA, ndo tinha uma internet de qualidade, e em muitas escolas, mal
se conseguia fazer os trabalhos administrativos, pela falta de equipamentos e ainda dificuldade
de uso dos recursos digitais.

Devemos enfatizar que a finalidade aqui ndo é colocar as TICs como resolvedora de
todos os problemas da educacdo, mas como um instrumento a mais que o/a professor/a tem a
seus dispor para introduzir ou familiarizar os estudantes com os atuais meios digitais de
informacdo e comunicagdo, tendo em vista que eles se tornaram fonte de incluséo social de
grande destaque e importancia neste século.

Considerando o pressuposto de que a escola tem como papel formar o cidadao para a

vida em sociedade, preparando-o para superar os obstaculos e os desafios que surgem, tendo
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uma postura critica, conscientes e autdbnoma, ela ndo pode abster-se de possibilitar aos
educandos 0 acesso aos meios tecnoldgicos usados atualmente, ja que eles ganham cada vez
mais espaco em todos os campos da vida humana, e, por conseguinte, influenciam as maneiras
de pensar e agir no mundo atual, resultando na necessidade de desenvolver habilidades para o
uso destas tecnologias.

Dados do IBGE comprovam que a regido Norte tem um dos piores percentuais de acesso

a internet, como mostra o grafico abaixo:

Figura 3 — Domicilios em que havia a utilizagéo da internet

Domicilios em que havia utilizagdo da Internet,
por situacdo do domicilio (%)

2,7
Brasil 86,7
55,6
76,0
Norte 86,5
38,4
74,3
Nordeste 81,3
51,9
87,3
Sudeste 88,8
64,6
849
Sul 87,5
67,2
Centro-Oeste ‘3"34,9

621

0 Total [ Urbana [ Rural

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua 2019.

Mediante os dados colhidos na pesquisa, percebe-se um grande entrave para a insercéo
das TICs nas aulas pelos professores. S&o poucas as ferramentas, quando ndo se constata mesmo
a inexisténcia delas, como é o caso do computador para uso dos alunos. E ainda a internet que
tem uma qualidade questionavel para o acesso as ambiéncias digitais e suas linguagens.
Observa-se um desejo nos professores participantes da pesquisa em usar essas ferramentas, ndo
s0 em seus planejamentos e na sua rotina fora da escola, mas inclui-las nas préaticas pedagogicas,

contudo, a infraestrutura das escolas em que lecionam os limita.
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3.4 CATEGORIA IV - ANECESSIDADE DE PREPARAR OS APRENDIZES PARA O USO
SIGNIFICATIVO E CRITICO DAS TICS.

Ensinar usando as tecnologias acarreta uma série de exigéncias, essas cada vez mais
complexas. Tem-se acessivel uma gama enorme de informacdes, ferramentas, em diferentes
canais, aplicativos etc. Contudo, essa variedade faz emergir a obrigacdo de saber fazer boas
escolhas, avaliar e focar no objetivo tragado, porque sdo inUmeras as distragdes na rede. Além
disso, ha uma enxurrada de informacdes falsas. Como destaca Canclini (2008, p. 24), “[...] a
oferta macica de espetaculos ndo oferece critérios para selecionar e hierarquizar, nem vamos
encontra-las na incessante acumulacdo de Google ou Yahoo ”.

Quando interpeladas sobre se, como professoras de lingua portuguesa, elas achavam que
as TICS contribuiam ou poderiam contribuir para o processo de ensino, especificamente no que
diz respeito a leitura e escrita, as professoras enfatizaram que:

Apesar de que tem a vigéncia da Lei Estadual que limita esse uso. Eu acredito que
esse uso, do celular e das tecnologias em si, tanto pelo professor quanto pelo aluno €
fundamental, s6 tem que ser ponderado, tem que colocar os limites, ndo deixar a

vontade, mas ndo tem como a gente retirar o uso dessas tecnologias dentro da sala de
aula. (PROFESSORA FRANCISCA)

Sim, eu acho que se a gente tivesse esse acesso, 0s alunos se interessariam mais em
buscar a leitura na internet. Eu penso em fazer uma atividade e j& pesquisar
diretamente no celular, ali eu ja vou fazer leitura, mas como? N6s ndo temos acesso a
internet, tudo dificulta por ndo ter matérias na escola. (PROFESSORA ATERCIA)

Sem ddvida, por permite que o aluno tenha acesso a um ndmero imenso de textos,
dando a ele e possibilidade de escolher o tema que Ihe interessa, além de os alunos
puderem fazer suas leituras em qualquer lugar e em qualquer horario. (PROFESSORA
MARIA)

Fica explicito, nos discursos das professoras, que elas acreditam que as atividades
desenvolvidas com o auxilio das TICs podem colaborar para desenvolver habilidades de leitura
e escrita em seus alunos, partindo da perspectiva que essa leitura e escrita serd mais interessante,
dindmica e podendo despertar o interesse dos alunos. Além disso, é fundamental que se tenha
um planejamento, ou seja, um direcionamento claro e objetivo para encaminhar as leituras e
producdes textuais realizadas pelas/os alunas/os.

Dessa forma, 0 acesso as TICs e a internet podem tanto educar como deseducar. Ao
passo que na rede encontram-se contetdos confiaveis, assim também se encontram 0s
duvidosos e muitos totalmente equivocados. Em momento de polarizacGes politicas e

ideoldgicas, o fluxo das noticias falsas tem ocupado cada vez mais as redes sociais, cumprindo
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o0 papel previamente planejado de confundir a mentalidade das pessoas e colher dividendos, em
adesOes, muitas vezes ingénuas, a certas doutrinas ou perspectivas politicas.

E importante ensinar para os estudantes a logica dos algoritmos, que sugestionam 0s
mais variados conteudos, e esses sdo acessados muitas vezes sem serem questionados. A
tecnologia € uma ideologia sem fase, mas alguém a desenvolveu e sem duvida ela tem uma
l6gica. Dentro da enxurrada de discursos produzidos a partir dela, hd ideologias sendo
propagadas. Cabe aos seus consumidores questionar criticamente esses discursos.

Por isso, € cada vez mais necessario critérios de escolha no consumo de contetdos que
circulam na rede. Segundo Teruya (2006, p. 47), observa-se que “[...] as geragdes da era
midiatica convivem com ambientes maquilados pelos discursos vazios e destituidos de
conhecimentos”. Hoje todos querem emitir opinido sobre todos 0s assuntos e acontecimentos,
mesmo que nao estejam preparados para dar opinides ou que elas sejam totalmente erradas, e
gue ndo agreguem em nada.

Trata-se de um tempo em que a emissdo de pontos de vista virou uma necessidade, pois
é dessa forma que os anonimatos se desfazem e o usuario das redes sociais, que de praxe € um
sujeito sem rosto e sem fei¢do, aparece no lastro do mundo virtual, podendo ser “notado”,
passando a ter uma possivel existéncia real. Talvez dentro desta l6gica se posicionam autores e
autoras de depoimentos chamativos, muitas vezes extremos, que comparecem a toda hora nas
redes sociais.

Diante deste cenario, a educacdo do século XXI tem a missdo de formar cidad&os
criticos. Isso significa preparar os alunos para questionarem as informacfes e entender que
existem influéncias empresariais, financeiras, politicas e de outros setores na rede, e que a
linguagem disseminada por ela pode ser canal de manipulacdo. Sendo assim,

[...] a educagdo escolar precisa compreender e incorporar mais as novas linguagens,
desvendar os seus cddigos, dominar as possibilidades de expressdo e as possiveis
manipulagdes. E importante educar para usos democraticos, mais progressistas e

participativos das tecnologias, que facilitem a evolucdo dos individuos. (MORAN,
2006, p. 36)

Por isso, o letramento digital hoje é imprescindivel, assim como sua abordagem no chéo
da escola, pois muitos professores nao sdo letrados digitalmente, como é o caso de duas
professoras entrevistadas para a pesquisa. Atércia e Maria ndo se consideram letradas
digitalmente, enquanto Francisca diz que € parcialmente.

Ao serem questionados sobre o que entendem por letramento digital, a professora

Francisca afirma que: “[...] letramento digital, na minha opini&o, condiz aos conhecimentos
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necessarios para utilizar os instrumentos tecnoldgicos”, enquanto a professora Maria a enxerga
como: “[...] praticas de leitura ¢ producdo de textos em ambientes digitais”. A professora
Atércia afirmou que “[...] diz respeito ao uso das midias digitais, lendo os géneros textuais
digitais e saber usar celular e computador para realizar pesquisa, bem como utilizar as redes
sociais”.

No entanto, o letramento digital envolve mais que conhecimentos técnicos e leitura em
ambiente digital, pois esta relacionado a capacidade de refletir e questionar a utilizacdo desses
recursos, assim como as informag0es expostas na internet.

O letramento digital significa o dominio de técnicas e habilidades para acessar,
interagir, processar e desenvolver uma multiplicidade de competéncias na leitura das
mais variadas midias. Um individuo possuidor de letramento digital necessita de
habilidade para construir sentidos a partir de textos que mesclam palavras que se
conectam a outros textos, por meio de hipertextos, links e hiperlinks; elementos
pictéricos e sonoros numa mesma superficie (textos multimodais). Ele precisa
também ter capacidade para localizar, filtrar e avaliar criticamente informacéao
disponibilizada eletronicamente e ter familiaridade com as normas que regem a

comunicacdo com outras pessoas pelos sistemas computacionais. (AQUINO, 2003
apud MIRANDA; MELO; SILVA, 2020, p. 3)

Sao imprescindiveis competéncias leitoras nas diversas midias, o que implica a
necessidade de se avaliar as condigdes de producéo destas. E primordial que o individuo letrado
digitalmente saiba interpretar os hipertextos, conseguindo realizar as conexdes indispensaveis
para uma apreciacdo critica das informacdes com as quais ele tem contato. Sob essa Otica,
Ribeiro (2016, p. 163) comenta: “[...] ser letrado digitalmente significa modificar os modos de
ler e escrever a materialidade verbal e ndo verbal (imagens, desenhos, simbolos, icones, gréficos
etc.), além de significar compreender as diferencas impostas pelo suporte digital” e, nessa
perspectiva, o autor enfatiza que o individuo letrado deve estar habituado com as diferentes
linguagens e suportes tecnolégicos, sempre optando por uma postura critica.

Nota-se nas falas das professoras que para elas ndo esta claro quais seriam as habilidades
estabelecidas para o desenvolvimento do letramento digital, embora suas falas denotem que €
preciso ficar claro que ndo basta as/os alunas/os terem acesso aos instrumentos e artefatos
tecnologicos para que o letramento digital e aprendizagem aconteca.

O professor, atualmente, ndo deve ter uma postura de detentor do conhecimento, e sim
de mediador da aprendizagem, atuando de maneira participativa na construgdo de novos saberes
por seus estudantes, na medida em que tem uma relacdao préxima com eles, e, por conseguinte,
conhece suas peculiaridades, suas necessidades, reconhecendo-os e tratando-os como
individuos com caracteristicas distintas. Sob essa Otica, ele podera realizar atividades

significativas e contextualizadas, que estejam relacionadas com rotina diaria e a vida social do
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estudante, ou seja, nessa perspectiva, as atividades que provem o letramento digital ganham
espaco, pois sdo essenciais para a vida em sociedade.

Quando as professoras sdo questionadas sobre o desenvolvimento do letramento digital
nos/as alunos/as, se elas desenvolvem em sala e se consideram importante, a professora
Francisca afirma que “[...] parcialmente, acredito que ainda preciso melhorar nesse aspecto, por
mais que entenda a necessidade do letramento digital, acredito que falta suporte para fazer essa
promogcéo dentro da escola”. A professora Maria acha que “[...] € muito importante”. Na sua
visdo, ela desenvolve o letramento, mas as condi¢cdes “ndo sdo favoraveis”, enquanto a
professora Atércia diz: “[...] ndo, como ndo temos acesso a muitos equipamentos, preparamos
as aulas de acordo com o que nos € disponibilizado”.

Fica nitido que as atividades realizadas pelas professoras precisam ser elaboradas e
pensadas para que possuam aspectos-chaves que promovam o letramento digital. Fica explicito
também que ndo é suficiente que os estudantes tenham acesso aos artefatos tecnoldgicos para
gue automaticamente o letramento digital seja desenvolvido e consequentemente a
aprendizagem se efetive. E imprescindivel a realizacdo de um planejamento prévio, organizado
e com objetivos claros, para que seja possivel construir um processo de ensino significativo.
Para tanto, é imperativo que as professoras de lingua portuguesa sejam, antes de tudo, letradas
digitalmente para que possam desenvolver as competéncias e habilidades necessarias para que
se tenha estudantes letrados digitalmente.

Dessa forma, é importante perceber que a escola necessita dar para o aluno um
aprendizado que faca o uso de variadas tecnologias, possibilitando, assim, o desenvolvimento
dos multiletramentos, preparando os estudantes para o0s obstaculos e desafios da vida em
sociedade e o para o exigente mundo do trabalho. Para tanto ndo € suficiente a insercdo dos
novos multiletramentos, mas é fundamental a utilizagdo de metodologias adequadas, bem
organizadas, para que os alunos compreendam e utilizem acertadamente as diferentes
possibilidades que sdo disponibilizadas pelas ferramentas e artefatos tecnoldgicos, tendo
sempre uma postura critica em relacao as tecnologias digitais e aos conteudos acessados através
delas.

Quando interpeladas se as atividades realizadas em sala de aula por vocé, por intermédio
das TICs, promovem o letramento digital critico as professoras expdem o seguinte:

Sim, eu abordo muito isso que meus alunos, de que informag&o tem a todo momento,
a gente cola qualquer coisa da internet, a gente tem varios textos, tem varios sites e eu
procuro orientar a0 maximo essa questdo, de saber selecionar o que que é verdadeiro

0 é confiavel ou ndo. Principalmente nesse momento que a gente vive as fakes, e que
muitos ainda ndo verificam as informacgdes antes de compartilharem, vemos
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compartilhamentos absurdos, e sempre que possivel estou tentando fazer eles refletir
em sobre isso, que a gente ndo pode compartilhar tudo que ver, que a gente tem que
aprender a verificar aprender a ser critico, e conseguir distinguir o que € bom dentro
da internet, e o que ndo é. (PROFESSORA FRANCISCA)

Eles mesmo sdo passivos, eles ndo se questionam com quase nada. Mas, trabalho com
eles fake News, trabalho fato e opinido. Tento fazer com que eles ndo absorvam todas
as informacdes que estdo a disposicao deles na internet. (PROFESSORA ATERCIA)

Até tento trabalhar com eles, mas os alunos ndo querem parar para questionar, ler o
texto mais de uma vez. Sempre levo temas que estdo em alta e polémicos na tentativa
de despertar neles o questionamento a reflexdo. (PROFESSORA MARIA)

E importante desenvolver nos estudantes a habilidade de ler um texto de maneira ativa
e reflexiva, tendo como intuito compreender as relacGes de poder, de desigualdade e de injustica
na sociedade, levando-os a perceber que sempre existe um discurso sendo propagado atraves
dos textos. Diante de uma sociedade extremamente globalizada e tecnoldgica, que propaga uma
cultura de massa padronizada, ¢ imprescindivel desenvolver “[...] letramentos criticos, capazes
de lidar com os textos e discursos naturalizados, neutralizados, de maneira a perceber seus
valores, suas intengdes, suas estratégias, seus efeitos de sentido” (ROJO, 2009, p. 112). Nessa
perspectiva, o professor deve trabalhar com os maltiplos textos produzidos e exibidos por meio
das midias digitais, destacando nédo s6 aspectos de composicao, como também posicionando-0s
historicamente, excitando sua intencionalidade, contetido ideoldgico, de modo a revelar os
sentidos que eles trazem (ROJO, 2009).

A principal mercadoria em circulacdo hoje é a informag&o. Dai advém a importancia de
preparar os alunos, pois, como destaca Kenski (2012, p. 63), “[...] os consumidores letrados tém
de estar sempre atualizados e informados para utilizarem cada vez mais informagdes”. No
entanto, ter acesso ilimitado a informacg6es nédo significa ter conhecimento. Apesar da facilidade
e diversidade de informacéo, nunca se foi tdo desinformado. Observa-se um compartilhamento
exacerbado, sem preocupacgéo de checagem sobre a veracidade das informagdes.

As TICs e 0 acesso rapido a multiplicidade de informac6es ndo serdo capazes de resolver
todos os problemas da educagdo, mas € inegavel o seu potencial para o ensino aprendizagem.
Por isso,

Aproveitaremos melhor o potencial da internet, se equilibrarmos a rapidez e a
multiplicidade da informacdo com o necessario tempo de analise, decantacdo e
reflexdo; se focarmos menos a quantidade e mais qualidade da observacdo, da
percepcao, da comunicagdo; se combinarmos a fungdo de “radar” — que mapeia e

descobre — com de “focar” — que aprofunda e ilumina. (MORAN; MASETTO;
BEHRNES, 2013, p. 37)
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E 0 que ressalta a professora Francisca: “[...] precisamos educar nossos discentes para
utilizar as tecnologias como fonte de conhecimento, e principalmente ensina-los a filtrar
informag0es e mostrar que o entretenimento é uma de suas possibilidades, mas ndo e a fungéo
principal”. E isso sO serd possivel se tanto professores quanto alunos tiverem clareza em como
e para que usar as TICs.

Teruya (2006) aponta que:

Se ndo se tem uma pergunta, nem clareza do que se procura, a internet é supérflua.
Para que as tecnologias promovam o avanco significativo na educacdo, o professor ou
educador deve estimular o aluno a fazer uma pergunta. Porque, se alguém tem uma

pergunta precisa achar a resposta, se ndo tem o labirinto o coloca em um beco sem
saida e o sujeito fica dando voltas em circulos (TERUYA, 2006, p. 102).

O professor, nesta perspectiva, recebe a missdo de preparar o aluno para realizar a
pesquisa correta e assim chegar ao seu objetivo. Se o estudante ndo tiver clareza na pesquisa
pode acabar se perdendo durante a navegacgéo, e ser engolido pelas distracdes presentes na
internet. A gama de informac0des se avoluma insensatamente, o que pode inebriar professores e
alunos, podendo, assim, influencia-los a analisar de forma superficial os contetdos
apresentados na rede.

Moran (2012) assinala que:

A crianga também é educada pela midia, principalmente pela televisdo. Aprende a
informar-se, a conhecer — 0s outros, 0 mundo, a se mesmo — a sentir, a fantasiar, a
relaxar, vendo ouvindo, “tocando” as pessoas na tela, que lhe mostram como viver, ser
feliz e infeliz, amar e odiar. A relagdo com a midia eletr6nica é prazerosa — ninguém
obriga — é feita por meio da seducéo, da emocéo da exploragdo sensorial, da narrativa —

aprendemos vendo as estorias dos outros e as estérias que 0s outros nos contam.
(MORAN; MASETTO; BEHRNES, 2012, p. 32)

Sabendo disto, fica explicito que é essencial trabalhar as linguagens das midias e
ambiéncias digitais, tendo em vista a sua capacidade de influenciar e manipular seus
consumidores. E imprescindivel que desde os primeiros anos sejam realizadas atividades que
exigem critica, exposicao de opinides, constituicao de argumentos, para que assim os estudantes
tenham familiaridade em lidar com situacdes que necessitam de uma leitura critica e um
posicionamento ativo, jamais passivo diante do que o ciberespaco disponibiliza.

Enfatiza-se que a escola ndo pode estar desarticulada da sociedade e muito menos alheia
as modificacGes. Hoje, a web, entrelagcada as TICs, produz novos espagos de leitura e escrita, e

novos espacos Virtuais de aprendizagem. Hoje os aprendizes podem realizar leitura em
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celulares, smartphones, tabletes e-readers®. Dessa maneira, cabe um questionamento: sera

mesmo necessario insistir na leitura apenas de livros, ou deve-se utilizar esses artefatos que

podem favorecer a aprendizagem, levando em consideracdo que eles geram curiosidade nos
alunos na busca por informacéo e conhecimento?
Neste sentido, Canclini (2008) afirma que

Insistem em formar leitores de livros, e, a parte, espectadores de artes visuais (quase

nunca de televisao), enquanto a indUstria esta unindo as linguagens e combinando os

espacos: ela produz livros e também dudio-videos, filmes para o cinema e para o sofa e
o celular. (CANCLINI, 2008, p. 18)

E indubitavel a necessidade do trabalho e desenvolvimento de todos os letramentos. Mas
na atualidade é essencial que se tenha espaco nas salas de aula para o letramento digital. Isso
implica em desenvolver competéncias na leitura das mais variadas midias e habilidade para
leitura dos textos presentes na rede que estdo interligados, os hipertextos, com vistas a formar
alunos capazes de localizar, filtrar e analisar criticamente as informacgfes disponiveis na
internet.

Ao serem questionadas se trabalham com seus alunos a linguagem propria das
ambiéncias digitais, as professoras informam que

Sim, tem espaco sim principalmente quando a gente esta trabalhando na questdo da
variagdo linguistica. Antes a gente néo tinha a existéncia dessa linguagem da internet,
mas eu sempre costumo até ressaltar para os meus alunos, quando a gente esta falando
de variacdo historica que algumas palavras que ndo existiam antes, hoje estdo sendo
inseridas e estdo sendo analisados justamente por conta dessa ascensdo tecnolégica.

Entdo eu costumo trabalhar muito os memes, principalmente, pois sdo um género
textual proveniente dessa ascensdo da tecnologia. (PROFESSORA FRANCISCA)

Percebe-se uma timida tentativa da professora Francisca em incluir géneros discursivos
que emergem com as TICs e a internet. J& as professoras Maria e Atércia relatam que ndo
utilizam. Mesmo sabendo que atualmente é fundamental a insercdo das TICs e das
multimodalidades textuais e, consequentemente, a linguagem dos distintos géneros discursivos
das ambiéncias digitais, os/as professores/as ainda ndo os utilizam em suas aulas, ou quando
fazem uso é de forma superficial, sem analisa-los a fundo, ndo s6 com a finalidade de
interpretacdo, como também de producéo.

Apreende-se das falas das professoras que a grande maioria ndo tem conhecimentos

suficientes sobre as linguagens virtuais/digitais e, por isso, ndo proporcionam aos alunos a

5 Leitor de livros digitais (E-Reader, em inglés) é um pequeno aparelho que tem como funcéo principal
mostrar em uma tela, para leitura, o contetdo de livros digitais (e-books) e outros tipos de midia digital.
Leia mais em: https://pedidosdecursos.com/tags/o-gue-e-um-e-reader
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utilizagéo e producgéo dessas novas formas textuais, surgidas na cibercultura, em que “o texto
dobra-se, redobra-se, divide-se e volta a colar-se pelas pontas e fragmentos: transmuta-se em
hipertexto, e os hipertextos conectam-se para formar o plano hipertextual indefinidamente
aberto e movel da Web” (LEVY, 1999, p. 149).

Em dado momento da entrevista, as professoras foram questionadas se as escolas estéo
atendendo as necessidades dos aprendizes do século XXI. As professoras responderam que:

Acho que, a gente precisa de mais investimentos, nessas areas digitais, porque nos
precisamos acompanhar o século XXI. (PROFESSORA ATERCIA)

Infelizmente a educagéo ndo estd inserida dentro desse momento, eu acho que a gente
ainda estd com um pé muito fincado no passado. A gente ainda tem um pensamento
as vezes muito tradicionalista e eu acho que a educag¢do como um todo precisa dessa
renovacao. Os alunos ja nascem, toda crianga na verdade, ja nasce praticamente
sabendo mexer nas tecnologias, e a gente vé que o ensino tradicional ndo é mais
atrativo para o nosso aluno. Entéo, eu acho que precisamos acompanhar as mudancas.
(PROFESSORA FRANCISCA)

Na visdo das professoras, acompanhar o século XXI significa investir em tecnologias
digitais. Elas ressaltam a visdo tradicionalista que ainda permeia os corredores e salas de aulas
das instituicdes escolares. E notavel que uma parcela da comunidade escolar ainda vé as
tecnologias com receio e com um certo medo, que emerge da falta de afinidade com as
tecnologias, falta de conhecimentos técnicos e pedagdgicos, e por isso, sdo deixadas de lado.

Muitas vezes as ferramentas digitais sdo tratadas como vilds, como é o caso dos
celulares, que ainda hoje, mesmo tendo sido um recurso valoroso durante a pandemia do novo
Coronavirus, sdo tratados pela grande maioria dos profissionais da educacdo como grandes
vilOes, porque, de acordo com as pesquisas, estes aparelhos colaboram com a fata de
concentracdo dos alunos, o que colabora para tirar a aten¢do dos alunos das aulas. Essa
constatacdo influencia diretamente na permanéncia da proibicdo destes instrumentos nas
escolas.

No Acre, ha uma Lei do Governo do Estado, ja citada neste texto, que impede o uso de
celulares dentro da escola, o que, como é perceptivel na pratica do dia a dia, para alguns/as
diretores/as e professores/as, foi um consolo e reflgio, para garantir a permanéncia da
proibicdo. Noto que se perde muito tempo lutando contra essa ferramenta, que é comum entre
0s sujeitos hoje, ao invés de conduzi-los em um uso orientado e saudavel desse artefato,
despertando uma visdo critica em relacdo a ferramenta e aos discursos propagados através dela.
Contudo, o que vemos é uma verdadeira caca a celulares; diariamente, alunos denunciando
quem esta com celular na mochila, diretor/a e professore/as dando sermdes e recolhendo

celulares, um estresse.
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Diante deste cenario, o que deveria ser utilizado como auxilio, tornou-se causa de
punicdo. Compactuo com alguns autores que alocam o celular ndo como vilao, e sim como um
instrumento que pode colaborar com o processo de aprendizagem, seja diminuindo o tempo
gasto numa pesquisa em dicionario, na producdo de textos coletivos, em aplicativos
educacionais, jogos on-line e tantas outras possibilidades.

Sob essa Gtica,

A escola, nesse contexto, carrega 0 compromisso de atuar, congregada a realidade na
qual o aluno esta inserido, pois para atender significativamente aos anseios que a
sociedade espera, hé a necessidade de apropriacdo plena das diversas tecnologias no

fazer pedagdgico e incorporagdo das infinitas possibilidades que os instrumentos
tecnoldgicos oferecem. (LIMA; GARCIA, 2018 apud LIMA, 2019, p. 109)

Vale ressaltar que a proibicdo dos celulares nas escolas ndo inibe a sua utilizacéo, pelo
contrério, acaba contribuindo para que o problema ganhe mais proporg¢éo, porque os alunos tém
habilidades para lograr as leis e utiliza-los nos ambientes proibidos, e a distracdo nas aulas pode
ocorrer nao s6 com a utilizacao do celular, como também devido as conversas entre colegas,
leitura de outros conteddos, brincadeiras, entre outros. Percebe-se a necessidade de estudos e
investigagdes que orientem professores e alunos quanto ao uso dessa ferramenta como auxilio
nas atividades desenvolvidas na sala de aula, para que assim a/o professora/o possa usar esta
ferramenta como aliada do processo de ensino e aprendizagem.

Diante do apresentado, evidencia-se a importancia de preparar professores e alunos para
0s anseios da sociedade do seculo XXI, e isso implica dizer que eles precisam estar antenados
com as tecnologias digitais, ndo s6 tecnicamente falando. Além de desenvolver habilidades
técnicas, é esperado que eles desenvolvam o letramento digital, ou seja, devem possuir a
habilidade para construir sentidos diante de textos que misturam palavras que se conectam a
outros textos, através de hipertextos, links e hiperlinks, ou seja, textos multimodais. Eles
carecem também ter competéncias para encontrar, filtrar e avaliar criticamente as informacdes

disponibilizadas na rede mundial de computadores.
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CONSIDERACOES FINAIS

Afinal, essa pesquisa fez “borbulhar” questionamentos em minha mente, como os que
seguem: sera que as TICs sdo o futuro da educacdo? Os/as professores/as, em algum momento,
se sentirdo a vontade e fardo uso naturalmente das TICs e da internet? As escolas publicas do
ponto mais ocidental do pais conseguirdo contribuir de maneira mais efetiva com a inclusdo
digital e o LDs? Qual a responsabilidades do/a professor/a de lingua portuguesa em meio a
esses letramentos?

Estas e outras questdes, encaradas sob a perspectiva dos professores/informantes, nos
indicam uma coisa certa: a tecnologia faz parte das nossas vidas e estéa presente nas tarefas mais
simples do nosso dia a dia, e as escolas ndo podem se fechar diante das possibilidades para o
ensino proporcionadas pelo uso das TICs e da web. Vivendo tempos tdo incertos, a Gnica certeza
que se explicita é que ndo existem verdade absolutas. Entdo, por que nao experimentar e se abrir
as novas possibilidades?

Educar se torna cada dia mais complexo, pois temos que formar nossos/as alunos/as
para um mundo globalizado e interligado. O tempo todo surgem novas exigéncias devido a
rapidez dos avangos tecnologicos. Dessa maneira, na “sociedade da informag¢ao”, todos/as sdo
convocados/as a estarem permanentemente aprendendo. Ademais, € fundamental que as
tecnologias digitais sejam incorporadas de forma efetiva na pratica pedagdgicas dos/as
professores/as, para que os/as alunos/as possam ser preparados/as para as exigéncias do
mercado de trabalho e do préprio convivio social.

Esses questionamentos e reflexdes nortearam esta pesquisa, ainda em desenvolvimento,
cujos objetivos especificos sdo 0s que seguem:

1. Identificar o contexto das institui¢c@es escolares que compdem o I6cus desta pesquisa,
expondo a estrutura oferecida para o trabalho com artefatos tecnolégicos.

2. Averiguar se as tecnologias digitais fazem parte do contexto da rotina dos/as
professores/as investigados/as, e se ocupam um espaco na pratica pedagdgica destes/as
professores/as;

3. Verificar se os dispositivos mdveis e a web sdo usadas no processo de ensino, nas
aulas dos/as professores/as de lingua portuguesa;

4. Constatar se sdo realizadas formacdes, no intuito de capacitar os/as professores/as de
lingua portuguesa para o uso de ferramentas digitais em sala de aula;

5. Explicitar as possiveis contribui¢fes do uso TICs para o ensino de lingua portuguesa.



100

O objetivo geral desta pesquisa propds analisar como os/as professores/as de lingua
portuguesa tém inserido as TICs no processo de ensino, nas escolas publicas de ensino
fundamental e médio em Mancio Lima — Acre.

Para elucidar os objetivos especificos, foram usados como instrumentos o questionério
e a entrevista. No que concerne ao primeiro objetivo, relacionado a estrutura de artefatos
tecnologicos disponibilizados pelas escolas, verificou-se que a infraestrutura oferecida é
limitada e insuficiente para o desenvolvimento de atividades pedagdgicas com TICs e internet.
Quanto ao segundo e terceiro objetivo especifico, relacionados a utilizacdo de tecnologias
digitais no dia a dia dos/as professores/as, tanto no ambiente escolar como fora dele, e a
utilizacdo de dispositivos moveis e a web, constatou-se que as professoras possuem artefatos
tecnologicos, e que, apesar de eles ocuparem um enorme espaco nas rotinas diarias fora da
escola, isso ndo reflete na pratica de sala de aula, pois sdo usados em momentos esporadicos.
J& em relacdo ao uso de dispositivos mdveis, averiguou-se que ndo sdo usados. Até houve
algumas tentativas, mas foram frustradas pela péssima qualidade da internet.

No que diz respeito ao quarto objetivo especifico, pertinente a realizacdo de formacdes,
no intuito de capacitar os/as professores/as de lingua portuguesa para o uso de ferramentas
digitais em sala de aula, nota-se que, das trés professoras que participaram da pesquisa, apenas
uma informou ter participado de formag0es voltadas para capacitagdo para o uso de TICs na
sala de aula. Mesmo a professora que afirmou ter participado de uma formacéo sobre o0 uso de
tecnologias digitais, ndo considerou esta satisfatoria, pois ndo teve exercicio pratico, apenas
tedrico.

N&o disponibilizar formagdo para os/as professores/as pode dificultar o contato de
alunos/as e professores/as com as linguagens e géneros que emergem das ambiéncias digitais,
além de ndo lhes dar a oportunidade de serem consumidores e produtores dos textos que
circulam nesse espaco, € “manusear” os mais diferentes géneros textuais disponiveis nesse
espaco. E fundamental que a escola esteja conectada com as vivéncias de seus/as alunos/as,
com o que faz parte de sua rotina.

Quanto ao quinto objetivo especifico, pertinente as contribui¢cbes do uso TICs para o
ensino de lingua portuguesa, constata-se que todas as professoras consideram essas ferramentas
importantes para o ensino de lingua portuguesa, ressaltando a facilidade de acesso a informacéo
e possibilidade de escrita e leitura em qualquer lugar e espago. Entretanto, na pratica, essas
ferramentas sdo pouco ou néo sao utilizadas, apontando os seguintes motivos: falta de material

tecnologico e acesso limitado a internet. Vale ressaltar que atualmente é imperativo desenvolver
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o letramento digital dos alunos deste século, porém, ndo ficou evidente que sdo realizadas
atividades focadas em tornar os estudantes letrados digitalmente, o que colabora para a exclusédo
desses alunos, pois isso pode impedi-los de usufruir de direitos.

As tecnologias digitais tornam-se, cada dia mais, indispensaveis, na medida em que
adentram em todos 0s espacos e passam a ser primordiais para a execucao de atividades simples
da rotina da sociedade contemporanea. Por meios dos estudos, reflexdes e tudo que se V&, é
nitida as transformacgdes que as inovacdes tecnoldgicas acarretaram e ainda ocasionam na
humanidade. A inovagdo e o0 avanco tecnoldgico sempre estiveram dentre as ambicGes da
humanidade. Percebe-se o desejo e a busca constante por evolugdo, mas toda evolugéo tem seu
percurso e um preco a ser cobrado.

As novas tecnologias sempre trardo preocupacdes no que diz respeito ao seu uso. Com
as ferramentas digitais e a internet ndo é diferente. Mas é preciso aceitar que a dependéncia da
tecnologia ndo deixara de existir, tendo em vista que ela ja faz parte da rotina da sociedade.
Contudo, esse uso da internet, do computador, do celular e de outras tecnologias traz
incontaveis facilidades, mas também pode resultar em dependéncia e escraviddo. Dependemos
atualmente dos programas de computador, da comunicacéo a distancia, dos equipamentos que
nos fornecem multifuncbes pela necessidade de rapidez. Hoje, muitos trabalhos sao
interrompidos quando ndo ha possibilidade de uso desses recursos.

Esse quadro realca a importancia da integracdo dos/as profissionais do extremo
ocidental do pais com as exigéncias do mundo conectado. E inegavel que as TICs e a web
podem trazer transformacdes e melhorias para as praticas pedagdgicas. Entretanto, percebe-se
que isso ocorre, nas escolas publicas de Mancio Lima, a “passos de tartaruga”. Dentre as
dificuldades, destaca-se a falta de infraestrutura, a falta de formacao dos professores, acoes e
politicas governamentais que incentivem a insercdo das TICs nas salas de aula, e falta de
propostas que adequem as escolas com ferramentas tecnoldgicas e internet que supra a
necessidades do trabalho administrativo e das atividades desenvolvidas na sala de aula, além
do devido suporte formativo para os/as professores/as,

Sob essa perspectiva, emerge a obrigacao de o poder publico oferecer formacdes para
os professores e assim desenvolver competéncias para o uso das TICs e da web nas praticas da
sala de aula, explicitando o potencial e limitacGes desses recursos para 0 ensino. N&o
disponibilizar formacéo para os professores pode dificultar o contato de alunos e professores

com as linguagens e géneros discursivos que emergem das ambiéncias digitais. Além de ndo
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Ihes dar a oportunidade de serem consumidores e produtores dos textos que circulam nesse
espaco, e “manusear” os mais diferentes géneros discursivos disponiveis nele.

Neste trabalho, tem-se uma pequena fracao da realidade vivenciada por professores/as
de lingua portuguesa e as escolas do municipio de Mancio Lima/Ac. Verifica-se que apesar de
todas as participantes considerarem de fundamental importancia o uso das TICs, iSSo nédo
acontece no interior das escolas investigadas. O ensino é pautado, principalmente, na utilizacédo
de textos impressos, aulas expositivas e no livro didatico. Ou seja, apesar de entender as
transformacgGes ocorridas através das TICs, a inclusdo delas, nas atividades cotidianas da sala
de aula, sdo insuficientes. E realidade que os alunos tém contato com os variados formatos de
textos e leituras que invadem os ambientes virtuais. O que mais observou-se foi o emprego de
textos impressos e atividades com os livros didaticos, além de resumos escritos nos quadros
para transcricao feita pelos alunos, com excecdes de algumas aulas em que os/as professores/as
usam o Datashow.

As professoras sdo cientes que é imperativo a formacdo em servico, que necessitam
acompanhar as transformacdes sociais para suprir, de maneira suficiente, as necessidades do
seu fazer pedagogico. Contudo, nota-se, através da analise dos dados construidos ao longo da
pesquisa, que as professoras, em sua grande maioria, ndo participam ou nunca participaram de
capacitacdo para inclusdo das TICs em sala de aula, demonstrando uma possivel acomodacéo
dos setores responsaveis pela formacao inicial e continuada de professores, que ndo oferece as
possibilidades para tal atividade.

Esse cenario tem uma timida mudanca, especialmente impulsionada pelas necessidades
impostas pela pandemia do novo Coronavirus. Nesse periodo, foram realizadas algumas
formacdes on-line, o que dificulta o aproveitamento e participacdo de quem ndo tem dominio
da técnica, que pouco usa 0s programas de computador. Isso limita o aproveitamento. Sendo
assim, devido ao fato de muitos professores ndo serem letrados digitalmente, essas formacoes
acabam ndo tendo o resultado esperado e sendo mais uma formacéo para “cumprir tabela”. Na
maioria das vezes, os/as professores/as ndo leem o material, ndo assistem os videos e pegam
apenas as respostas dos questionarios, que nem sdo, em alguns casos, acessados por eles/as.

Sendo assim, o processo formativo de professores/as deve ser encarado como algo feito
ao longo da vida. Isso significa reconhecer que se estd o tempo todo evoluindo em todas as
areas, portanto, € primordial se atualizar. Os avancos das TICs sdo constantes e os/as
professores/as devem acompanhar essas mudancas, pois sO assim poderdo se adequar ao

contexto dos/as alunos/as, levando em consideracdo as necessidades explicitadas pelos/as
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estudantes. Para tanto, é preciso formagfes presencias e praticas, em que os/as professoras
possam pdr a mdo na massa, tirar as suas duvidas e sair dali com condicdes reais, que possam
ser aplicadas no “chédo das suas salas de aulas”. Pois, 0 que se notou é que as formacgdes nao
veem suprindo as lacunas existentes quanto aos aspectos técnicos e metodoldgicos, e
consequentemente quanto ao letramento digital de professores/as. E preciso disponibilizar um
leque de formacgbes que prezem por conhecimentos técnicos, tedricos e praticos. Ademais,
pode-se produzir um material — apostilas — com exemplos de atividades pedagdgicas que
utilizem as ferramentas digitais.

A escola precisa mudar sua postura. Essa mudanca é ressaltada por distintos autores,
evidenciando a necessidade da ruptura com os antigos modelos educacionais € uma insercéo
mais efetiva das TICs ao curriculo escolar. De algum modo, a aprovacao da BNCC em 2017 e
as mudancas nos curriculos estaduais deixam explicitas a busca pela inclusdo das TICs nas
atividades escolares. Contudo, falta em nossas escolas, especialmente nas escolas pesquisadas,
a estrutura fisica e material adequado para que essa inclusao seja efetiva, provocando assim
mudancas reais tanto para os professores, quanto para os/as alunos/as.

Diante disso, fica evidente que o desenvolvimento do letramento digital nos alunos néo
estd sendo favorecido, tendo em vista que, para tanto, é preciso que os/as alunos/as tenham
acesso as ferramentas tecnoldgicas, que dominem esses meios, usando-0s para navegar com
toda seguranca e responsabilidade, vivenciar e se relacionar com os mais distintos tipos de
textos e géneros discursivos que emergem no ambiente virtual, além de diferentes habilidades
solicitadas para o acesso protegido e eficiente aos meios tecnolégicos digitais. Para que isso
aconteca, é preciso oferecer meios para a obtencdo de habilidades satisfatorias para uma
utilizacdo eficiente dessas novas tecnologias digitais, e assim se tornem letrados digitais
criticos, capazes de entender e modificar as informacOes adquiridas e colaborar com as
mudancas sociais.

As TICs podem trazer mudancas metodoldgicas capazes de despertar o interesse e
motivar os/as alunos/as a participarem das aulas com empenho e dedicagdo. Contudo, é
fundamental um rigoroso planejamento das acGes a serem desenvolvidas, ter objetivos
claramente tracados e uma mediacéo eficiente do/a professor/a.

Em face do exposto, verificou-se a urgéncia da adequacdo da formacdo inicial a
realidade da sociedade da tecnologia, com disciplinas que trabalhem especificamente o
letramento digital e metodologias que utilizem os artefatos tecnolégicos, para assim preparar

os/as professores/as para serem criticos em relacdo as TICs e ndo aceitarem toda e qualquer
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imposigéo, e sim utilizarem aquilo que faz sentido para o0 contexto em que vivem seus
estudantes.

Deve-se focar em um processo de ensino que prepare 0s sujeitos para interagir no meio
em que vivem, transformando a sua realidade e daqueles que estéo a sua volta. Como também
é primordial torna-los capazes de manusear as TICs para a busca de informagdes e construcao
dos seus conhecimentos, tornando-os protagonistas no seu processo de aprendizagem. Sé assim
sera possivel evitar, ou mesmo minimizar, os excluidos digitais, pois atualmente ndo basta ler
e escrever, ha a exigéncia de ser letrado digitalmente.

Além disso, evidencia-se a necessidade de mudanca no modelo educacional, que esse
ndo seja copia de outras naces, mas que realmente foque na realidade e necessidades do
sistema educacional brasileiro, dando destaque para as caracteristicas da sua histéria, do seu
POVO e seus anseios. E preciso , por fim, entrelacar as praticas “vitoriosas”, ou melhor, que ja
tém resultados praticos, levando em consideracdo as novidades advindas das TICs e da web.

Espera-se que o resultado deste estudo posso trazer reflexdes e questionamentos quanto
aos caminhos que devem ser seguidos pela educacéo. Ele se junta aos estudos dos pesquisadores
daregido que buscam mostrar a realidade da educacéo e as possiveis solucdes para os problemas

enfrentados no campo educacional na nossa regido.
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APENDICES

APENDICE 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
PROJETO DE PESQUISA TICs E O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: O USO E OS LIMETES
DA INSERCAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS EM ESCOLAS PUBLICAS DE ENSINO
FUNDAMENTAL E MEDIO NO EXTREMO OCIDENTAL DO PAIS.
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1. CONVITE PARA PARTICIPAR DA PESQUISA

Convidamos vocé para participar da pesquisa TICs e o Ensino de Lingua Portuguesa: uso e os limites da

inser¢do de tecnologias digitais em escolas publicas de ensino fundamental e médio no extremo ocidental do

pais, que tem como pesquisadora responsavel Vilene Dias da Costa, a qual pode ser contatado por meio do telefone
(68) 99944-5181.

Solicitamos que vocé leia com atencédo este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e pega todos 0s

esclarecimentos para sanar suas ddvidas sobre a pesquisa e sobre a sua participacdo. Se vocé se sentir esclarecido

e aceitar o convite para participar da pesquisa, solicitamos que assine a Ultima pagina e rubrique as demais paginas

das

2.

21

2.2

2.3

2.4

2.5

3.

3.1

duas vias deste Termo.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA

A pesquisa tem por objetivo analisar como os professores de lingua portuguesa tem inserido as TICs no
processo de ensino, nas escolas publicas de ensino fundamental e médio em Mancio Lima/Acre e se justifica
pela necessidade de necessidade de proporcionar a geracao e socializagdo de dados relacionados as praticas
educativas mediadas por tecnologia e sobre letramento digital, e ainda uma possivel reflexdo e mudanca de
atitude, em relacéo a insercéo e uso das TICs no processo de ensino, tendo em vista a sua enorme expansao,
0 que torna inevitavel a utilizacdo destas ferramentas nas atividades pedagdgicas, buscando assim se adequar
as demandas exigidas pela sociedade contemporanea.

Os procedimentos metodoldgicos de coleta de dados sdo questionario com perguntas abertas e fechadas e
entrevista semiestruturada concedida a pesquisadora. Os procedimentos de analise dos dados sdo as trés fases
da Analise de Contetdo referenciadas por Bardin (2011), sendo elas: 1) a pré-analise; 2) a exploragdo do
material; 3) o tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo. Na primeira fase serd feita a pré-analise, ou
seja, € a fase de organizacdo propriamente dita. Na segunda fase, serd feita a exploragéo do material colhido
e organizado, esta fase corresponde a codificacdo, a classificacdo e a categorizagdo dos dados. A terceira fase,
diz respeito ao tratamento dos resultados alcancados, assim como a interpretacdo. Neste momento serdo
pormenorizadas as categorias estabelecidas na segunda fase, fazendo analise das falas levando em
consideracdo as teorias trabalhadas, como também a realizacdo das inferéncias e interpretacdo, entrelacando
com os dados dos instrumentos de coleta usados para atingir os objetivos propostos.

A sua participacdo é voluntéria e consiste em responder questionario com perguntas abertas e fechadas, e
conceder entrevista a pesquisadora.

A populacgdo alvo é constituida por 03 (trés) informantes, 01 (um) professor de Lingua Portuguesa de cada
escola publica de ensino fundamental e médio participante. Com relacdo aos professores escolhidos, serdo
selecionados apenas 0s que estdo em sala de aula e ministram aulas da disciplina de Lingua Portuguesa, com
formacdo em Letras Portugués ou Letras Portugués/Lingua Estrangeira, e que atuam nas séries e turmas do
ensino fundamental e médio com no minimo 01 (um) ano de experiéncia.

Os dados coletados serdo utilizados Unica e exclusivamente para fins desta pesquisa e 0s seus resultados
poderdo ser publicados em revistas e/ou eventos cientificos.

ESCLARECIMENTOS SOBRE RISCOS, BENEFICIOS, PROVIDENCIAS E CAUTELAS E
FORMAS DE ACOMPANHAMENTO E ASSISTENCIA

Esclarecemos que a sua participacdo na pesquisa podera Ihe causar desconfortos e riscos tais como:

1. Psiquicos: vergonha ou constrangimento quando questionado sobre sua pratica pedagdgica diaria, no
momento da entrevista e do questionério.

2. Fisico: tendo em vista as atribuicBes do dia a dia podera apresentar cansaco e indisposi¢do para a
realizacdo dos encontros para responder as questfes da entrevista e do questionario, além do cenario
pandémico vivido.
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3. Emocionais: quando, mesmo estando estressado devido as atribuices do dia a dia, ainda necessitar
participar dos encontros para responder as perguntas da entrevista e do questionario.

4. Social/Cultural: a partir do momento que os informantes da pesquisa sao estimulados, pelas questdes dos
encontros para entrevista, sentir a necessidade de reflexdo e ter uma tomada de consciéncia quanto ao
refazer de sua pratica.

5. Intelectual, e de identificagdo publica dos participantes: tendo em vista que o questionario sera impresso
e a andlise serdo reproduzidas em arquivo de computador, e as entrevistas serdo armazenadas em arquivos,
podem estar suscetiveis a risco de ter sua imagem exposta. Pelo questionario conter perguntas abertas,
em que é dada a opinido do participante, ha o risco de ma interpretacdo, assim como na transcricdo da
entrevista também tem-se o risco de ma interpretacdo dos dados.

Para minimizar ou excluir os riscos da pesquisa, serdo tomadas as providéncias e cautelas:
Ndo serdao emitidas opinifes durante a entrevista e em nenhum momento da pesquisa, sera tomado o cuidado
de realizar a entrevista em sala restrita e individualmente.
Previamente, a pesquisadora buscara, junto aos participantes o dia e 0 horario oportuno para a realizagdo dos
encontros, e assim evitar cansaco, respeitando todas as normas de orientacdo da OMS (Organizacao Mundial
de Salde), para evitar exposi¢do ao Coronavirus.
Quanto ao suposto contato com a pesquisadora, o participante podera reagendar se achar necessario, e marcar
nova dada que considerar apropriada.
Deixar claro, previamente, que a opinido emitida pelos participantes sera objeto de andlise cientifica, ficando
0 participante livre para muda-la quando desejar.
No que concerne aos ricos intelectual, moral e de identificagdo publica ou indevida dos participantes, a
pesquisadora se compromete a ser leal as falas dos participantes e a ndo emitir juizo de valor, apds a transcrigéo
dos dados coletados na entrevista sera encaminhado ao participante uma cOpia da transcricdo para que possa
tomar ciéncia de que ndo houve equivocos e seja aprovado pelo participante, e s6 entdo os dados seréo
analisados. Além disso, para preserva a identidade dos participantes, eles ndo serdo identificados por seus
nomes reais, € a entrevista seréd individual e em ambiente restrito, ademais serd tomado todo cuidado no
armazenamento dos dados, que permanecerdo em local seguro e restrito de acesso exclusivo da pesquisadora,
os dados impressos serdo guardados em gavetas com chave e os dados das entrevistas em arquivos de
computador protegido por senha, essa de conhecimento apenas da pesquisadora.
Esclarecemos que durante a realiza¢do da pesquisa vocé sera acompanhado e assistido, sendo assim, mediante
a aprovacao do CEP, primeiramente os diretores serdo informados por contato telefénico, s6 entdo, também
por contato telefonico, sera agendada uma data para apresentacdo da pesquisadora aos participantes, esses
encontros ocorreram individualmente, e neles serdo esclarecidos os objetivos e contribui¢des da pesquisa e o
trabalho que sera desenvolvido no I6cus, bem como a forma e o tempo que o estudo deve ser realizado. Neste
momento a pesquisadora propord a assinatura do Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE.
Ressalta-se que todos o0s encontros serdo previamente combinados entre os participantes e a pesquisadora. A
prioridade é abordar os participantes nos locus de pesquisa, exceto se houver a necessidade de uma
conversacdo extra de cunho explicativo, que poderd ser realizado por contato telefonico. Ao final da coleta de
dados sera organizado um encontro nas escolas dos informantes, pela pesquisadora, para agradecimento pela
colaboracdo dada. Os resultados da pesquisa serdo socializados com as escolas participantes, l6cus da
pesquisa, ap0s a defesa da tese, com a entrega de um exemplar. A pesquisadora ainda se colocara a disposicao
para contribuir na comunidade escolar, acaso a gestdo das escolas julgar pertinente. E ap6s o encerramento
e/ou interrupcdo da pesquisa, vocé continuara a ser acompanhado, tendo direito a todos beneficios da pesquisa
que lhe couber.

4. GARANTIAS PARA OS PARTICIPANTES DA PESQUISA

4.1

4.2

4.3

4.4
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4.6

Vocé é livre para participar ou ndo da pesquisa. Se concordar em participar, vocé podera retirar seu
consentimento a qualquer tempo, sem sofrer nenhuma penalidade por causa da sua recusa ou desisténcia de
participacdo.

Serd mantido o sigilo absoluto sobre a sua identidade e a sua privacidade sera preservada durante e apds o
término da pesquisa.

Vocé ndo receberd pagamento e nem terd de pagar pela sua participacdo na pesquisa. Se houver alguma
despesa decorrente de sua participacéo, vocé serd ressarcido pelo pesquisador responsavel.

Caso a pesquisa Ihe cause algum dano, explicitado ou ndo nos seus riscos ou ocorridos em razdo de sua
participacdo, vocé sera indenizado nos termos da legislacdo brasileira.

Ap0s assinado por vocé e pelo pesquisador responsavel, vocé recebera uma via deste TCLE.

A qualquer tempo, vocé podera solicitar outras informagdes sobre esta pesquisa e 0s seus procedimentos, para
0 seu pleno esclarecimento antes, durante e ap0és o término da sua participacdo. Essas informacdes e
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esclarecimentos poderdo ser solicitados ao pesquisador responsavel VILENE DIAS DA COSTA, pelo
telefone n° (68) 99944-5181 e pelo e-mail vilenecostal@gmail.com .

4.7 Vocé também podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Acre
(CEP-UFAC) para solicitar todos e quaisquer esclarecimentos sobre a pesquisa, de segunda a sexta feira, no
horario de expediente. O CEP-UFAC funciona na sede da Ufac, que fica localizado no Bloco da Pro-Reitoria
de P6s-Graduagdo, sala 26, telefone 3901-2711, e-mail cep@ufac.br, Rio Branco-Acre, CEP 69.915-900.

4.8 Vocg, poder4, ainda, entrar em contato com a Comissio Nacional de Etica em Pesquisa-CONEP pelo telefone
(61) 3315-5877 ou pelo e-mail conep@saude.gov.br, para solicitar esclarecimentos e sanar ddvidas sobre a
pesquisa ou mesmo para denunciar o ndo cumprimento dos deveres éticos e legais pelo pesquisador
responséavel na realiza¢do da pesquisa.

5. DECLARACAO DO PESQUISADOR RESPONSAVEL

Eu, VILENE DIAS DA COSTA, RG 1001966-9 e CPF 879.643.412-00, declaro cumprir todas as exigéncias éticas

contidas na Resolugdo CNS N° 466/2012, durante e ap0s a realizacdo da pesquisa.
6. Consentimento do participante da pesquisa

Eu, , RG N°

, CPF N° , declaro ter sido plenamente informado e esclarecido

sobre a pesquisa e seus procedimentos apresentados neste TCLE e consinto de forma livre com a minha

participacao.

Mancio Lima — Acre, de 2021.

Assinatura do Participante da Pesquisa

Assinatura do Pesquisador Responsavel

APENDICE 2 — QUESTIONARIO DESTINADO AOS PROFESSORES

Pesquisa: TICs E O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: O USO E OS LIMETES DA INSERCAO DE
TECNOLOGIAS DIGITAIS EM ESCOLAS PUBLICAS DE ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO NO
EXTREMO OCIDENTAL DO PAIS.

Pesquisadora Responsavel: Vilene Dias da Costa

QUETIONARIO DESTINADO AOS PROFESSORES

Formagcéo profissional:

Graduacéo: Ano de Conclusdo:

Especializaco: Ano de Concluséo:

Experiéncia profissional

Ha quanto tempo vocé atua como professor(a) de Lingua Portuguesa?
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Hé& quanto tempo atua como professor(a) nesta escola?

Vocé sempre quis ser professor(a)? Por qué?

112

Perguntas quanto ao uso TICs e internet

1. Vocé tem computador/notebook em casa? ( )sim ( )ndo
2. Vocé tem acesso a internet em casa? Se sim, como que frequéncia vocé usa?
3. Dentre estas ferramentas tecnolégicas quais vocé possui?

() tablet
( ) celular
( ) smartfones
() outros:

4. Em quais desses lugares vocé acessa internet nestes dispositivos?

5. Paravocé o que é Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TICs)?

6. Vocé tem dificuldades para utilizar instrumentos tecnolégicos? Quais?

7. No seu planejamento vocé usa o computador e a internet para auxilia-1o?

8. Dentre os programas listados quais vocé costuma usar?
( ) word
() excel
( ) power point

9. Nainternet o que mais desperta seu interesse e acesso?

10. Vocé costuma fazer uso da internet na sua pratica pedagdgica na sala de aula? Descreva esses momentos:

11. Voce utiliza o laboratorio de informatica para realizar atividades com seus alunos? Qual sua experiéncia?

12. Quais instrumentos tecnolégicos e com que frequéncia vocé usa em suas aulas?



113

13. Durante a sua formagdo profissional ocorreram estudos quanto ao uso de TICs como instrumento de
aprendizagem em sala de aula?

14. Vocé participou de alguma capacitacdo para trabalhar com TICs em sala de aula? Comente:

15. Para vocé o que é letramento digital?

16. Vocé se considera uma pessoa letrada digitalmente? Comente.

17. Vocé acha importante o componente curricular Lingua Portuguesa esta interligado com as TICS e o
Letramento digital? Comente.

18. As atividades que vocé realiza em sala de aula promovem o desenvolvimento do letramento digita?
Comente:

19. Mesmo com a lei estadual que proibe o uso do celular em sala de aula, vocé acha que é possivel usa-lo

com uma ferramenta para auxiliar o processo de ensino aprendizagem nas aulas de Lingua Portuguesa?
Vocé é a favor ou contra o uso desse instrumento tecnoldgico na sala de aula? Justifique:
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APENDICE 3 — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DESTINADA AOS

PROFESSORES

1. Vocé usa em seu dia a dia, fora da escola, artefatos tecnol6gicos? Em quais atividade?

2. Vocé considera a utilizacdo das TICs na sala de aula importante?

3. Vocé costuma usar com frequéncia o computador, internet, smartfone ou outros artefatos tecnoldgicos
em sala de aula? Por qué?

4. Vocé tem dificuldades para manusear o computador e outros artefatos tecnolégicos, nas atividades da sua
rotina da sua sala de aula? Quais?

5. A escola que atua dispde de instrumentos, principalmente TICs, que possibilitem a diversificacdo dos
recursos usados na sala de aula?

6. A equipe gestora e pedagdgica da sua escola, auxilia e estimula o uso do TICs nas atividades pedagdgicas?

7. Vocé ja teve a oportunidade de participar de formagdes que tratavam do uso das TICs no seu fazer
pedagdgico?

8. Como professora de Lingua portuguesa, vocé acha que as TICS contribuem ou podem contribuir para o
processo de ensino, especificamente no que diz respeito a leitura e escrita?

9. Que estratégia vocé utiliza para trabalhar a “linguagem digital”?

10. Na sua perspectiva, as atividades realizadas em sala de aula por vocé por intermédio das TICs promovem
o letramento digital critico?

11. Analisando os avancos tecnoldgicos da “era digital”, vocé acha que a escola esta conseguindo atender as
necessidades dos aprendizes do século XXI?

12. Vocé gostaria de fazer mais alguma observacao a respeito de sua préatica pedagdgica?
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APENDICE 4 - AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DA PESQUISA E DECLARACAO
DE INFRAESTRUTURA

AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DA PESQUISA E
DECLARACAO DE INFRAESTRUTURA

Eu, , gestor da escola,

RG N° CPF N° , autorizo que o projeto de

pesquisa “TICs e o Ensino de Lingua Portuguesa: Uso e os limites da inser¢cdo de
tecnologias digitais em escolas publicas de ensino fundamental e medio no extremo
ocidental do pais”, sob a responsabilidade da pesquisadora Vilene Dias da Costa, seja

desenvolvido na escola com professores de lingua portuguesa,

devendo os dados da pesquisa serem coletados conforme descricdo no projeto, quais sejam:
aplicacdo de questionario e entrevista com os professores de lingua portuguesa.

Declaro que a instituicdo acima identificada possui a infraestrutura necessaria para o
desenvolvimento do referido projeto de pesquisa e para atender a eventuais problemas
resultantes da pesquisa, em protecdo aos seus participantes.

Todos os pesquisadores envolvidos na pesquisa sdo obrigados a cumprirem
integralmente as exigéncias éticas estabelecidas na Resolucdo CNS N° 466/2012 e em
resolugdes complementares aplicaveis ao caso, bem como a obedecerem as disposi¢des legais
estabelecidas na Constituicdo Federal Brasileira, artigo 5°, incisos X e XIV e no Novo Cddigo
Civil, artigo 20.

Mancio Lima, [ !

Gestor da escola
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ANEXOS

ANEXO 1 - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: TICs E O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: O USO E OS LIMITES DA
INSERCAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS EM ESCOLAS PUBLICAS DE ENSINO
FUNDAMENTAL E MEDIO NO EXTREMO OCIDENTAL DO PAIS.

Pesquisador: Vilene Costa

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 50163721.0.0000.5010

Instituigdo Proponente: Universidade Federal do Acre - Campus Floresta
Patrocinador Principal: Universidade Federal do Acre- UFAC

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5044 452

Apresentacdo do Projeto:

Trata-se de segunda versio de projeto de pesquisa, em nivel de mestrado, vinculado ao Programa de Pos-
Graduacé&o em Pds-graduacéo em Ensino de Humanidades e Linguagens da Universidade Federal do Acre
— Campus Floresta. A pesquisa, desenvolvida sob a orientagé@o do prof. Dr. Cleidson de Jesus Rocha,
apresenta o seguinte problema de pesquisa: “Como o0s professores de lingua portuguesa tem feito uso das
TICs no processo de ensing, nas escolas publicas de Mancio Lima/Acre?”. Como objetivo primario, propde-
se a “analisar como os professores de lingua portuguesa tém inserido as TICs no processo de ensino, nas
escolas publicas de ensino fundamental e médio em Mancio Lima/Acre”. Tal como apresentado no resumo
do projeto detalhado, a investigacéo sera desenvolvida em base a “abordagem qualitativa, e se classifica
com um estudo de campo com proposito descritivo-exploratario”, que fara uso de questionario composto por
questdes abertas e fechadas, assim como de uma entrevista semiestruturada. Para analise dos resultados
obtidos, a pesquisadora indica que fara uso dos procedimentos propostos nos estudos de Bardin (2011) e
Franco (2018).

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo principal

“Analisar como os professores de lingua portuguesa tém inserido as TICs no processo de ensino, nas
escolas publicas de ensino fundamental e médio em Méancio Lima/Acre.”

Enderego: "Campus Universitario™Reitor Aulio G. A de Souza", Bloco da Pro-Reitoria de Pos-Graduac3o, sala 26

Bairro: BR364 Km04 Distrito Industrial CEP. 69.915-900
UF: AC Municipio: RIO BRANCO
Telefone: (63)3901-2711 Fax: (68)3229-1246 E-mail: cep@urac.br

Pagina 01 de 08
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Objetivos Secundarios:

“1. ldentificar o contexto das instituicdes escolares que comp@em o locus desta pesquisa, expondo a
estrutura oferecida para o trabalho com artefatos tecnologicos.

2. Averiguar se as tecnologias digitais fazem parte do contexto da rotina dos professores investigados, e se
ocupam um espaco na pratica pedagogica destes professores;

3. Verificar se os dispositivos moveis e a web sao usadas no processo de ensino, nas aulas dos professores
de lingua portuguesa;

4. Constatar se séo realizadas formacdes, no intuito de capacitar os professores de lingua portuguesa para
o uso de ferramentais digitais em sala de aula.

5. Explicitar as possiveis contribuigdes do uso TICs para o ensino de lingua portuguesa.”

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Os riscos da investigacéo expostos de forma adequada desde a primeira versédo do projeto de pesquisa,

com a devida apresenta¢do das medidas a serem adotadas para mitiga-los ou elimina-los, em conformidade
com o previsto pela Resolug&o n® 466/2012. No primeiro parecer ndao constam pendéncias quanto a este
item. Tambem sem pendéncias no primeiro parecer a exposi¢gio dos potenciais beneficios da pesquisa.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Tematica relevante, com pertinéncia social e académica, em conformidade com as exigéncias da Resolugéo
n° 466/2012.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:

Folha de Rosto (FR): Folha de rosto preenchida adequadamente, com as devidas datas e assinaturas
acompanhadas de identificac&do. O titulo do projeto sem variacdes, apresentado tal qual constam nos
demais documentos submetidos ao CEP. Desde o primeiro parecer, ndo ha pendéncias neste item.

1. Projeto de Pesquisa Detalhado (Projeto de Pesquisa Original):

Foram apresentados Projeto Detalhado e Informagdes Basicas do Projeto, em segunda verséo. Os
contetdos destes documentos encontram-se avaliados ao longo deste Parecer, conforme Resolugéo CNS
n° 466/2012 e Resolugdo CNS n° 510/2016.

1.1 Titulo do Projeto de Pesquisa:

A pesquisa tem como titulo “TICs E O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: O USO E OS LIMITES DA
INSERCAOQ DE TECNOLOGIAS DIGITAIS EM ESCOLAS PUBLICAS DE ENSINO FUNDAMENTAL E
MEDIO

Enderego: "Campus Universitario™Reitor Aulio G. A de Souza", Bloco da Pro-Reitoria de Pés-Graduago, sala 26

Bairro: BR364 Km04 Distrito Industrial CEP: £9.915-900
UF: AC Municipio: RIO BRANCO
Telefone: (68)3901-2711 Fax: (68)3229-1246 E-mail: cep@ufac.br
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NO EXTREMO OCIDENTAL DO PAIS .. O titulo & adequado, cormespondendo ao escopo do projeto. Desde
o primeiro parecer, ndo ha pendéncias neste item.

1.2 Estrutura do Projeto de Pesquisa Detalhado:

Estrutura do projeto esta adequada.

1.3 Problema e hipdtese de pesguisa:

Mas duas versies do projeto de pesquisa € a presentado o sequinte prablema de pesquisa: *Como os
professores de lingua portuguesa tem feito uso das TICs no processo de ensino nas escolas plblicas de
Mancio LimalAcre?”

Este Parecer considera o problema de pesquisa coerente com o escopo do projeto, guardande relagdo
direta com o objeto, objetives, metodologia proposta, entre outros itens. N3o ha pendéncias neste item.
Mio foi apresentada hipotese de pesquisa, o que & admissivel em projetos de pesguisa com as
caracteristicas do apresentado. Desde o primeiro parecer, ndo ha pendéncias neste item.

14 Objetivos da pesquisa

(s objetivos de pesqguisa foram descritos adequadaments & encontram-se em didlogo, coerentes, com os
demais itens do projeto de pesquiza. Desde o primeiro parecer, nac ha pendéncias neste item.

15 Metodologia de pesquisa:

A pesquisa & descrita, nas duas versdes do projeto, coma de *abordagem gualitativa®, aplicada quanto &
natureza, e que s “classifica com um estudo de campo com propasito descritivo-exploratdnio”, implicanda,
dessa forma, na “descricdo das caracteristicas de determinada populacio ou fendmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis™.

Dadas as caracteristicas da investigagfio, “a varidvel priméria da pesquisa relaciona-se & compraenzgo de
como os professores de lingua portuguesa tem feito uso das TICs no processo de ensino nas escolas
publicas de Mancio Limaf4ere®, ja a varidvel secundaria, esta encontra-se “associada & insergio das TICs
no cotidiano escolar”.

- Participantes da pesquisa:

A pesquisa sera realizada no municipio de Mancio Lima — Acre. Conforme a pesquisadora, conforme o
censo da educagdo de 2018, o municipio possui 6 (seis) escolas de ensino médio com 8038 (oitocentos &
oito) aluncs mafriculados e um total de 76 (setenta e seis) docentes; 42 (quarenta e duas) escolas de ensino
fundamental com 3.938 (trés mil novecentos e frinta e oito) alunos matriculados e um total de 198 (cento e
noventa e oito) docentes”.

Mo que se refere & populacBo e amostra, a pesquisadora afima ter optado “por uma amostra ndo

Enderego:  “Campus Universitario™Reior Aulio 3. A de Souza”, Bloco da Fri-Reforia de Fos-Graduagao, sala 26

Bairo: BR384 Kmi4 Distrio Industrial CEP: 0.915-800
UF: AC Municipio: RIO BRANCO
Telefone: (63)3001-2711 Fax: (68)3220-1246 E-mail: cepgufacbr
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probabilistica, assim serdo envolvidos na pesquisa um total de 03 (trés) escolas e 03 (trés) informantes, 01
{um) professor de Lingua Portuguesa de cada escola, escolas publicas de ensino fundamental e medio”.
Quanto as formas de abordagem dos paricipantes, esclarece-se que esta ocomera apenas “apos a
aprovagdo do CEP" com a realizagdo de um primeiro contato com osfas diretoresfas das escolas, via
telefone, para agendamento de “data para apresentagio da pesquisadora aocs participantes®. Meste
momento “serfo esclarecides os objetivos e contribuigdes da pesguisa e o trabalho que serd desenvolvide
no locus, bem como a forma e o tempo que o estudo deve ser realizado”. As entrevistas, conforme indicam
as versoes do projeto, serdo realizadas na escola, individualmente. Neste momento a pesquisadora propora
a assinatura do Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE. A pesquisadora ressalta que “todos os
encontros serdo previamente combinados enfre os parficipantes e a pesguisadora. A prioridade & abordar os
participantes nos 16cus de pesquisa, exceto se houver a necessidade de uma conversacdo extra de cunho
explicative, que podera ser realizado por contato telefdnico”.

- Coleta dos dados:

Sera realizada, conforme informa a pesquisadora, “por meio de questionario, incluindo questbes abertas e
fechadas, e posteriormente sera realizada uma enfrevista semiestruturada”. A pesquisadora apresentou
tanto o questionario quanto o roteiro de entrevista semiestruturada.

Este parecer reafirma o ja exposto no anterior: considera os instrumentos apresentados adequados ao
escopo da pesquisa.

- Andlize dos dados:

Adotar-se-a como “procedimento de analise de dados a Analise de Conteddo, ancorada nos estudos de
Bardin {2011} e Franco (2018). Para tal, “serdo seguidas as trés fases da Analise de Conteddo: [..] 1) a pré-
andlise; 2) a explorag&o do material; 3) o tratamento dos resultados obtidos e interpretag8o.” A pesquisadora
detalha oz procedimentos a serem adotados em cada fase, salientando que as categorias de analise serdo
escolhidas a posterior, a partir das falas e dizcursos dos professores participantes®.

Eate parscer reafirma o ja exposto no anterior: @ metodologia a ser adotada & coerente com o escopo do
projeto, Mao ha pendéncias neste item.

16 CRITERIOS DE INCLUSAD E EXCLUSAD

Mas duas verstes do projeto s8o indicados os seguintes critérios de inclusdo:

1. Professores de lingua porfuguesa que estdo atuando em sala de aula;

2. Professores de Lingua Portuguesa, com formag8o em Letras Portugués ou Letras
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PortuguésiLingua Estrangeira;

3. Professores de lingua portuguesa que atuam nas séries e turmas do ensino fundamental e médio com
no minimao 01 {um) ano de expenéncia.

Como critérios de exclusdo, na primeira versdo do projeto constam os seguintes:

1. Profezsores de Lingua Portuguesa que mesmo tendo a formagdo exigida, estejam fora da sala de
aula;
2. Professores que atuam com a disciplina de lingua portuguesa, mas néo s3o formados em Letras

Portugués ou Letras Portugués/Lingua Estrangeira;

3. Professores de lingua porfuguesa que atuam nas séries e turmas do ensino fundamental & médio, mas
n&o tenham no minimo 01 (um) ano de experiéncia.

Mo primeiro parecer observou-se que os critérios de exclusdo apresentados na primeira versao eram apenas
uma inversdo do afirmado como critério de inclusdo. Recomendou-se entdo que a pesquisadora observasse
quais critérios de exclusdo seriam adequados aoc escopo da pesquisa. Destacou-se que a localidade onde a
pesquisa sera desenvolvida conta com ampla presenca de populagio indigena. Como o Protocolo ndo inclui
Termo de Anuéncia da Comunidade Indigena ou justificativa para a nSo apresentago da anuéncia, foi
solicitado que a pesguisadora considerasse como critério de exclusdo a participagio de professoresias
indigenas. Em caso deste critério ndo ser adeqguado & pesquisa, indicou-se a necessidade de pesquisadora
apresentar ao CEP, em nova submizsdo, o Termo de Anuéncia da Comunidade Indigena.

Em segunda versdo dos projetos apresentados ao CEP, a pesguisadora incluiu como critério de exclusdo
ser professor indigena, o que se desdobra em ndo necessidade de apresentagio de Termo de Anuéncia da
Comunidade Indigena ou justificativa para a no apresentagdo da anuéncia.

Considera-se, portanto, a pendéncia resolvida.

1.7 Aspectos Eticos da Pesquiza:
Conforme consta na “Avaliagdo dos riscos e bensficios®, deste Parecer.

1.8 Cronograma de execugdo:
Desde o pimeiro parecer, ndo ha pendéncias neste item.

1.8 Orgamento financeiro:
Desde o primeiro parecer, ndo ha pendéncias neste item.
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1.10 Desenho da pesquisa:

Conforme consta nos dois projetos, A pesquisa possui abordagem qualitativa, quanto a natureza é aplicada
g se classifica com um estudo de campo com propdsito descritivo-exploratario. A amostra & ndo
probabilistica, com 03 (trés) escolas plblicas de ensino fundamental & médio e 03 (trés) informantes, 01
{um) professor de Lingua Portuguesa de cada escola”™.

Desde o primeiro parecer, ndo ha pendéncias neste item.

2.  Temo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE):
O TCLE encontra-se redigido conforme previsto na Resolugdo CHS n® 466/2012.

3. Termmo de Assenfimento Livre e Esclarecido (TALE): Néo se aplica.
4. TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIOMAL

Apresentado adequadamente. Desde o primeiro parecer, nao ha pendéncias neste item.

5. DECLARACAOQ DE NAQ INICIO DA COLETA DE DADOS.
Apresentada adequadamente. Desde o primeiro parecer, ndo ha pendéncias neste item.

6. TERMO DE ANUENCIA DA COMUNIDADE INDIGENA: N3o se aplica.

M

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Considerando que no Protocolo de Pesquisa constam todos os Termos de Apresentacdo Obrigatdria, os
quais estdo elaborados efou preenchidos adeguadamente, atendendo as exigéncias estabelecidas nas
Resolugdes n® 466/2012 e n® 510/2016, conclui-se pela emissdo de Parecer favordvel a realizag8o da
pesquisa.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

1- Esta pesquisa ndo podera ser descontinuada pelo pesquisador responsavel, sem justificativa previamente
aceita pelo CEP, sob pena de ser considerada antiética, conforme estabelece a Resolugdo CNS
Me466/2012, X.3- 4.

2- Em conformidade com as diretrizes estabelecidas a Resolugio CNS N° 466/2012, X1.2, d; 0
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pesquisador responsavel deve apresentar relatorios parcial e final ao CEP. O Relatario parcial deve ser

apresentado apos coleta de dados, "demonstrando fatos relevantes e resultados parcigiz de seu

desenvolvimento™ (Resolugdo CNS NP 466/2012, 11.20) e o Relatdrio Final devera ser apresentado "apés o

encerramento da pesquisa, totalizando seus resultados” :RESGLUQ.&D CHNS N® 466/2012, 11.19).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 18/09/2021 Aceito
do Projeto ROJETO 1788660 pdf 122747
Projeto Detalhado /| | PROJETO_DETALHADOZ2 docx 18/09/2021 [Vilene Costa Aceito
Brochura 12:26-58
Investigador
Qutros CARTA_RESPOSTA pdf 18092021 [Vilene Costa Aceito

12:23:59
Declaragio de AUTORIZACAO_PARA_REALIZACAO_| 220712021 |Vilene Costa Aceito
Instituigso e DA _PESQUISA_E_DECLARACAD _DE 10:52:38
Infraestrutura INFRAESTRUTURA pdf
Outros Pendencialocumental_Vilens_Costa.pd| 21072021 [CAETAND ELIAS Aceito
f 20:16:38 | DOS SANTOS NETO
Projeto Detalhado /| |PROJETO_DETALHADO docx 10/07/2021 [Vilene Costa Aceito
Brochura 22:40:22
Investigadaor
Outros DECLARACAD _DE_COMPROMISSO_ | 10/07/2021 |Vilene Costa Aceito
DO PESQUISADOR RESPOMSAWEL. 22-35:36
Outros ROTEIRO_DE_ENTREVISTA pdf 10/07/2021 [Vilene Costa Aceito
21:58:41
Outros QUESTIONARIO. pdf 10/07/2021 [Vilene Costa Aceito
21:58:17
Qutros DECLARACAD _DE_INICIO_DE_COLE | 10/07/2021 |Vilene Costa Aceito
TA_E DE_USO _pdf 215516
TCLE! Termos de |(TERMO_DE_CONSENTIMENTO_LIVR | 10/7/2021 |Vilene Costa Aceito
Aszentimento / E_E_ESCLARECIDO pdf 21:50:01
Justificativa de
Auséncia
Crgamento ORCAMENTO. pdf 10/07/2021 |Vilene Costa Aceito
21:48:46
Cronograma CROMOGRAMA pdf 1000712021 |Vilene Costa Aceito
21:48:29
Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO pdf 10/07/2021 [Vilene Costa Aceito
214758
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Situagio do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciacio da CONEP:
Mao

RIC BRANCO, 18 de Cutubro de 2021

Aszsinado por:

JOAD LIMA
{Coordenador(a))
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