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COMO PREENCHER ESTE MEMORIAL

relevancia institucional das atividades desempenhadas (art. 19, IV e V).

No memorial descritivo o servidor deve descrever de forma fundamentada a sua trajetoria, relacionando
as atividades desenvolvidas aos critérios do RSC-PCCTAE e demonstrando os saberes e competéncias
que qualificam a sua atuagdo. Nos termos do art. 19 da Resolugao n°® 56, de 14 de julho de 2026 —
CONSU/UFAC, deve apresentar, de forma clara e objetiva: 1) A trajetoria profissional do servidor (art.
19, 1); 2) A descrigao das atividades desenvolvidas (art. 19, II); 3) A demonstracdo dos saberes e
competéncias adquiridos (art. 19, I1I); 4) A vinculagdo das atividades aos requisitos do nivel pleiteado e a

1- A TRAJETORIA PROFISSIONAL DO SERVIDOR (ART. 19, I)




Eu, Raquel Melo Ferreira, servidora integrante da Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagdo (PCCTAE), ocupante do cargo efetivo de Auxiliar em Administragdo,
ingressel na Universidade Federal do Acre (UFAC) em 06/10/2015. Ao longo de aproximadamente 11
anos de efetivo exercicio, venho desenvolvendo atividades administrativas e de apoio as rotinas
institucionais, especialmente em unidades académicas diretamente relacionadas ao ensino.

No periodo de outubro de 2015 a abril de 2019, atuei na Coordenagdo do Curso de
Licenciatura em Letras — Francés. A partir de abril de 2019, passei a exercer minhas atividades na
Coordenagdo do Curso de Licenciatura em Matematica, onde permanego até o presente momento.

Ao longo de onze anos de atuacao como Técnico-Administrativo em Educagao (TAE), no
cargo de Auxiliar Administrativo, venho desenvolvendo atividades voltadas ao suporte administrativo e
académico, com experiéncia na organizacao, execucao e acompanhamento de diferentes demandas
institucionais. Essa trajetdria possibilitou a constru¢do de amplo conhecimento acerca dos
procedimentos, fluxos e normas que orientam o funcionamento da Universidade, bem como o
desenvolvimento de competéncias relacionadas a organizagdo administrativa, gestdo de informagdes,
acompanhamento de processos € cumprimento de prazos.

No exercicio das atividades de secretaria de curso, minha atuagdo compreende, para além
das tarefas administrativas de rotina, o assessoramento técnico-administrativo a Coordenacgao de Curso, o
atendimento e a orientacdo de estudantes e docentes, a elaboragdo, organizacdo e tramitacdo de
documentos e processos, o acompanhamento de demandas junto aos diferentes setores da Universidade e
a utilizagdo dos sistemas institucionais relacionados as atividades académicas e administrativas.

Também fazem parte dessa atuacdo o apoio as reunides do Colegiado e de outras
instancias académicas, mediante organizacdo de pautas e documentos, elaboragdo e formalizagdo de atas,
registro das deliberagdes e acompanhamento dos respectivos encaminhamentos. Somam-se a essas
atribuicdes a organizacdo e manutengdo de arquivos fisicos e digitais, o gerenciamento de informagdes, a
comunicacao institucional e o atendimento as demandas relacionadas a vida académica dos estudantes.

A experiéncia acumulada ao longo desses onze anos tem contribuido para o
aprimoramento continuo da minha capacidade de organizacdo, comunicagdo, planejamento e resolug¢do
de demandas, bem como para o desenvolvimento de uma visdo mais ampla sobre os processos
administrativos e académicos que sustentam o funcionamento do curso. Nesse contexto, minha atuagao
busca contribuir para a eficiéncia dos procedimentos, a adequada circulagdo das informagdes e o suporte
as atividades desenvolvidas pela Coordenacao, pelo Colegiado, pelos docentes e pelos estudantes.

2 - A DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (ART. 19, II)

Orientagcoes: Descreva as atividades resultantes da sua atuagdo profissional no exercicio do cargo, na
dindmica do ensino, da pesquisa e da extensdo, vinculadas a cada Requisito (I a VI). Preencha apenas
0s Requisitos em que houver atividades a pontuar.

2.1 - Requisito I - Participacdo em grupos de trabalho, comissoes, comités, niicleos, representacoes ou
similares




Item 1

1. Portaria N° 133, de 18 de Janeiro de 2022- Colegiado Ano 2021; 2. Portaria N° 1570, de 13 de Junho
de 2022 - Colegiado 2022; 3. Portaria N° 2497, de 14 de Julho de 2025 - Colegiado 2025; 4. Portaria N°
2042, de 01 de Julho de 2026 - Colegiado 2026;

Item 3

1. Portaria N° 3757 de 26 de Dezembro de 2016 - Comissdo Eleitoral para Eleicdo de Coordenador e
Vice do Curso de Frances; 2. Portaria N° 325 de 04 de Fevereiro de 2025 - Comissdo Eleitoral para
Eleicao de Coordenador e Vice do Curso de Frances; 3. Portaria N° 1839, de 04 de Novembro de 2020 -
Comissao Eleitoral para eleicao de Coordenador e Vice do Curso de Matematica 2021-2022; 4. Portaria
N° 145, de 13 de Janeiro de 2023 - Comissdo Eleitoral para eleicdo de Coordenador e Vice do Curso de
Matematica 2023-2025 5. Portaria N° 132, de 17 de Janeiro de 2025 - Comissao Eleitoral Para Elei¢ao de
Coordenador e Vice do Curso de Matematica 2025-2027; 6. Portaria N° 1161 de 10 de Maio de 2022 -
Comissao de Vagas Residuais; 7. Portaria N° 3010, de 18 de Agosto de 2026 -Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) Desta Institui¢do Federal de Ensino Superior.

Item 5

1 - Edital Prograd N° 09/2022 - Processo Seletivo para Preenchimento de Vagas Residuais nos Cursos de
Graduagao da Ufac para o 1° Semestre de 2022, realizado dia 05/06/2022; 2 - Edital Prograd 28/2023 -
Concurso Publico de Provas e Titulos para o Cargo Efetivo de Professor da Carreira de Magistério
Superior, realizado dia 27/08/2023; 3 - Edital Prograd 04/2024 - Concurso Publico de Provas e Titulos
para o Cargo Efetivo de Professor da Carreira de Magistério Superior, realizado dia 15/09/2024; 4 -
Edital Prograd 28/2023 - Concurso Publico de Provas e Titulos para o Cargo Efetivo de Professor da
Carreira de Magistério Superior (area de Economia), realizado dia 03/11/2024; 5 - Edital Prograd
11/2025 - Processo Seletivo Especifico para Ingresso de Indigineas nos Cursos de Graduagao da Ufac,
realizado dia 27/04/2025; 6 - Edital Prograd N° 25/2022 - Processo Seletivo para Preenchimento de
Vagas Residuais nos Cursos de Graduacdo da Ufac para o 2° Semestre de 2022, realizado dia
09/10/2022; 7 - Edital Prograd N° 29/2024 - Processo Seletivo para Preenchimento de Vagas Residuais
nos Cursos de Graduagao da Ufac para O 2° Semestre de 2024, realizado dia 20/10/2024; 8 - Edital
Prograd N° 05/2025 - Processo Seletivo para Preenchimento de Vagas Residuais nos Cursos de
Graduagao da Ufac para o 1° Semestre de 2025, realizado dia 06/04/2025; 9 - Edital Prograd N° 42/2018
- Processo Seletivo para Preenchimento de Vagas Residuais nos Cursos de Graduagdo da Ufac para o 1°
Semestre de 2019, realizado dia 13/01/2019; 10 - Edital Prograd N° 22/2018 - Processo Seletivo para
Preenchimento de Vagas Residuais nos Cursos de Graduacdo da Utfac para o 2° Semestre de 2018,
realizado dia 22/08/2018; 11 - Edital Prograd 47/2022 - Concurso Publico de Provas e Titulos para o
Cargo Efetivo de Professor da Carreira de Magistério Superior, realizado dia 26/03/2023; 12 - Edital
Prograd N° 35/2021 - Processo Seletivo para Preenchimento de Vagas Residuais nos Cursos de
Graduacdo da Ufac para o 2° Semestre de 2021, realizado dia 09/01/2022; 13 - Edital Prograd 64/2025 -
Concurso Publico de Provas e Titulos para o Cargo Efetivo de Professor da Carreira de Magistério do
Ensino Médio Basico , Técnico e Tecnoldgico, realizado dia 25/01/2026;




2.2 - Requisito II - Participacao e atuacio em projetos institucionais, gestao e apoio ao ensino,
pesquisa, extensio, inovacgio e assisténcia especializada

Item 2

1. Portaria N° 4527, de 01 de Dezembro de 2025 - Semana da Matematica + Projeto;

2. Monitor Durante as Atividades do "jornada das Profissdes 2025: a Ufac de Portas Abertas";
Item 11

1. Curso Auto Instrucional Comunicagdo Escrita - 40h;

2. Curso Auto Instrucional Educagdo Inclusiva - 20h; 3. Curso Sistema Eletronico de Informagdes - Sei
Administrar - 40h

2.3 - Requisito III - Recebimento de premiacio em evento de reconhecimento publico

Nao possuo pontuagao.

2.4 - Requisito IV - Designacao para assunciio de responsabilidades técnico-administrativas ou
especializadas

Nao possuo pontuacao.

2.5 - Requisito V - Exercicio de funcio ou cargo de direcdo ou de assessoramento institucional

Item 4

1. Portaria N° 1478, de 31 de Maio de 2016 - Funcao de Secretdria do Curso de Frances (periodo de
05/2016 a 07/04/2019;




2.6 - Requisito VI - Producio, prospeccao e difusdo de conhecimento cientifico ou técnico

Item 4

1. Diploma de Graduagdo em Letras; 2. Diploma de Curso de Pos-graduacao Lato Sensu: Gestdao
Publica;

Item 12
1. Resumo Expandido: Desafios e Vivéncia Docente no Pibid: Um Relato de Experiencia em Escola
Rural; (https://ime.events/vi-conbraed/anais?

utm_source=google&utm medium=organic#trabalho/78133/desafios-e-vivencia-docente-no-pibid-um-
relato-de-experiencia-em-escola-rural)

2. Resumo Expandido: Vivéncias no Pibid Reflexdes sobre O Ensino de Matematica na Eja em Uma
Escola Publica de Feijo Ac. (https://ime.events/vi-conbraed/anais?
utm_source=google&utm medium=organic#trabalho/78133/desafios-e-vivencia-docente-no-pibid-um-
relato-de-experiencia-em-escola-rural);

Item 14

1. Certificado do Projeto de Extensdo Intitulado "Tecnologias Digitais: Conexdes com o Ensino e a
Aprendizagem da Matematica", Na Condi¢ao de Colaborador, Realizado Pelo(a) Centro de Ciéncias
Exatas E Tecnologicas- Ccet, da Universidade Federal do Acre, em Rio Branco, No Periodo de 11 de
Junho de 2025 a 19 de Margo de 2026.

3 - ADEMONSTRACAO DOS SABERES E COMPETENCIAS ADQUIRIDOS (ART. 19, I1I)




Ao longo de onze anos de atuagdo como Técnico-Administrativo em Educacdo, no cargo
de Auxiliar Administrativo, construi e aprimorei conhecimentos e competéncias relacionados aos
procedimentos institucionais, a organiza¢ao e gestdo de informagdes, ao acompanhamento de processos e
prazos e ao uso dos sistemas académicos e administrativos da Universidade. A experiéncia no exercicio
das atividades de secretaria de curso também contribuiu para o desenvolvimento da capacidade de
planejamento, organizag¢do, comunicagdo, trabalho em equipe e resolugdo de demandas que passaram a
qualificar de forma continua a execu¢do das atividades sob minha responsabilidade.

A atuacdo junto a Coordenag¢do de Curso e ao Colegiado possibilitou ampliar meus
conhecimentos sobre os processos académicos e administrativos, bem como desenvolver maior
autonomia, responsabilidade e capacidade de articulagdo institucional. O contato cotidiano com
estudantes, docentes e diferentes setores da Universidade também fortaleceu competéncias relacionais,
como empatia, respeito, discri¢cao e clareza na comunicagao.

Essa trajetoria profissional representa, portanto, um continuo processo de aprendizagem e
desenvolvimento, no qual a experiéncia pratica, a busca por novos conhecimentos ¢ a adaptacdo as
mudangas institucionais contribuiram para o aprimoramento das minhas praticas profissionais. Os saberes
adquiridos ao longo desse percurso t€ém fortalecido minha atuagdo com maior seguranga, autonomia e
comprometimento, reconhecendo o papel do servidor técnico-administrativo como importante suporte ao
desenvolvimento das atividades académicas e administrativas da Universidade.

As pés graduagdes nas areas de Gestao Gestdo Publica e Educacdo e as capacitagdes
realizadas complementaram a experiéncia profissional, contribuindo para o aprimoramento dos
conhecimentos sobre Administracdo Publica, comunica¢do institucional, inclusdo e utilizagdo de
ferramentas e sistemas aplicados as atividades administrativas.

4 - A VINCULACAO DAS ATIVIDADES AOS REQUISITOS DO NIiVEL PLEITEADOE A
RELEVANCIA INSTITUCIONAL DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS (ART. 19, IV E V)




O merecimento ao Reconhecimento de Saberes ¢ Competéncias — RSC fundamenta-se na
trajetoria profissional construida no exercicio do cargo de Auxiliar em Administracdo na Universidade
Federal do Acre, marcada pelo desenvolvimento continuo de conhecimentos, competéncias e
responsabilidades que qualificam minha atuagdo profissional.

Nesse percurso, a experiéncia pratica proporcionou o aprimoramento da autonomia
profissional, da capacidade de organizacdo e gestdo de informagdes e processos, bem como o
conhecimento dos fluxos académicos e administrativos. Também possibilitou o desenvolvimento de
competéncias relacionadas ao assessoramento € ao apoio a gestdo e ao ensino, contribuindo para o
adequado funcionamento da Coordenagdo de Curso e para a continuidade dos servigos prestados a
comunidade académica.

O reconhecimento pretendido ndo se fundamenta, portanto, na mera execuc¢dao das
atribuicdes inerentes ao cargo, mas nos saberes e competéncias construidos, aprimorados e efetivamente
aplicados ao longo da trajetéria profissional. Esse processo resultou na ampliagdo da capacidade de
atuacdo, na assuncdo de responsabilidades e em contribui¢cdes efetivas para o desenvolvimento das
atividades institucionais e para o alcance dos objetivos da Universidade.

Dessa forma, considero que minha trajetoria profissional demonstra experiéncia, dominio
de conhecimentos, desenvolvimento de competéncias e contribuicdo institucional compativeis com o
reconhecimento pleiteado, fazendo jus a valorizagao prevista pelo RSC-PCCTAE.

5-DECLARACAO

Declaro que as informagdes constantes neste Memorial Descritivo correspondem a minha trajetéria
profissional desenvolvida no exercicio do cargo efetivo ocupado, bem como os documentos apresentados
neste processo sao auténticos e refletem fielmente as atividades, experiéncias e competéncias descritas
neste memorial;

Declaro estar ciente de que a Comissao de Reconhecimento de Saberes e Competéncias do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (CRSC-PCCTAE) poderad solicitar
documentacao complementar e realizar analise de mérito do presente memorial, nos termos do art. 10 do
Decreto n° 13.048, de 3 de julho de 2026;

Declaro estar ciente de que o presente Memorial Descritivo sera disponibilizado em area publica do sitio
eletronico da Universidade Federal do Acre - UFAC, para fins de transparéncia e instru¢do do processo
de Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC); e

Declaro, ainda, ser o unico responsavel pelas informacdes pessoais e pelos documentos por mim
apresentados neste Memorial, comprometendo-me a nao inserir dados pessoais sensiveis ou quaisquer
outras informacdes cuja divulgag¢do publica possa comprometer minha privacidade ou a de terceiros,
observando as disposi¢des da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais — LGPD).

Rio Branco, 25 de setembro de 2026.




RAQUEL MELO FERREIRA

Auxiliar Administrativo

_ eil Documento assinado eletronicamente por Raquel Melo Ferreira, Auxiliar em Administracao, em
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