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COMO PREENCHER ESTE MEMORIAL

No memorial descritivo o servidor deve descrever de forma fundamentada a sua trajetoria, relacionando
as atividades desenvolvidas aos critérios do RSC-PCCTAE e demonstrando os saberes e competéncias
que qualificam a sua atuagdo. Nos termos do art. 19 da Resolugao n°® 56, de 14 de julho de 2026 —
CONSU/UFAC, deve apresentar, de forma clara e objetiva: 1) A trajetoria profissional do servidor (art.
19, 1); 2) A descrigao das atividades desenvolvidas (art. 19, II); 3) A demonstracdo dos saberes e
competéncias adquiridos (art. 19, I1I); 4) A vinculagdo das atividades aos requisitos do nivel pleiteado e a
relevancia institucional das atividades desempenhadas (art. 19, IV e V).

1- A TRAJETORIA PROFISSIONAL DO SERVIDOR (ART. 19, I)




Ingressei na Universidade Federal do Acre (UFAC) em 14 de junho de 2017 no cargo de Auxiliar em
Administragdo. Desde o inicio da minha trajetoria na institui¢do, assumi o compromisso de atuar de forma
proativa no suporte administrativo, técnico e operacional, alinhando minhas atribuigdes as demandas
estratégicas e sociais da universidade.

Atualmente, desempenho minhas atividades no Servico de Psicologia da UFAC (SERPSI), setor
responsavel pelo atendimento & comunidade académica e externa em satde mental e bem-estar. Ao longo
dos anos de exercicio profissional, ampliei progressivamente o escopo de minhas responsabilidades,
atuando em comissdes institucionais, no apoio técnico a projetos de ensino, pesquisa e extensao, no suporte
especializado a a¢des de saude humana e acessibilidade/diversidade, além de buscar continuamente o
aperfeicoamento e a qualificacdo formal.

Paralelamente & minha atuacgao profissional, mantive um compromisso constante com o aprimoramento
académico e técnico. Cabe destacar que minha primeira Graduacgio em Psicologia (concluida em 2018
pela Faculdade Barao do Rio Branco - UNINORTE/FAB, na qual fui bolsista) e minha Pés-Gradua¢iao em
Incluséao Social (pela Faculdade Campos Eliseos) ja se encontram devidamente cadastradas e utilizadas
para fins de recep¢ao do Incentivo a Qualificacao (IQ).

Por essa razdo, para fins do presente Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC-PCCTAE),
apresento de forma autonoma e sem duplicidade de beneficio as demais formagdes de educagao formal e
especializacdes lato sensu, a saber:

Segunda Licenciatura em Letras - Portugués e Inglés (Certificados Graduacao (2192403 pelo
Centro Universitario Cidade Verde (UniCV - Maringa/PR, 2023);

Especializacio em Psicanalise (2195289)pela Faculdade Venda Nova do Imigrante (2020);

: Especializacao em Psicologia Escolar e Educacional (2195305)pela Faculdade Venda Nova do
Imigrante (2022);

: Especializacdo Lato Sensu em Psicologia Clinica (2196024)pela Faculdade Venda Nova do
Imigrante (2022).

Minha atuagdo é pautada na busca por eficiéncia nos processos internos, na humanizag¢ao do atendimento ao
publico do SERPSI e na promogdo de um ambiente académico inclusivo e integrado as politicas publicas de
desenvolvimento e cuidado social.

2 - ADESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (ART. 19, II)

No exercicio do meu cargo efetivo de Auxiliar em Administragio na Universidade Federal do Acre
(UFAC), desenvolvi um conjunto de atividades técnicas, operacionais e de gestdo. A seguir, descrevo
fundamentadamente as agdes vinculadas aos Requisitos em que apresento comprovagdao € pontuagdo no
Requerimento de RSC-PCCTAE (Processo SEI n° 23107.022368/2026-83):

2.1 — Requisito I — Participacdo em grupos de trabalho, comissdes, comités, nucleos, representacdes ou
similares

Item 3 — Participacio como membro de nucleos, representacées, grupos de trabalho ou
similares, comissdées ou comités previstos no ambito da administracao publica, regularmente
instituidos:




o Descricdo das atividades: Atuei ativamente como membro integrante em comissdo/grupo de trabalho
instituido por ato formal no ambito da UFAC, contribuindo com a instru¢do de processos, elaboracao de
pareceres técnicos e suporte organizacional as reunides do colegiado. A participacdo nesses espagos
decisorios exigiu analise normativa, responsabilidade institucional e articulagdo entre diferentes setores do
campus.(2195030)

2.2 — Requisito II — Participacgdo e atuagdo em projetos institucionais, gestao € apoio ao ensino, pesquisa,
extensao, inovacgao e assisténcia especializada

Item 2 — Participacdo em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluida a
elaboracio de projetos pedagogicos, programas e/ou acdes institucionais (ensino, pesquisa, extensio,
gestao e inovacao):

o Descricdo das atividades: Prestei apoio técnico e operacional especializado no desenvolvimento de 2
(dois) projetos institucionais no ambito da universidade. Minha atuacdo envolveu o acompanhamento
administrativo, a organizacao de fluxos de atendimento, o registro de informagdes e a articulagdo necessaria
para a execugao continua das atividades programadas pelos projetos.(2192401) e 2195345)

Item 9 — Participacio em programas de formacio continuada e/ou acées de desenvolvimento de
competéncias (carga horaria minima de 10 horas):

o Descricao das atividades: Com o objetivo de aprimorar constantemente o desempenho das minhas
atribui¢des e oferecer um servigo publico mais qualificado, conclui 8 (oito) cursos e agdes de formagao
continuada e aperfeigoamento promovidos pela instituicdo. Os cursos abordaram competéncias técnicas e
relacionais diretamente aplicaveis ao meu cotidiano de trabalho, sem que tenham sido utilizados para
aceleracdo de promoc¢ao.(2195412), (2195458), (2196101), (2197018), 2197024), (2197026) e (2197029)

2.4 — Requisito IV — Designac¢do para assun¢do de responsabilidades técnico administrativas ou
especializadas

Item S — Participacdo em atividades de apoio técnico especializado em politicas, programas e
acoes de promocio na area de saude humana, animal e ambiente, de acessibilidade ou diversidade, de
interesse institucional:

o Descricao das atividades: Atuei no suporte e na operacionalizagdo técnico administrativa no Servigo
de Psicologia da UFAC (SERPSI), prestando apoio direto a programas e acdes institucionais voltados a
promocao da saude humana, saide mental, acolhimento e bem-estar da comunidade académica e externa.
Essa atuagdo exigiu empatia, sigilo profissional, organiza¢ao de agendas de atendimento e controle rigoroso
dos fluxos administrativos do setor. (2195056)

2.6 — Requisito VI — Producdo, prospeccao e difusdo de conhecimento cientifico ou técnico

Item 4 — Conclusao de curso de educaciao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo
de que ¢ titular e que nao seja utilizado para percepcio de Incentivo a Qualificacido (1Q):

o Descricao das atividades: Buscando continuo aprofundamento académico e técnico, conclui 4 (quatro)
cursos de educagdo formal superiores ao requisito do meu cargo (Nivel C - Auxiliar em Administracdo).
Conforme explicitado, esses 4 (quatro) cursos sao apresentados de forma auténoma e exclusiva para esta
concessao do RSC-PCCTAE, ndo tendo sido utilizados para a percep¢ao do Incentivo a Qualificagdo (IQ):

1 . Segunda Licenciatura em Letras (Portugués e Inglés) — Centro Universitario Cidade Verde
(UniCV, 2023);

2.  Especializacio em Psicanalise — Faculdade Venda Nova do Imigrante (2020);
3.  Especializacdo em Psicologia Escolar e Educacional — Faculdade Venda Nova do Imigrante (2022);

4.  Especializacdo Lato Sensu em Psicologia Clinica — Faculdade Venda Nova do Imigrante (2022).




2.1 - Requisito I - Participacao em grupos de trabalho, comissdes, comités, niicleos, representacoes ou
similares

A minha atuacdo como membro integrante em comissdo formalmente instituida no ambito da UFAC
(12195030) reflete o pleno exercicio de competéncias analiticas e de gestao publica alinhadas as exigéncias
do ambiente universitario. Longe de constituir uma participagdo meramente homologatéria, minha
integragdo ao colegiado exigiu um suporte técnico de alto nivel, pautado pelo rigor na instrugdo de
processos administrativos complexos, pela elaboracao fundamentada de pareceres técnicos e pela
coordenagdo organizacional das reunides do grupo.

Essa atribui¢do demandou dominio continuo da legislagdo e das normas internas da institui¢do, além de
apurada capacidade de articulagdo intersetorial para mediar demandas, alinhar fluxos institucionais e
viabilizar deliberacdes céleres e seguras. A efetividade do meu trabalho nesse espaco decisorio evidencia
maturidade profissional, senso de responsabilidade publica e capacidade de transformar diretrizes
normativas em entregas concretas para a universidade.

2.2 - Requisito II - Participacao e atuacio em projetos institucionais, gestao e apoio ao ensino,
pesquisa, extensao, inovacao e assisténcia especializada

No ambito de minha contribuicdo técnica e especializada no desenvolvimento de 2 (dois) projetos
institucionais na Universidade Federal do Acre (UFAC), devidamente comprovados pelos documentos
(2192401 e 2195345), desempenhou um papel estruturante na viabilizagdo e no cumprimento das diretrizes
estratégicas da instituicdo. Atuando na linha de frente do suporte administrativo e operacional, fui
responsavel por desenhar e padronizar fluxos de trabalho, organizar sistemas de registro de informagdes e
assegurar a interlocucdao continua entre as coordenagdes dos projetos, os publicos atendidos e os setores
administrativos centrais da universidade. Essa articulagdo intersetorial agil exigiu apurado discernimento
técnico para a otimizacdo de recursos publicos e o gerenciamento de prazos, garantindo a execucao
ininterrupta das agdes programadas e a entrega de resultados com elevado nivel de eficiéncia e
transparéncia.

Paralelamente, em consonancia com a diretriz de aperfeicoamento continuo e aperfeicoamento das entregas
no servigo publico, dediquei-me a atualizagdo constante de competéncias aplicaveis ao ambiente
universitario. Completei com éxito 8 (oito) a¢des de formagdo continuada e programas de capacitaciao
promovidos pela institui¢ao (comprovados pelos
documentos 2195412,2195458, 2196101, 2197018, 2197024, 2197026 e¢ 2197029), com carga horaria
individual superior ao minimo normativo. Essas formacdes englobaram competéncias técnicas cruciais,
como gestdo processual, legislacdo publica e ferramentas operacionais, além de competéncias relacionais
voltadas a media¢ao de conflitos, comunicagdo assertiva e atendimento humanizado. A internalizagdo
desses saberes reverteu-se diretamente em ganho de qualidade, celeridade e eficacia no suporte técnico
prestado as rotinas académicas e administrativas. Ressalta-se formalmente que nenhuma dessas
capacitagoes foi utilizada anteriormente para fins de acelera¢ao de promocao.

2.3 - Requisito I1I - Recebimento de premiacio em evento de reconhecimento publico




NAO SE APLICA

2.4 - Requisito IV - Designacao para assunciio de responsabilidades técnico-administrativas ou
especializadas

No ambito da minha atuacdo no Servigo de Psicologia da Universidade Federal do Acre (SERPSI),
devidamente comprovada pelo documento 2195056, representou o exercicio de uma responsabilidade
técnico administrativa de elevada complexidade, relevancia social e impacto direto na comunidade
universitaria e externa. Longe de constituir uma execu¢ao meramente rotineira, a operacionalizagcdo do setor
exigiu a estruturagdo e o gerenciamento rigoroso dos fluxos de acolhimento e das agendas de atendimento,
articulando com precisdo o suporte administrativo aos programas institucionais voltados a promog¢ao da
satide humana, satide mental, bem-estar e permanéncia estudantil. Essa atribui¢do demandou alto grau de
maturidade profissional, fundamentada na observancia irrestrita ao sigilo das informag¢des, na empatia no
atendimento ao publico em situacdo de vulnerabilidade e na aplicagdo de diretrizes institucionais de
acessibilidade e diversidade.

Dessa forma, a conducdo eficiente e qualificada das rotinas operacionais ¢ do controle processual do
SERPSI assegurou a fluidez das acdes de assisténcia a saide no campus, demonstrando capacidade de
gestao intersetorial e compromisso ético com a qualidade de vida e o acolhimento humanizado na UFAC. A
relevancia e a especializagao desse suporte técnico consubstanciam o pleno atendimento as exigéncias deste
requisito.

2.5 - Requisito V - Exercicio de funcio ou cargo de direcdo ou de assessoramento institucional

NAO SE APLICA

2.6 - Requisito VI - Producio, prospeccao e difusdo de conhecimento cientifico ou técnico




No ambito do Requisito VI — Producio, prospeccio e difusdo de conhecimento cientifico ou técnico, a
conclusdo de 4 (quatro) cursos de educagdo formal em nivel superior e pos-graduagao lato sensu evidencia
um compromisso continuo e autodidata com a elevagao do perfil académico e técnico aplicado a gestao
publica universitaria. O arcabouco intelectual obtido com a Segunda Licenciatura em Letras (Portugués
e Inglés) pelo Centro Universitario Cidade Verde (UniCV, 2023) agregou dominio linguistico e
comunicativo indispensavel para a instru¢do rigorosa de processos, redagdo de documentos oficiais e
mediacdo textual institucional. Somam-se a essa formacdo as especializacdes em Psicanalise (2020),
Psicologia Escolar e Educacional (2022) e Psicologia Clinica (2022), todas concluidas pela Faculdade
Venda Nova do Imigrante, que conferiram um repertorio multidisciplinar critico. Essa solida bagagem em
saude mental, desenvolvimento humano e processos educacionais qualifica de forma direta e diferenciada o
suporte técnico administrativo prestado as rotinas de atendimento, acolhimento e gestdo de programas
sociais na UFAC.

E de fundamental relevancia destacar que todas as 4 (quatro) titulagdes apresentadas atendem estritamente
aos critérios de autonomia normatizados para o Reconhecimento de Saberes e Competéncias. Conforme
preceitua a regulamentacdo do RSC-PCCTAE, nenhum desses cursos foi ou sera utilizado para a percepgao
do Incentivo a Qualificagdo (IQ) ou para fins de aceleracdo de promocgdo, garantindo a total auséncia de
duplicidade de beneficios e assegurando a perfeita regularidade juridica e administrativa do pleito. A
demonstracdo do actimulo desses saberes de nivel superior e pos-graduacdo, formalmente comprovada
pelos documentos SEI n® 2192401,2195289, 2195305 e 2196024, consolida a pontuagdo maxima cabivel
para este item (60,0 pontos, decorrentes da valora¢do de 15,0 pontos por curso concluido), reafirmando o
pleno cumprimento dos requisitos exigidos para a concessao do RSC

3 - A DEMONSTRACAO DOS SABERES E COMPETENCIAS ADQUIRIDOS (ART. 19, III)

A trajetéria profissional e académica demonstrada neste memorial evidencia uma consistente evolugao
técnica e conceitual que supera o desempenho meramente ordinario do cargo de Auxiliar em
Administragdo. O conjunto das atividades desenvolvidas permitiu a consolidacdo de saberes
multidisciplinares de elevado valor para a Universidade Federal do Acre (UFAC).

Primeiramente, a atuagdo em comissOes institucionais € o suporte especializado a projetos de ensino,
pesquisa e extensdo (Requisitos I e II) proporcionaram o aperfeigoamento da capacidade de instrucao
processual ética, analise normativa e gestdo operacional, conferindo fluidez e transparéncia ao tramite
administrativo e a aplicacdo de recursos.

Em segundo lugar, a experiéncia no Servigo de Psicologia (SERPSI), diretamente enriquecida pelas
especializacdes pos-graduadas em Psicanalise, Psicologia Escolar e Psicologia Clinica (Requisitos IV e VI),
viabilizou a aquisi¢do de competéncias avangadas em acolhimento humanizado, media¢ao de conflitos,
sigilo profissional e aplicagdo de diretrizes de acessibilidade e diversidade. Esse saber técnico e sensivel
qualifica a gestao da atengdo a saude mental da comunidade universitaria e previne a evasao discente.

Por fim, o constante aperfeicoamento formal, somado as capacitacdes continuadas e a Segunda Licenciatura
em Letras (Requisitos II e VI), desenvolveu uma apurada competéncia comunicativa e de redagdo técnica,
garantindo a elaboragdo de pareceres fundamentados e o alinhamento das rotinas do setor aos principios da
eficacia e do interesse publico




4 - A VINCULACAO DAS ATIVIDADES AOS REQUISITOS DO NiVEL PLEITEADO E A
RELEVANCIA INSTITUCIONAL DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS (ART. 19, IV E V)

O conjunto das ag¢des descritas e devidamente comprovadas no dmbito deste processo demonstra a perfeita
adesdao da minha trajetoria profissional aos critérios normativos estipulados na Resolugdo n° 56/2026 —
CONSU/UFAC para a concessao do nivel RSC-V.

A pontuagdo total alcangada no Requerimento perfaz 82 pontos, distribuidos de forma equilibrada por 5
(cinco) critérios especificos contemplados nos Requisitos I, II, IV e VI (sendo 3,0 pontos no Requisito I;
16 pontos no Requisito II; 3,0 pontos no Requisito IV; e 60,0 pontos no Requisito VI). Este somatorio
ultrapassa a exigéncia minima de 52,0 pontos estipulada para o nivel pleiteado, gerando um saldo excedente
comprobatodrio que ratifica o alcance e a maturidade das entregas realizadas.

A relevancia institucional dessas atividades manifesta-se no fortalecimento da governanga académica, na
eficiéncia da gestdo de projetos, na garantia da regularidade técnica de processos e na consolidacao do
SERPSI como espago de acolhimento ético e humanizado. Diante da comprovacdo inequivoca e da
regularidade juridica de todas as formagdes e acdes apresentadas sem duplicidade de beneficios, submeto o
presente Memorial a comissdo avaliadora para o deferimento e a concessdo do Reconhecimento de Saberes
e Competéncias no Nivel RSC-V.

5-DECLARACAO

Declaro que as informagdes constantes neste Memorial Descritivo correspondem a minha trajetoria
profissional desenvolvida no exercicio do cargo efetivo ocupado, bem como os documentos apresentados
neste processo sao auténticos e refletem fielmente as atividades, experiéncias e competéncias descritas
neste memorial;

Declaro estar ciente de que a Comissdo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (CRSC-PCCTAE) podera solicitar
documentacdo complementar e realizar anélise de mérito do presente memorial, nos termos do art. 10 do
Decreto n° 13.048, de 3 de julho de 2026;

Declaro estar ciente de que o presente Memorial Descritivo sera disponibilizado em érea publica do sitio
eletronico da Universidade Federal do Acre - UFAC, para fins de transparéncia e instru¢ao do processo
de Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC); e

Declaro, ainda, ser o unico responsavel pelas informagdes pessoais € pelos documentos por mim
apresentados neste Memorial, comprometendo-me a ndo inserir dados pessoais sensiveis ou quaisquer
outras informagdes cuja divulgacdo publica possa comprometer minha privacidade ou a de terceiros,
observando as disposi¢des da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais — LGPD).

Rio Branco, 28 de agosto de 2026.

THAIS CARVALHO DA SILVA

Servidor




"I Documento assinado eletronicamente por Thais Carvalho da Silva, Auxiliar em Administracao, em
JEI- Llil’ 28/08/2026, as 09:37, conforme horario de Rio Branco - AC, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
eletronica Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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