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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE
Comité de Governanca Digital

ATA DE REUNIAO

ATA DA REUNIAO REALIZADA EM 06/02/2020

Presentes:

Alexandre Ricardo Hid (Proplan)

Auton Peres de Farias Filho (Proplan)
Winnie Kerbauy Veloso (Proplan)

Edvandro Carlos Reckziegel (Proplan)

Alex Alves da Silva (NTI)

Kemis Ageron Viana da Silva(NTI)

Allana Santos Figueiredo (Biblioteca Central)
Luciano Ferreira (Prad)

Gleyson de Sousa Oliveira (Prad)
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Euclides Xavier Ferreira (Niead)
Auséncias justificadas:

1. Macilon Araujo Costa Neto (Ccet)

Aos seis dias do més de fevereiro de dois mil e vinte, as 9h, na Sala de Reunides da Proplan, reuniram-se
os membros do Comité de Governancga Digital - CGD, da Universidade Federal do Acre, nomeados pela
Portaria n? 1.849, de 04 de junho de 2019, para a reunido convocada pelo presidente do CGD, tendo
como pauta a Apresentacao do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo — PDTIC 2020-2022; e analise
da minuta de normatizacdo do e-mail institucional. O presidente do comité e Pré-reitor de Planejamento,
professor Alexandre Hid, iniciou a reunido solicitando a leitura da ata referente a Ultima reunido, de treze
de dezembro de dois mil e dezenove. Apds a leitura, Alexandre Hid observou que em relagao a minuta do
PDTIC 2020-2022 o ex-diretor do NTI, ftalo Campos, havia apontado a falta de monitoramento das
atividades do Plano Diretor e sugerido que fosse criado um grupo para o acompanhamento dessas
atividades; sendo assim, Alexandre Hid informou que o PDTIC serd incluido no programa MONITORA, que
é administrado pelo servidor Marcos Thomaz da Silva, da pré-reitoria de planejamento, que far3,
portanto, o acompanhamento dessas atividades. Outro ponto observado foi em relagdo a Politica de
Seguranca da Informac3o, que italo Campos apontou como nio concluida. Kemis Viana, analista de
tecnologia da informacdo, informou que a comissdo para tratar desse assunto ja foi criada e que,
inclusive, ele esta como presidente, porém as atividades ndo tiveram andamento por falta de demandas.
Alex Alves, diretor do NTI, complementando a fala do colega, lembrou que a questdo do e-mail
institucional foi uma das demandas tratadas por essa comissdo. Apds essas observacdes a ata foi
aprovada por todos os membros. Dando continuidade, Alexandre Hid fez uma leitura rapida do PDTIC
2020-2022 para que todos os membros apresentassem suas observacoes. Edvandro Reckziegel, diretor
de controle e gestdo institucional, informou que o Plano Diretor é composto por dez necessidades que se
desmembram em trinta e uma metas e noventa acdes. Alexandre Hid solicitou ao diretor do NTI que
priorize essas acdes, analise e traga para o comité poder avaliar as questdes orcamentadrias; e questionou,
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também, a inclusdo da terceirizagdo das impressdes nas acdes deste plano. Edvandro Reckziegel, apontou
gue essa acao ja foi incluida de forma genérica na meta dezessete, que aparece como necessidade da
meta trinta e sete. Alexandre Hid, solicitou, entdo, ao diretor do NTI que seja feito um estudo em outras
universidades para saber como eles fizeram e se é vidvel implantar essa acdo na Ufac. Auton Peres,
Diretor de Orcamento e Custos, lembrou que a universidade passou por uma mudanca de sistema e que,
consequentemente, com a implantacao do SEI teria que ser feito um estudo, tendo como base o ano de
dois mil e vinte, para saber qual é o real cendrio das impressdes na ufac, visto que o nimero de
impressdes deve diminuir bastante ja que os processos passaram a ser digitais. Luciano Ferreira, diretor
de material e patrimonio, informou que agora, com a assinatura eletronica, seu setor faz todas as
transacdes via e-mail e isso reduziu em torno de oitenta a noventa por cento o consumo de impressoes.
Alex Alves lembrou que é preciso fazer o levantamento do nimero de impressoras em cada unidade, pois
existem setores com quatro ou cinco impressoras sem necessidade. Sugeriu, entdo, que seria 0 momento
de fazer a redistribuicdo das impressoras para os setores que realmente precisam. Edvandro Reckziegel
informou que quando estava no cargo de diretor do NTI fez um levantamento do nimero de impressoras
nos blocos da reitoria e pré-reitorias e concluiu que tinham oitenta e oito impressoras distribuidas
somente nesses dois blocos. Alexandre Hid sugeriu, entdo, que fosse criado um grupo para dar
andamento nesse estudo. Alex Alves informou que esse estudo ja foi iniciado pelos estagiarios do NTI.
Alexandre Hid pediu, entdo, que esse grupo dé continuidade a esse levantamento e apresente ao comité.
Edvandro Reckziegel, informou que a ufac estd analisando a implantacdo de um novo sistema para o
controle de materiais e bens patrimoniais e que, nesse caso, as informacdes patrimoniais terdo que ser
migradas para o SIADS — Sistema Integrado de Administracdo de Servicos, portanto, tera que ser feito o
levantamento patrimonial, visto que as informacgdes contidas no sistema atual ndo sdo confidveis. Sendo
assim, sugeriu que esse trabalho poderia servir como piloto para os demais levantamentos de
informagdes. Luciano Ferreira informou que, em relagdo a situagao patrimonial, é preciso finalizar a
guestdo da alienacdo de bens, pois o processo ja esta pronto no sistema, mas nado foi possivel finalizar
por falta de uma comissao de inventdrio e que, por consequéncia disso, a universidade esta com cerca de
setenta a noventa mil itens que ndo podem receber baixa no sistema. Auton Peres sugeriu ao pro-reitor
de administracdo que avaliasse essa situacao, ja que toda movimentagao de compras e aquisicdes esta
envolvida nesse processo. Alexandre Hid sugeriu que esse assunto fosse dirigido ao Comité de
Governanca, Integridade, Riscos e Controle — CGIRC e pediu para o pro-reitor de administracdo que
apresentasse essa situagao com uma proposta para aprovar e trabalhar na parte operacional. Voltando a
analise do PDTIC, Edvandro Reckziegel destacou as metas seis e sete referentes aos laboratdrios de
informatica e Alexandre Hid questionou se na plataforma do Prolab essas informagdes estdo atualizadas.
Edvandro Reckziegel explicou que o Prolab ndo é completo, pois, como ndo tem um filtro, ndo especifica
o tipo de laboratdrio. Explicou, também, que ja foram feitas reunides com o Professor Lisandro,
responsavel pela plataforma do Prolab, para tratar desse assunto, porém nao teve andamento. O NTI esta
aguardando o posicionamento do professor para poder solucionar essa questdo. Alex Alves sugeriu uma
acdo que poderia ser feita em relagdo a isso, em que seriam coletadas informagGes do SIE, onde os
laboratérios estdo cadastrados em termos muito genéricos, e cruzadas com as informacdes do Prolab
para conseguir identifica-los através das caracteristicas do espaco fisico cadastrado. Com todos os
membros de acordo, Alexandre Hid passou para a préxima observacao do PDTIC questionando quais
seriam as ac¢des referentes & implantacdo do VOIP. Kemis Viana informou que [talo Campos ja havia
encaminhado um processo a Prefeitura do Campus — Prefcam, solicitando que dimensionassem a
guantidade de troncos e ramais necessdrios para essa implantacdo. Auton Peres destacou que para tratar
dessa questdo sera necessario um projeto, pois ainda ndo existe nenhum planejamento em relacdo a essa
implantagdo. As informac¢des que se tem nao sdao exatas e a Prefcam ndo tem seguranca técnica para
tratar do assunto, por isso é necessario um estudo bem amplo e aprofundado. Edvandro Reckziegel
complementou informando que a contratacdo de telefonia € um pouco complexa. Explicou que o tronco
em si é a sinalizacdo digital que a operadora vai entregar na Ufac. Cada tronco permite que sejam feitas
trinta ligacbes simultdneas, entdo se a Ufac tiver duzentos ramais e dois troncos, por exemplo, serd
possivel fazer sessenta ligacdes simultaneas. Portanto, sera preciso estimar a quantidade de troncos, de
ramais, de minutos de ligacdo por areas, que sdo divididas regionalmente pelo pais, e ainda tem que
pensar nos aparelhos, que sdo os telefones que serdao entregues nas pontas, em cada unidade. Por ultimo
serd preciso definir o PABX; o que a Ufac tem feito atualmente é comecar os estudos pelo PABX, que
deve ser a Ultima etapa do projeto. Apds a explicacdo, Alexandre Hid questionou quem, da universidade,
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teria condicbes de desenvolver e trabalhar esse projeto. Alex afirmou acreditar que a Prefcam tera
condicOes para tal, pois poderd fazer o levantamento inicial baseado na implantacio de pontos
analégicos que a unidade esta instalando no campus. Alexandre Hid questionou qual seria a melhor
forma para conseguir fazer o levantamento de todas essas informacgdes. Kemis Viana sugeriu que fosse
feita a contratacdo de uma empresa para trabalhar com o levantamento das informacdes em geral, tanto
do projeto das impressoras, como do patriménio e do VOIP, visto que a equipe que a universidade tem
hoje ndo teria condicdes de coletar in loco essas informacgGes. Auton Peres informou que a contratacdo
de uma empresa nao solucionaria o problema, ja que os setores nao saberiam passar as informagdes
necessarias para o desenvolvimento do projeto. Edvandro Reckziegel sugeriu que o projeto se baseie na
estrutura organizacional da Ufac e inicie com um ramal para cada unidade e que, futuramente, expanda
para os demais setores conforme necessidade. Alexandre Hid sugeriu que fosse encaminhado um oficio
do comité para a Prefcam solicitando todas as informagdes necessarias para dar inicio a esse projeto.
Finalizando a anadlise do PDTIC, Alexandre Hid concluiu que as a¢des que precisam ser priorizadas sao a
virtualizacdo dos laboratérios, a terceirizacdo das impressdes e a implantacdo do VOIP. Edvandro
Reckziegel observou que os projetos do Acervo Académico Digital e do Diploma Digital ndo foram
incluidos nas agdes do PDTIC 2020-2022, sugerindo, entdo, que o diretor do NTI analisasse o Plano
Diretor para tentar encaixar esses projetos em alguma acdo ou meta ja existente ou criasse uma acdo
especifica para eles. Nao havendo mais nenhuma observa¢dao o PDTIC 2020-2022 foi aprovado por todos
0os membros presentes. Passando para o ultimo ponto da pauta, a proposta de normatizacdo do e-mail
institucional foi analisada por todos e levantou-se a questdo da necessidade de oferecer ou ndo um e-
mail institucional ao aluno. Apds um debate entre os membros chegou-se a conclusdo de que o aluno ja
tem um canal de comunicacdo com a universidade através do Portal do Aluno, onde ele é atendido em
todas as suas demandas, excluindo, portanto, a necessidade de criacdo de e-mails para essa classe.
Alexandre Hid lembrou que existem muitas reclamagdes em relagao ao uso do e-mail atual e questionou
se hd alguma solucdo para esse problema. Alex Alves explicou que existe a possibilidade da Ufac utilizar o
servico oferecido pelo Google e pela Microsoft sem 6nus para a instituicdo e mantendo o endereco digital
institucional @ufac.br. Explicou, também, que isso diminuiria a carga de trabalho que se tem hoje com o
controle de e-mails, porém essas possibilidades teriam que ser analisadas para saber qual o nivel de
suporte que essas empresas oferecem para a instituicdo e que, portanto, sera feito um estudo dessas
duas solucGes para balancear as vantagens e desvantagens e analisar o que é mais interessante.
Alexandre Hid solicitou, entdo, que o diretor do NTI defina essas questdes e apresente uma nova
normatizagao para aprovagao do comité em uma proxima reunido. Nada mais havendo a ser tratado, as
11h50min foi encerrada a reunido, da qual eu, Winnie Kerbauy Veloso, secretdria do comité, lavrei a
presente Ata que, apos lida, serd assinada por mim, e pelos demais integrantes da reunido.
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Documento assinado eletronicamente por Edvandro Carlos Reckziegel, Diretor, em 12/02/2021, as
13:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de
8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Alanna Santos Figueiredo, Diretora, em 14/04/2021, as
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