MINISTERIO DA EDUCAGAOQ
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE

Politica de Governanca, Gestio de Riscos, Controles e Integridade da Ufac

Estabelece a Politica de Governanga, Gestao
de Riscos, Controles e Integridade da
Universidade Federal do Acre.

O Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles da Universidade Federal do
Acre, instituida por meio da Portaria n°. 968/2019, retificada pela Portaria 1.131/2019, no
uso das atribuigées legais, considerando o disposto na Instrugao Normativa Conjunta MP/CGU
N°. 01, de 10 de maio de 2016 e no Decreto n°. 9.203, de 22 de novembro de 2017 e
considerando a Portaria CGU n°. 57, de 04 de janeiro de 2019,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar a Politca de Governanga, Gestdao de Riscos, Controles e
Integridade da Universidade Federal do Acre, nos termos do Anexo Unico desta Resolugéo.
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ANEXO UNICO DA

POLITICA DE GOVERNANCA, GESTAO DE RISCO, CONTROLES E INTEGRIDADE

CAPITULO|
DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° - A Politica de Governanga, Gestao de Riscos, Controles e Integridade da
Universidade Federal do Acre, denominada PGGRCI/Ufac, tem a responsabilidade
de desenvolver, disseminar e implementar metodologias de gerenciamento de risco,
desenvolver e estabelecer controles internos, contribuindo para o alcance dos
objetivos institucionais, estratégicos e cumprimento do propésito institucional, bem
como desenvolver a gestao da integridade, contribuindo para o aprimoramento da

governanga institucional.

Art. 2° — A PGGRCI compreende as seguintes finalidades:

| — assegurar a existéncia de um processo estruturado de governanga e de gestéao
de riscos como forma de contribuigdo para a execucdo das atividades
organizacionais e geragao de valor a sociedade;

Il = contribuir para a melhoria continua da eficiéncia, da eficacia e da qualidade dos
servicos publicos prestados a sociedade, por meio da incorporagao da visao de
riscos como suporte para a tomada de decises, em todos os niveis da Institui¢ao.
IIl — Assegurar aos gestores 0 acesso a informagdes quanto aos riscos aos quais a
IFES esta exposta, melhorando o processo de tomada de decisdo e ampliando a

possibilidade do alcance de objetivos.

Art. 3° - Para fins desta Politica, consideram-se os seguintes conceitos:
| — Politica de Governanga, Gestdo de Riscos, Controles e Integridade:
declaragdo das intengdes, comprometimento e diretrizes gerais de uma organizagéo

relacionadas a governanga, gestao de riscos, controles e integridade;
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Il - Risco: efeito da incerteza nos objetivos da organizagao. E a possibilidade de
ocorréncia de um evento que venha afetar o alcance dos objetivos. O risco €
medido em termos de impacto e probabilidade.

Il - Risco inerente: risco a que uma organizagdo esta exposta sem considerar
quaisquer agdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia
ou seu impacto;

IV - Risco residual: risco remanescente a que uma organizagao esta exposta,
apos a implementacao de agbdes gerenciais, controles internos, para o tratamento
do risco;

V - Riscos externos: sdo os riscos associados ao ambiente onde a organizagdo
opera. Em geral, a organizagdo nao tem controle direto sobre estes eventos, mas
mesmo assim, agdes podem ser tomadas quando necessario;

VI - Riscos internos: sao os riscos associados a propria estrutura da organizagao,
seus processos, governanga, quadro de pessoal, recursos ou ambiente de
tecnologia;

VIl - Oportunidade: possibilidade de que um evento afete positivamente o alcance
de objetivos;

VIIl - Ameaga: possibilidade de que um evento afete negativamente o alcance de
objetivos;

IX — Evento: uma ou mais ocorréncias, proveniente do ambiente interno ou externo,
ou mudanga em um conjunto especifico de circunstancias, podendo materializar ou
nao o risco, que pode ser uma ameaga ou uma oportunidade;

X — Gestao de riscos: conjunto de atividades coordenadas para dirigir e controlar
uma organizagdo no que se refere ao risco, contribuindo para a redugdo da
materializagao de eventos que impactem negativamente seus objetivos ou para
potencializar a materializagao de eventos que aumentem as oportunidades de
atingimento dos objetivos;

XI — Apetite de risco: nivel de risco que uma organizag&o esta disposta a aceitar.
Xl — Gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar, administrar,
tratar, controlar e monitorar potenciais eventos ou situagdes, para fornecer razoavel
certeza quanto ao alcance dos objetivos da organizagao;

XIll — Governanga publica: conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e

controles postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas
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a condugao de politicas publicas e a prestagdo de servigos de interesse da

sociedade;

XIV - Controle: qualquer medida aplicada, no ambito da Universidade, para

gerenciar os riscos e aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas

estabelecidos sejam alcangados.

XV - Controles Internos: processo que engloba o conjunto de regras,

procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados,

conferéncias e tramites de documentos e informagdes, entre outros,

operacionalizados de forma integrada pela diregdo e pelo corpo de colaboradores

da empresa, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranga razoavel de que

0s objetivos organizacionais serao alcangados;

XVI - Avaliagao de risco: processo de identificagao e analise dos riscos, relevantes

para o alcance dos objetivos organizacionais e a determinagdo de respostas

apropriada;

XVII - Nivel de risco. medida da importancia ou significdncia do risco,

considerando a probabilidade de ocorréncia do evento e o seu impacto nos

objetivos da organizagao;

XVIIl - Matriz de risco: ferramenta que permite aos gestores mensurar, avaliar e

ordenar os eventos de riscos que podem afetar o alcance dos objetivos do processo

da unidade e, consequentemente, os objetivos organizacionais, com base em uma

escala de probabilidade versus impacto, particionada em regides, que caracterizam

os niveis de riscos dimensionados em fungdo do apetite a risco definido pela

empresa;

XIX - Resposta a riscos: qualquer agdo adotada para lidar com risco, podendo

consistir em:

a) aceitar o risco por uma escolha consciente.

b) transferir/compartilhar o risco a outra parte.

c) evitar o risco pela decisdo de nao iniciar ou descontinuar a atividade que da
origem ao risco.

d) mitigar/reduzir o risco, diminuindo sua probabilidade de ocorréncia ou
minimizando as consequéncias do risco.

XX - Monitoramento e analise critica: consiste de agbes de verificagao,

supervisado, observagao critica ou identificagdo da situagao de risco, realizadas de
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forma continua, a fim de determinar a adequagdo, suficiéncia e eficacia dos
controles internos para atingir os objetivos estabelecidos.

XXI - Contingenciamento dos riscos: consiste da selegdo e implementagao de
uma ou mais medidas como resposta a efetivagdo do evento de risco, objetivando
minimizar as consequéncias.

XXII — Programa de Integridade: conjunto estruturado de medidas institucionais
voltadas para a prevengéo, detecgéo, punigdo e remediagdo de fraudes e atos de

corrupgao, em apoio a boa governanca.

CAPITULO II
DOS PRINCIPIOS E OBJETIVOS

Art. 4° - A PGGRCI/Ufac devera observar os principios, finalidades e objetivos
consagrados no Estatuto, Regimento Geral e no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da Ufac.

Art. 5° - Constituem-se principios norteadores para a PGGRCI da Ufac:

| — gestao de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao
interesse publico;

Il — estabelecimento de niveis de exposi¢ao a riscos adequados;

lll — estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco,
observada a relagao custo-beneficio, e destinados a agregar valor a organizagao;

IV — utilizagdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisdo e a
elaboragao do planejamento estratégico;

V - utilizagdo da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua dos processos
organizacionais.

V| - fomentar a inovagao e a agdo empreendedora responsaveis;

VIl — considerar a importancia dos fatores humanos e culturais;

VIIl - adequado suporte de tecnologia da informagao para apoiar os processos de
gestao de riscos, bem como a implementagao dos controles internos da gestao;

IX — produzir informagdes integras e confiaveis a tomada de deciséo;

X — aderir a integridade e aos valores éticos.
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Art. 6° - A PGGRCI da Ufac tem por objetivos:
| - contribuir para o alcance da misséao institucional e dos objetivos estratégicos da
Ufac

[l — proporcionar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade institucional, mediante

SNVERS

execugao ordenada, ética e econdmica dos processos de trabalho;

lIl - prezar pelas conformidades com as leis e com os regulamentos aplicaveis,
incluindo as normativas e politicas internas e externas dos processos
organizacionais;

IV - salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio,
perda, mau uso, dano e utilizagao inadequada;

V — melhorar a governanga;

VI - alocar e utilizar eficazmente os recursos para o tratamento de riscos
identificados;

VII - aumentar a probabilidade de alcance dos resultados e objetivos institucionais
e estrategicos, reduzindo os riscos a niveis aceitaveis.

CAPITULO Il
DAS DIRETRIZES DO PROCESSO DE GESTAOQ DE RISCOS

Art. 7° - A Gestao de Riscos deve estar alinhada ao PDI, documento que norteia a
gestao estrategica da IFES, aos processos e as politicas da organizagao, por meio
da identificagao dos riscos vinculados aos objetivos institucionais e estratégicos da
Ufac.

Paragrafo unico. A integragéo referida no caput deste artigo sera detalhada no
Manual de Gestdo de Riscos a ser elaborado e submetido ao Comité de
Governanga, Integridade, Riscos e Controles (CGIRC), para fins de analise e
aprovacgao.

Art. 8° - O processo de gestéo de riscos da Ufac abrange as seguintes tipologias de
riscos:
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| - riscos estratégicos: estdo associados a tomada de decisao que podem afetar

negativamente o alcance dos objetivos estratégicos da organizagéo;

Il - riscos operacionais: estao associados a ocorréncia de eventos que podem
comprometer as atividades do ¢rgao ou da instituigdo, normalmente associados a
perdas, falhas, deficiéncias ou inadequagdo de processos internos, estrutura,
pessoas, infraestrutura e sistemas, tecnologia, assim como eventos externos (como
mudangas no contexto politico e econémico e etc.)

Il - riscos financeiros/orgamentarios: eventos que podem comprometer a
capacidade do 6rgao ou da instituicdo de contar com recursos orgamentarios e
financeiros necessarios a realizagdo de suas atividades, ou eventos que possam
comprometer a propria execugdo orgamentaria, como atrasos no cronograma de
licitagdes;

IV — riscos de comunicagao: estdo associados a eventos que podem impedir ou
dificultar a disponibilidade de informagdes para a tomada de decisdo e para o
cumprimento das obrigagdes de prestagao de contas;

V - riscos de conformidade: estdo associados ao ndo cumprimento de normas,
legislagdes especificas ou regulamentagdes e procedimentos externos e internos
aplicaveis, além de eventos derivados de alteragdes legislativas ou normativas que
podem comprometer as atividades do 6rgao ou da instituigao.

VI - riscos de imagem/reputagdo do érgao ou da instituicdo: eventos que podem
comprometer a confianga da sociedade (ou de parceiros, clientes ou de
fornecedores) em relagdo a capacidade do érgao ou da instituigdo em cumprir sua
missao institucional.

VII - riscos para a integridade: riscos que configurem agdes ou omissdes que
possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou atos de corrupgao.

Paragrafo unico. Deverdo ser considerados para fins de categorizagédo e

classificagao tanto os riscos internos quanto os riscos externos a organizagao.

Art. 9° - Como forma de padronizagdo e estruturagdo do processo, as etapas
basicas da gestao de riscos deverao compreender:

| — estabelecimento do contexto: consiste na identificacdo e definicdo dos
parametros internos e externos a serem levados em consideragao ao gerenciar

riscos e ao estabelecimento do escopo e dos critérios de riscos;
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Il - identificag@o dos riscos: consiste em buscar, reconhecer e descrever 0s ristos a

NIVERS:

que a instituicdo estd exposta, mediante a identificagdo das fontes de riscos e
eventos;

Il - analise de riscos: consiste na etapa que se refere a identificagao das possiveis
causas e consequéncias dos riscos, mediante a combinagao da probabilidade X
impacto;

IV - avaliagdo dos riscos: etapa que se refere a estimativa dos niveis dos riscos
identificados, durante a etapa de analise, e decidir as agdes que serdo tomadas
para o tratamento e respostas aos riscos;

V - tratamento dos riscos: etapa que se identifica as respostas aos riscos, de forma
a adequar seus niveis ao apetite estabelecido, além da escolha das medidas de
controle associadas a essas respostas para modificar o nivel do risco.

VI — comunicagao e monitoramento: etapa que ocorre durante todo o processo de
gerenciamento de riscos, responsavel pela integragdo de todas as instancias
envolvidas, bem como pelo monitoramento, verificagéo e supervisdo continuos da
propria Gestdo de Riscos, a fim de determinar a adequagao, suficiéncia e eficacia
dos controles internos estabelecidos, bem como a manutengdo de fluxo de
informagdes regular e constante, com vistas a melhoria do processo de gestao de
riscos.

Art. 10 - O tratamento dos riscos, 0 monitoramento e controles do risco devem ser
continuos, ja a identificagdo e avaliagdo dos riscos devem ser realizadas

anualmente.

Art. 11 — A identificagdo dos riscos devera ser realizada pela identificagao dos
macroprocessos, processos e subprocessos, com base nas competéncias
institucionais de cada Pro-Reitoria e Unidades/Nucleos de Apoio.

Paragrafo unico. Os riscos identificados devem ser atribuidos a uma pessoa da
instituicao, designada gestor do risco, com autoridade necessaria e suficiente e que
deve ser responsavel por assegurar que 0s riscos sejam gerenciados e monitorados

adequadamente, conforme modelo do Quadro 1.

Art. 12 - Para tomar decisdes em termos de priorizagdo e alocagao de recursos no
gerenciamento de riscos & importante compreender e determinar o nivel de cada

risco. O nivel de um risco pode ser determinado pela combinagdo de suas




consequéncias para a instituigéo (impacto) e a chance de ocorréncia (probabilidade).

Art. 13 — Realizada a avaliagao do risco, a Instituigao devera classificar o grau de
cada um dos riscos mapeados, utilizando a matriz classificagao de riscos. A partir da
classificagao do nivel do risco, faz-se a priorizagao dos riscos que seréo tratados e

monitorados com o estabelecimento das estratégias para tratamento.

Art. 14 — O detalhamento do processo, as metodologias e ferramentas para apoiar a
Gestao de Riscos, bem como medir o desempenho devem ser definidas no Manual
de Gestao de Riscos da Ufac, a ser elaborado por comissdo designada para tal
finalidade, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data de
aprovagdo desta PGGRCI, pelo Comité de Governanga, Integridade, Risco e
Controles — CGIRC.

Art. 15 — Diante da complexidade da estrutura organizacional da Ufac, a gestao de
riscos sera implementada progressivamente, ou seja, as dareas iniciais para
implantagao serao selecionadas pelo CGIRC, quando da apreciagao do Manual de
Gestao de Riscos, indicando inclusive os prazos para a efetiva implantagao da

gestdo de riscos nas demais areas, se for o caso.

CAPITULO IV
DA GESTAO DE RISCOS

Art. 16 — Sao instancias responsaveis pela governanga da gestdo de riscos no
ambito da Ufac:

| — Comité de Governanga, Integridade, Risco e Controles (CGIRC);

Il — Diretoria de Controle e Gestéo Institucional

[Il = Auditoria Interna;

IV — Gestores de riscos;

V - Gestores de processos;

Art. 17 — O processo de governanga da gestao de riscos sera exercido pelo Comité
de Governanca, Integridade, Risco e Controles - CGIRC, colegiado estratégico,

permanente e de natureza deliberativa, responsavel por tratar de assuntos relativos
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ao gerenciamento de risco, buscando sua identificagdo, analise, resposta e
monitoramento, tendo a seguinte composigéo:

| - Reitor (a), seu presidente;

Il - Vice-Reitor,;

Il - Pro-reitores;

IV — Diretor do Nucleo de Tecnologia da Informagao;

V - Diretor de Contabilidade e Finangas;

VI - Diretor de Controle e Gestao Institucional;

VIl — Auditor Geral, na condigéo de assessoramento.

Paragrafo unico. Nos casos de auséncias, cada membro tera como suplente o

respectivo substituto legal.

Art. 18 — Sao competéncias do Comité de Governanga, Integridade, Riscos e
Controles:

| — estabelecer e desenvolver as diretrizes de governanga, de gestdo de riscos,
controles e de integridade da Ufac;

Il — instituir a Politica de Governanga, Gestdao de Riscos, Controles e
Integridade da Ufac;

IIl — aprovar o Manual de Gestao de Riscos da Ufac;

IV — aprovar o Plano de Integridade da Ufac;

V - institucionalizar estruturas adequadas de governanga, gestao de riscos e
controles internos;

VI — promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar a
adogao de boas praticas de governanga, de gestao de riscos, de controles internos
e de integridade;

VIl - garantir a aderéncia as regulamentagoes, leis, codigos, normas e padrdes,
com vistas a condugao das politicas e a prestagado de servigos de interesse publico;
VIl — promover a integragdo dos agentes responsaveis pela governanga, pela
gestao de riscos, pelos controles internos e pela integridade;

IX — promover a adogdo de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos
agentes publicos na prestagdo de contas, na transparéncia e na efetividade das

informacaes;
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